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Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacion

1.1.  Nombre de la evaluacion:

Evaluacién de Consistencia y Resultados a los recursos del Ramo General
33.- Programa Anual de Evaluacion del Desempefo Municipal PAEM
2019; en el que determind realizar un proceso de evaluacion del
desempefio de tipo Consistencia y Resultados; a los programas
presupuestarios del Ramo 33, Fondo IlI: F-015.- Apoyo a la Vivienda, K-
005.- Urbanizacion y K-003.- Drenaje y Alcantarillado

Ejercicio Presupuestal 2018

1.2. Fecha de inicio de la evaluacion: 14/05/2019

1.3. Fecha de término de la evaluacion: 01/12/2019

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la
evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Lic. Diamantina Melchor|Unidad administrativa: Directora de

Cardenas Programacion

1.5.  Objetivo general de la evaluacion:

Efectuar una valoracion integral del desempefio de los programas
presupuestarios, para determinar la consistencia entre el disefio de los
programas presupuestarios, su ejecucion y los resultados de los mismos,
a efectos de poder retroalimentar su disefio, mejorar sus esquemas de
planeacion y de ejecucion del gasto. Proveyendo informacion til clara y
homogénea que coadyuve a la toma de decisiones.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion:
1.6.1. Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su

vinculacion con la planeacion nacional, estatal, sectorial y municipal,
la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como
las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas;

1.6.2. Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y

orientacion hacia resultados;
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sus informes, diagnosticos, la normatividad del fondo; asi como la
revision
del contexto en el que los programas presupuestarios se ejecutaron.

El analisis cualitativo se desarrollé6 a través del método de observacién
directa a través grupos focales, a los que se les realizaron preguntas y se
efectué intercambio de informaciéon. En este sentido se desarrollaron 7
reuniones de trabajo.

Se aplicaron entrevistas semi-estructuradas; a las Direcciones de
Administracion, Contraloria, Programacion, Direccion de Obras Plblicas,
Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales, Finanzas, y Asuntos
Juridicos; actividades  que permitieron documentar el trabajo de
evaluacion y tomar conocimiento exacto sobre la operacién vy
funcionamiento del ente, en cuanto a la ejecucién del fondo.

2. Principales Hallazgos de
la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS DEL Pp.- F-015

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, en el Programa Presupuestario F-
015.- Apoyo a la Vivienda, del Ramo 33, Fondo Ill, FISM, conté durante el
ejercicio fiscal 2018, con un presupuesto asignado de $18,925,616.16.

I. En materia de Disefo:
a) Identificacion de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del Pp.- F-015.- Apoyo a la Vivienda,
se concluye que si se identificaron los problemas y necesidades prioritarios
que se requerian atender; y aunque presenta carencias el disefo de la
operacion del programa, como lo es la ausencia de diagnosticos
actualizados de las condiciones de vivienda del municipio; si, se destinaron
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ayuntamiento elabore las reglas de operacion del programa presupuestario
a efectos de que cuente con documentacién normativa propia que le permita
estandarizar y organizar de manera objetiva los procedimientos a seguir
para la debida ejecucién del fondo.

d) Analisis de la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores
del programa presupuestario.-

No ha sido posible efectuar este anadlisis, toda vez que el programa
presupuestario no se cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados
para el ejercicio 2018; asi como también hay ausencia de elementos que
permitirian tener un mejor disefio, planeacion y ejecucién del programa;
como arboles de problemas y arboles de objetivos.

Por lo que la sugerencia de mejora para este rubro es que se elaboren los
diagnosticos actualizados de las condiciones de vivienda de las localidades
y con base en ello, se registren las problematicas que presentan, para poder
efectuar un planteamiento de objetivos real, que permita establecer metas
concretas.

e) Definicion de las Poblaciones.-

Como consecuencia de lo anterior, la definicion de las poblaciones potencial
y objetivo; no es clara y se cuenta solo con mecanismos muy basicos de
seleccion de las poblaciones a atender con el programa presupuestario
como es el caso de los Comités Comunitarios de Priorizacién de Obras; los
que documentan la seleccion de obras y necesidades a realizar en las
localidades sujetas de atencion. En el mismo sentido, se considera como
una herramienta de seleccion de localidades sujetas de atencion el registro
de ZAP’s y los datos del Informe Anual Sobre Pobre y Marginacién 2017-
2018. Situacion que se considera adecuada; pero que viene a suplir la
carencia de un diagnostico real y objetivo que sustente los parametros de
seleccion de las poblaciones potencial y objetivo. Los anteriores
instrumentos, son los que a la vez sirven como sustento de justificacion para
el direccionamiento de obras hacia las localidades atendidas.
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asi como la existencia de una agenda de mejora para robustecer su
operacion. En el mismo sentido no se identifico la existencia de procesos de
evaluacion del desempefio en el ejercicio inmediato anterior; por lo que la
recomendacion mas sustantiva en ese tenor es la implementacion de
herramientas enfocadas a desarrollar una gestion para resultados; que
permita conocer el avance en los logros y propoésitos del programa
presupuestario, asi como el impacto que tiene la ejecucion del gasto en la
mejora de las condiciones de vivienda de la poblacién que es sujeta de
atencion con el programa presupuestario.

En relacién a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacién
del desempefio y la implementacién de una agenda de mejora que de
seguimiento a los hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los
organismos evaluadores.

lil. En materia de cobertura y focalizacion:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha
sido posible por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucion del
recurso y mediante la consulta a los informes de registro de gasto que si se
encuentran actualizados en los sistemas de la Direccion de Programacion,
que de manera puntual se ha dado a la tarea de alimentar los sistemas y
registros informaticos.

La seleccion de las poblaciones sujetas de atencion, tal y como ya se sefiald
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencion de necesidades
planteadas por la propia poblacion ante las instancias del Ayuntamiento; y
se autoriza con base en las condiciones de vulnerabilidad de la localidad en
la que habitan. Esta forma de operar el programa presupuestario si bien no
es |la idonea, al menos permite concluir que la focalizacion y la orientacion
del gasto del programa presupuestario F-015, se ha direccionado
adecuadamente al destinarse a la atencién de localidades que presentan un
alto grado de marginacion y presentan la carencia prevista con la accion del
programa presupuestario como lo es: hacinamiento, carencia de piso firme
y carencia de fosas sépticas para el depésito y destino de residuos sdlidos.
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ejercicio presupuestal 2018; la informaciéon del programa; solo permite
conocer el destino de los recursos, la poblacion atendida, las acciones
ejecutadas con el programa presupuestario. Pero no puede medirse el
avance en las metas propuestas al inicio de la gestion del programa, el nivel
de cumplimiento en relacion con el propdsito, el fin los resultados obtenidos
en cuanto a la disminucién de las carencias que presenta la poblacion
objetivo en materia de vivienda.

No se localizaron procesos de evaluacion del desemperio, ejecutados en el
ejercicio 2018; y por ende no hay una agenda de mejora que provea
informacién de los aspectos que resulta necesario atender con una clara
identificacion de los actores involucrados.

Al ser tan endeble el disefio del programa presupuestario, no se considera
idonea la ejecucion de una evaluacion de impacto, la recomendacion es una
evaluacion de procesos que permita establecer claramente los procesos
que sigue el Ayuntamiento en la ejecucion de sus programas y por ende que
se establezcan los aspectos de mejora que le darian certidumbre a los
procedimientos.

PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS DEL Pp.- K-003.-
DRENAJE Y ALCANTARILLADO

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, en el Programa Presupuestario K-
003.- Drenaje y Alcantarillado, del Ramo 33, Fondo I, FISE y FISM, conté
durante el ejercicio fiscal 2018, con un presupuesto asignado de
$17,867,268.03

l. En materia de Disefo:
a) ldentificacién de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del K-003.- Drenaje y Alcantarillado,
se concluye que si se identificaron los problemas y necesidades prioritarios
que se requerian atender; y aunque presenta carencias el disefio de la
operacion del programa, como lo es la ausencia de diagndsticos
actualizados de las condiciones de la red de drenaje y alcantarillado; se
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El objetivo general del Pp.- K-003 es proveer un sistema de drenaje y
alcantarillado funcional como método reducir al minimo las enfermedades
de origen hidrico, ademas de cuidar las corrientes superficiales contra la
contaminacion que satisfaga las necesidades de la poblacién a nivel
Municipal.

Por lo anterior, las acciones ejecutadas en el programa presupuestario
estan justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia
tedrica y empirica a nivel nacional e internacional.

d) Analisis de la Iégica vertical y horizontal de la matriz de indicadores
del programa presupuestario.-

El Programa presupuestario no cuenta con Matriz de Indicadores para
Resultados para el ejercicio 2018; asi como también presenta carencia de
arboles de problemas y de objetivos que permitan efectuar este analisis.

Por ello, la recomendacion es que se elabore un diagndstico de las
condiciones del sistema de drenaje y alcantarillado, se elabore la
problematizacion que presentan las localidades de la demarcaciéon y se
generen los arboles de objetivos que permitiran integrar de una manera
adecuada la MIR, que servira de sustento para la elaboracion y ejecucién
de este programa presupuestario considerando metas, propoésitos; con
objetivos reales, alcanzables y medibles.

e) Definicion de las Poblaciones.-

Como consecuencia de lo anterior, la definicién de las poblaciones potencial
y objetivo; no es clara y se cuenta solo con mecanismos muy basicos de
seleccion de las poblaciones a atender con el programa presupuestario
como es el caso de peticiones de ejecucidn de obras y servicios elaboradas
por los delegados municipales y solicitudes de servicio de la poblacion.

Mediante estas peticiones y las actas de los expedientes técnicos se
documento la ejecucion de los recursos del programa presupuestario. Por
lo que no existe documento que al interior establezca criterios de seleccién
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Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagnéstico,
identificacion de problematicas mediante arboles de problemas y por ende
hay ausencia de herramientas de planeacion tales como: arboles de
objetivos; Matriz de Indicadores para Resultados y los mecanismos para
establecer metas e indicadores son inexistentes; y dificultan poder conocer
el avance en el cumplimiento de los objetivos del programa presupuestario;
asi como la existencia de una agenda de mejora para robustecer su
operacion. En el mismo sentido no se identificé la existencia de procesos de
evaluacion del desempefio en el ejercicio inmediato anterior; por lo que la
recomendacion mas sustantiva en ese tenor es la implementacion de
herramientas enfocadas a desarrollar una gestion para resultados; que
permita conocer el avance en los logros y propdsitos del programa
presupuestario.

En relacion a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacién
del desempefio y la implementacién de una agenda de mejora que de
seguimiento a los hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los
organismos evaluadores.

ll. En materia de cobertura y focalizacion:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha
sido posible por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucion del
recurso y mediante la consulta a los informes de registro de gasto que si se
encuentran actualizados en los sistemas de la Direccion de Programacion y
la Direccién de Obras Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales.

La seleccion de las localidades sujetas de atencion, tal y como ya se sefialé
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencién de necesidades
planteadas por la propia poblacién ante las instancias del Ayuntamiento; y
se autoriza con base en las condiciones de vulnerabilidad de la localidad en
la que habitan. Esta forma de operar el programa presupuestario si bien no
es la idénea, al menos permite concluir que la focalizacién y la orientacién
del gasto del programa presupuestario K-003, se ha direccionado
adecuadamente al destinarse a la atencién de localidades que presentan un
alto grado de marginacion y presentan la carencia prevista con la accién del
programa presupuestario como lo es la carencia de sistemas de drenaje y
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el proposito, el fin los resultados obtenidos en cuanto a la disminucién de
las carencias que presentan las localidades y el beneficio a la poblacion.

No se localizaron procesos de evaluacion del desempenio, ejecutados en el
ejercicio 2018; y por ende no hay una agenda de mejora que provea
informacion de los aspectos que resulta necesario atender con una clara
identificacion de los actores involucrados.

Al ser tan endeble el disefio del programa presupuestario, no se considera
idénea la ejecucion de una evaluacion de impacto, la recomendacion es una
evaluacion de disefio que permita establecer claramente los procesos que
sigue el Ayuntamiento en la ejecucién de sus programas y por ende que se
establezcan los aspectos de mejora que le darian certidumbre a los
procedimientos.

PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS DEL Pp.- K-005.-
URBANIZACION

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, en el Programa Presupuestario K-
005.- Urbanizacion , del Ramo 33, Fondo lll, FISE y FISM, contd durante el
ejercicio fiscal 2018, con un presupuesto asignado de $9’869,112.93

I. En materia de Disefio:
a) Identificacién de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del K-005.- Urbanizacién, se
concluye que si se identificaron los problemas y necesidades prioritarios que
se requerian atender.

Existen carencias en cuanto al disefio de la operacion del programa, como
lo es la ausencia de diagnésticos actualizados de las condiciones de
urbanizacién de las localidades en toda la demarcacion

En el mismo sentido se carece a nivel municipal de un programa de
ordenamiento territorial y urbano que permita identificar con claridad las
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Por lo anterior, las acciones ejecutadas en el programa presupuestario
estan justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia
tedrica y empirica a nivel nacional e internacional.

d) Analisis de la I6gica vertical y horizontal de la matriz de indicadores
del programa presupuestario.-

El Programa presupuestario si cuenta con Matriz de Indicadores para
Resultados para el ejercicio 2018; y cuenta con arboles de problemas:;
carece de y de arbol de objetivos; y por ello no existen las condiciones
adecuadas para medir el cumplimiento de las metas y objetivos de manera
adecuada

Por ello, la recomendacién es que se elabore un diagndstico de las
condiciones de la situacion de servicios y necesidades de regulacion urbana
del municipio que contemple Ila problematizaciéon que presentan las
localidades de la demarcacion y se generen los arboles de objetivos que
permitiran integrar de una manera adecuada la MIR, que servira de sustento
para la elaboracion y ejecucion de este programa presupuestario
considerando metas, propositos; con objetivos reales, alcanzables y
medibles.

e) Definicion de las Poblaciones.-

No se cuenta con una definicion de las poblaciones potencial y objetivo; y
se cuenta solo con mecanismos muy basicos de seleccion de las localidades
a atender con el programa presupuestario como es el caso de peticiones de
ejecucion de obras y servicios elaboradas por los delegados municipales y
solicitudes de servicio de la poblacion.

Mediante estas peticiones y las actas de los expedientes técnicos se
documentd la ejecucion de los recursos del programa presupuestario. Por
lo que no existe documento que al interior establezca criterios de seleccién
y priorizacién de obras o de las localidades a atender con el programa
presupuestario.

CALLE 3 No. 112. Col. Casa Blanca 12. C.P. 86060 Centro, Tabasco
RFC.- COS-060113-1L3 E-MAIL: i
Tel: 9931-43-446-57/ 9933-59-14-00

17



Consultoria Organizacional Socioldgica

Nacajuca de Gapacitacion y Analisis $. ©.
ot RFC:COS0601131L3

presupuestario; asi como la existencia de una agenda de mejora para
robustecer su operacion.

En el mismo sentido no se identifico la existencia de procesos de evaluacion
del desempefio en el ejercicio inmediato anterior; por lo que la
recomendacion mas sustantiva en ese tenor es la implementacién de
herramientas enfocadas a desarrollar una gestion para resultados; que
permita conocer el avance en los logros y propdsitos del programa
presupuestario.

En relacion a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacion
del desempefio y la implementacion de una agenda de mejora que de
seguimiento a los hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los
organismos evaluadores. ;

lll. En materia de cobertura y focalizacion:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha
sido posible por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucién del
recurso y mediante la consulta a los informes de registro de gasto que si se
encuentran actualizados en los sistemas de la Direccion de Programacion y
la Direccion de Obras Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales.

La seleccioén de las localidades sujetas de atencién, tal y como ya se sefiald
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencion de necesidades
planteadas por la propia poblacién ante las instancias del Ayuntamiento; y
se autoriza con base en las condiciones de vulnerabilidad de la localidad en
la que habitan. Esta forma de operar el programa presupuestario si bien no
es la idonea, al menos permite concluir que la focalizacién y la orientacion
del gasto del programa presupuestario K-005, se ha direccionado
adecuadamente al destinarse a la atencién de localidades que presentan un
alto grado de marginacion y presentan la carencia prevista con la accién del
programa presupuestario como lo es la carencia de sistemas de drenaje y
red de alcantarillado, lo que genera numerosas problematicas, de salud, de
perjuicio patrimonial (inundaciones) y de contaminacién y deterioro
ambiental.
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Se sugiere la elaboracion una agenda de mejora que provea informacion de
los aspectos que resulta necesario atender, con una clara identificacion de
los actores involucrados.

No se considera idonea la ejecucion de una evaluaciéon de impacto, la
recomendacion es una evaluacion de disefio que permita establecer
claramente los procesos que sigue el Ayuntamiento en la ejecucién de sus
programas y por ende que se establezcan los aspectos de mejora que le
darian certidumbre a los procedimientos.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa,
estrategia o instituciones.

2.2.1.- Fortalezas:

1. Adecuada y fluida comunicacion con las areas y disposicion del personal
para trabajar y cumplir con los compromisos.

2. Rendicion de cuentas y seguimiento a las observaciones vy

recomendaciones de 6rganos de vigilancia y control.

El personal cuenta con conocimientos para efectuar los procesos.

4. Adecuada focalizacion de los recursos hacia las localidades que
presentan los mayores grados de rezago.

5. Transparencia en la toma de decisiones al utilizar los comités
comunitarios de priorizacion y asignacion de obras.

6. Adecuada documentacion del ejercicio del gasto al contar con actas y
expedientes técnicos de la ejecucién del gasto.

7. Se cumple oportunamente con el envio de informacion a los sistemas
que generan informacién presupuestal.

8. Adecuada identificacion de la ejecucion del gasto en la Direccion de
Programacion.

@

2.2.2.- Oportunidades:

1.- Los aspectos sefialados como una carencia o debilidad, pueden ser
atendidos mediante el disefio de estrategias puntuales para su atencion.
2.- El diseno de una agenda de mejora que permita atender de manera
puntual las sugerencias.

3.- Continuar con los procesos de evaluacion y de mejora continua ya
implementados.

4.- Desarrollar Reglas de Operacién para cada uno de los programas

presupuestarios hara mas eficiente la ejecucién del gasto.
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3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La actual administracion municipal ha efectuado un notable esfuerzo por superar
la ausencia de informacion y documentacion de los programas presupuestarios,
por ello; a la fecha ha sido posible efectuar el presente trabajo de evaluacion y
por ello a la fecha de la emision de este documento es posible afirmar que la
administracion municipal actual posee lo siguiente:

1. Los programas presupuestarios evaluados tienen identificados parcialmente
los problemas y necesidades a resolver.

2. Se cuenta con documentos, informacioén y/o evidencias que permiten darle
seguimiento a la evolucién y ejecucion de los programas presupuestarios en los
préximos ejercicios fiscales.

3.- Los programas presupuestarios cuentan con justificacion tedrica
documentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 que sustenta el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo. Y este
documento se encuentra alineado con los planes nacional y. estatal de desarrollo
2013-2018. Actualmente, el Ayuntamiento de Nacajuca posee un Plan de
Desarrollo Municipal 2018-2021 actualizado que le permitira una mejor ejecucioén
de acciones, planes y programas.

4.- Los Programas presupuestarios cumplen con todos los aspectos que el ciclo
presupuestario establece para el presupuesto basado en resultados en
concordancia con la vision de la gestion basada en resultados, por lo que hay
incremento para un mayor nimero de poblacion atendida.

5.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de
cuentas.

6.- Se plantea como propuesta para mejorar el procesc de apoys a los
solicitantes, construir diagramas de flujo para el proceso general del programa y
para los procesos clave del mismo.

7.~ Actuaiizar 1as MIR y 108 aiboles de problemas y arboles de objetivos.

8.- Desarrollar un diagnéstico actualizado de las condiciones de la poblacion.

9.- Crear un padrén unico de beneficiarios con informacién de todos los
programas para evitar duplicidades.

10.- Los programas presupuestarios no cuentan con instrumentos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacién atendida, respecto de los procesos y
producios Sinrsgados, por lo que se sugiere desarrollar este mecanismo.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1.- Aprovechar las fortalezas para consolidar la planeacion estratégica en las
areas vinculadas a la ejecucion del programa, toda vez que al ser un proceso
transversal que se encuentra concatenado a todas las areas resulta esencial
fortalecer este aspecto.
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5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal __ Estatal__ Local X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del
(los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s):

Direccion de Programacion.
Direccion de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales.
Coordinacion del Ramo.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo
de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave
lada):

Lic. Diamantina Melchor Cardenas.

Direccion de Programacion

Correo.- dmelchor2@yahoo.com.mx

Nombre: L.I.A. David Zapata Alvarez

Coordinador del Ramo

Correo.- ramo33@nacajuca.gob.mx

Ing. Mateo Rivera Pérez.

Director de Obras, Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales.
Tel.- 914-102-1361

6. Datos de Contratacion de la Evaluaciéon

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Dlrecta (X) 6.1.2 Invitacién atres ____ 6.1.3 Licitacién Publica
Nacional____
6.1.4 Licitacion Publica Internacional  6.1.5 Otro: (Senalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad de Evaluacion del Desemperio

6.3 Costo total de la evaluacion: $435,232.00 Con IVA Incluido

6.4 Fuente de Financiamiento: Participaciones 2019.

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacién: www.transparencia.nacajuca.gob.mx

7.2 Difusion en internet del formato: www.transparencia.nacajuca.gob.mx
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1. INTRODUCCION

La Gestion basada en resultados y el Presupuesto Basado en Resultados; consiste en
que pueda identificarse la forma en la que el gasto publico se destina de manera eficaz y
eficiente hacia la atencion de necesidades; y poder conocer de qué manera disminuyen
las carencias sociales o bien, mejoran el acceso al desarrollo de los grupos poblacionales.
En ese sentido y con esa vision la Evaluacion del Desempeio, cobra vital importancia a
efectos de determinar en primer instancia; si la politica de atencion esta expresamente
disefiada y orientada a atender y resolver la problematica para la cual fue disefado el

programa presupuestario.

Las politicas publicas y sus estrategias de atencion se traducen en la practica en
programas, sean estos programas de tipo social o bien simplemente programas
presupuestarios; pero como no existe programa, cualesquiera que sea su naturaleza que
Nno ocupe recursos econdmicos, técnicos y humanos para su realizacion;
indefectiblemente el programa o la accion de gobierno sera registrada y considerada
dentro del gasto publico como programa presupuestario; luego entonces al requerir del
empleo de recursos del Estado, se hace necesaria la necesidad de conocer, medir y
evaluar su desempefio y efectividad a efectos de determinar la pertinencia del mismo,
para mejorarlo y orientar esas acciones y esos recursos economicos hacia el
cumplimiento de los objetivos para los que fue creado. Y resulta mas importante aun
conocer y medir el efecto que los programas sociales tienen en la disminucion de aquellas

carencias sociales que limitan el desarrollo de las personas y sus comunidades.

Otro de los aspectos fundamentales en los procesos de evaluacién del desempenio, es el
hecho de que al conocerse la forma en la que los programas presupuestarios se operan,
se aplican y se ejercen los recursos econdmicos; es posible determinar aquellas fallas y
cuellos de botella que dificultan o impiden el logro de los objetivos propuestos y en ese

5

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657



Consultoria Organizacional ociologica
. PR, de Gapacitacion y Analisis §. C.
Qj, RFC.COS0601131L3

sentido; proveer aspectos de mejora que pueden ir desde el disefio del programa hasta

la viabilidad y necesidad de continuidad del mismo.

A lo largo de este documento, en primer instancia se describe la metodologia e
instrumentos a partir de los cuales el proceso de evaluacion del desempeifo se ha
desarrollado; indicando los objetivos, alcances y metodologias empleadas para el
desarrollo del proceso, y a través de los cuales se le da solidez a los resultados que
arroja. Seguidamente se presenta el marco normativo que regula la ejecucion de los
programas presupuestarios materia de la evaluacién; y posteriomente, se presentan los
datos y la informacion general del municipio, con una clara identificacion de las
poblaciones; los indices de ruralidad y de feminidad, asi como las zonas de atencion
prioritaria y las localidades que presentan los dos mas altos grados de pobreza y

marginacion, asi como las principales carencias sociales que impiden su desarrollo.

La identificacion del origen de los recursos del Ramo 33 y sus fondos; precisando el FAIS
en sus vertientes estatal FIES y la vertiente municipal FISM. Los actores involucrados y
las areas sustantivas del programa, se identifican con sus principales procesos
generales. De cada programa presupuestario se presenta el analisis y evaluacion
individual, a efectos de identificar claramente sus datos, el diagnostico bajo el cual se
opero el programa, su disefio operativo, la alineacidn programatica, los elementos de
planeacién empleados tales como: arboles de problemas, de objetivos y los componentes
de la MIR. El analisis de la focalizacién y cobertura se presenta para identificar con
claridad las poblaciones atendidas; el analisis de la poblacion objetivo y la evolucion del
programa en el periodo evaluado.

El reporte de los principales hallazgos y resultados de cada programa presupuestario, asi
como el analisis FODA, se presentan al final con sus respectivas recomendaciones para

integrar una agenda de mejora.
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Il.- OBJETIVO GENERAL

Efectuar una valoracion integral del desempeifio de los programas presupuestarios, para
conocer el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, mediante
el analisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion para tener informacion
util y homogénea que coadyuve a la toma de decisiones y permita mejorar la ejecucion

de los programas.

I.1.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la
planeacién nacional, estatal, sectorial y municipal, la consistencia entre el disefio
y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas;

- ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion
hacia resultados;

- Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

- Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de
cuentas;

- ldentificar si el programa cuenta con instrumentos como indicadores de resultados;
informacion para medir el grado de avance en el cumplimiento de las metas y
objetivos planteados, y

- Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el

que fue creado.

I.2.- ALCANCES DE LA EVALUACION

De acuerdo a la metodologia para la evaluacion de los fondos que componen el Ramo 33,
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publicadas por el CONEVAL para la Evaluacién de Consistencia y Resultados; y con base
en los lineamientos establecidos en el Modelo de Términos de Referencia (TdR) para la
evaluacién especifica del desempefio de programas Federales del CONEVAL 2014-2015";
y en congruencia con los TdR’s de la evaluacion piloto de los Fondos del Ramo General 33
que se desarrollaron en conjunto con el Consejo para la evaluaciéon 2014 y 2015, mediante
el cual se amplia la evaluacion de la planeacién, operacion, sistematizacién, transparencia
y rendicion de cuentas del fondo. El proceso de evaluacién se realiz6 mediante trabajo de
gabinete y un analisis cualitativo de los recursos por programa presupuestario ejecutado;

presentando los principales hallazgos por medio de:

1.- La descripcidn del Fondo de Aportaciones a la Infraestructura Social Municipal y el
proposito de la evaluacion;
3.- El analisis del disefio de cada programa presupuestario, su normatividad y
procedimientos;
3.1.- La revision de los aspectos de disefo, planeacién, orientaciéon a resultados,
transparencia y rendicion de cuentas; relacionados con cada programa
presupuestario;
3.2.- Las fuentes de financiamiento y su evolucion.
4.- El analisis de la planeacion y orientacion a resultados.- Que comprende el analisis
siguiente:
4.1.- Los mecanismos y herramientas de planeacion del programa.
4.2.- El analisis y revision de la MIR y los indicadores, de los programas
presupuestarios: del Fondo Il (FISM): K003.- Drenaje y alcantarillado; F015.-

Apoyo a la vivienda y K005.- Urbanizacion.

Los indicadores se revisaron para identificar si se encuentran disefiados de acuerdo a la
MML y permiten medir el avance en el cumplimiento de los objetivos de cada programa
presupuestario, asi como el seguimiento de los recursos y actividades que se desarrollaron

para el desarrollo de los productos o servicios que se generan;

' Cfr.- https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion_especifica_desempeno.aspx
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4.3.- La alineacion de los programas presupuestarios al cumplimiento de los planes y
metas del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018, a los planes nacional y estatal de
desarrollo 2013-2018.
4.4.- Los mecanismos de seguimiento y de mejora de cada programa.
4.5.- El seguimiento e implementacion de los resultados y recomendaciones de las
evaluaciones externas realizadas.
5.- Los criterios para evaluar la Cobertura y Focalizacién fueron:
5.1.- La cuantificacién de la poblacidn potencial y objetivo en términos geograficos y
demograficos.
5.2.- La identificacién de los métodos que se emplean para determinar a la poblacién
potencial y objetivo.
5.3.- La poblacién atendida respecto de la poblacion potencial y objetivo.
5.4.- El analisis de la cobertura y focalizacion en términos geograficos.
5.5.- Los mecanismos para la determinacion y seleccion de la cobertura y focalizacion.
6.- Los criterios para medir la percepcién de la poblacion objetivo fueron:
6.1.- La existencia de mecanismos para conocer el nivel de satisfaccion de la poblacién
atendida.
7.- Los criterios para la valoracion de la operacion de cada programa presupuestario fueron:
7.1.- El cumplimiento de las reglas de operacion y de otras disposiciones normativas.
7.2.- La existencia de acciones de mejora y simplificacién regulatoria.
7.3.- La administracion financiera de los recursos.
7.4.- La sistematizacién de la informacion.
7.5.- La existencia de padrones de beneficiarios, su actualizacién y mecanismos de
verificacion,
7.6.- Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, asi como los
mecanismos de difusion y de informacion inherente al programa presupuestario.
8.- Los criterios para la valoracién en materia de resultados utilizados fueron los siguientes:
8.1.- Valoracion global cualitativa de cada programa presupuestario; mediante la
identificacion del presupuesto ejercido y su evolucion.
8.2.- El analisis de cada programa operativo, presentando sus principales hallazgos y
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resultados; y la consecuente emision de recomendaciones para esos mismos efectos;

8.3.- Los elementos que le permiten a cada programa presupuestario medir los resultados
alcanzados.

8.4.- Determinar la calidad de las evaluaciones anteriores realizadas a los programas
presupuestarios y la existencia de una agenda de mejora que se haya cumplimentado.
8.5.- La difusidn de los resultados de las evaluaciones anteriores realizadas a los programas
presupuestarios.

8.6.- La existencia de una agenda de mejora para perfeccionar el desempefio de los

programas presupuestarios.

Finalmente, el informe de Ila evaluacion contiene las principales conclusiones,
recomendaciones y retos para el ejercicio fiscal 2019; y de estas se desprende la propuesta
de agenda de mejora que se entregara al Comité de Evaluacion del Desempefio Municipal,
en documento separado; para que le sea posible visualizar y comprometer avances en la

ejecucion de cada programa presupuestario.

En esencia; La linea principal de esta investigacion esta orientada a conocer si los recursos
ejercidos se utilizaron aplicando los principios de eficacia y eficiencia que la normatividad
les impone; asi como para determinar de qué manera la aplicacion de estos recursos y la
orientacion del gasto se ha dado de tal forma que contribuya a incrementar el desarrollo de
la poblacion beneficiada; si se mejoraron las condiciones de vivienda de la poblacion, asi
como conocer en qué medida se contribuyé a fortalecer la vivienda, fomentar mejores
condiciones de seguridad de las personas, para lograr el desarrollo de los habitantes de las

zonas de atencion prioritarias del municipio.

lll.- METODOLOGIA

El trabajo de la consultoria utilizara la metodologia establecida por el CONEVAL para la
realizacion de evaluaciones integrales del desempefio de los programas presupuestales del
ramo 33, e incluye el analisis de los seis temas basicos que debe comprende la evaluacion

10
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de consistencia y resultados; y que se analizan e integran mediante la aplicacion de 51

preguntas conforme a los siguientes aspectos de la evaluacion:

ASPECTO A EVALUAR PREGUNTAS TOTAL
DE PREGUNTAS
Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacion a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacién 26-42 17
Percepcion de la Poblacién Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51
Total 51

Acorde a la metodologia propuesta en el expediente técnico de la evaluacién, asi como en
concordancia a los términos de referencia desarrollados por el Ayuntamiento de Nacajuca,
Tabasco, se utilizaran los métodos y técnicas de analisis que permitiran alcanzar los
resultados propuestos y para ello se han realizado algunas otras actividades a efectos de
fortalecer y robustecer el proceso de evaluacion del desempeino, mediante las siguientes

acciones:
lll.1.- ANALISIS DE GABINETE

En el analisis de gabinete verificaron entre otros aspectos los siguientes:

- Enel analisis del marco normativo, para verificar el cumplimiento de las disposiciones
aplicables: leyes, reglamentos, reglas de operacion, lineamientos, manuales de
procedimientos, entre otros.

- Diagnosticos y estudios de la problematica que el programa pretende atender.

- Diagnosticos y estudios del marco contextual en el que opera el programa.

- Matriz de Indicadores para Resultados.

- Los sistemas de informacion.

- La existencia de evaluaciones anteriores a los programas presupuestarios.

- Documentos de trabajo, institucionales e informes de avances de los aspectos
susceptibles de mejora.

- Documentos asociados al disefio, planeacion y ejecucion del recurso.

- Analisis de los indicadores de resultados.

11
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- Anadlisis del padrén de beneficiarios del programa.

- Analisis de la cobertura.

l1.2.- ANALISIS CUALITATIVO

El analisis cualitativo sirvid para desarrollar preguntas e hipétesis para la recoleccion vy el
analisis de los datos. Se ejecutdé mediante la observaciéon no estructurada, analisis de
procedimientos, aplicacidon de cuestionarios y entrevistas guiadas a servidores publicos

revision de documentos, y discusiones en grupo?.

La recoleccion de informacion se efectu6 de manera sistematica para dotar de rigor y

sustento a la informacion generada.

l11.3. ANALISIS DE ESTADISTICAS

En el analisis de la informacion disponible, se reviso la informacion estadistica proveniente
de las areas generadoras de informacion, se verifico la existencia de informacion oficial
publicada respecto de los programas presupuestarios materia de la evaluacion, la emitida
por los sistemas de informacion, los informes rendidos, las estadisticas oficiales respecto
del numero de poblacién, personas en condicidn de vulnerabilidad, entre otros; para poder

asi determinar si ha existido una adecuada seleccion de la poblacion objetivo.

ll.4. ETAPAS DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO

El desarrollo del trabajo propuesto por la consultoria se bas6 en la metodologia antes
descrita y para ello realizé y ejecuto las siguientes actividades:

- Etapa l. Acopio de la informacién.

- Etapa Il. Integracion de la informacion.

- Etapa lll. Analisis y presentacion de la informacion.

2 Cfr.- Hernandez Sampieri, Roberto, Fernandez Collado Carlos, Pilar baptista Lucio.- Metodologia de la Investigacién.- Mc Graw Hill
Interamericana.- México.- 2003 3ra. Ed.
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Los procesos de entrevistas y reuniones se desarrollaron con las diferentes areas de
operacion del programa, siendo estas: Direccion de Administracion; Direccion de Asuntos
Juridicos; Direccion de Programacion; Direccidon de Finanzas; Direccion de Obras,
Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales; Coordinacion del Ramo 33 y Contraloria
Municipal.

1ll.4.1. PROCESO DE ENTREVISTAS

Como parte de los trabajos de campo a realizar, se aplicaron entrevistas semi-
estructuradas a los servidores publicos que se encuentren directamente vinculados a la
ejecucion del fondo, en razén de que dichos servidores publicos tienen el contacto directo
con la operacion de las actividades sustantivas relacionadas con los programas
presupuestarios sujetos a evaluacidén, y son los encargados de aplicar tanto los
procedimientos normativos, como de realizar las acciones operativas que posibilitan le

ejecucion de los mismos.

El procedimiento para el desarrollo de las entrevistas semi-estructuradas fue:
1) Agenda de entrevistas.
2) Presentacion del entrevistador sobre los objetivos y temas de la evaluacion a cargo
del entrevistador.
3) Explicacién del procedimiento.
4) Requisicion de la hoja de Consentimiento Informado y autorizacion de la entrevista.
5) Desahogo de la guia de entrevistas semi-estructuradas.

l11.4.2.- RECOLECCION DE INFORMACION

Una vez realizadas las entrevistas a las diferentes areas designadas como enlaces
operativos de los programas presupuestarios, y habiendo identificado las areas sustantivas
que intervienen en la ejecucidn del programa; se identificaron sus procesos generales, para

efectuar una recoleccion adecuada de informacién que, de manera eficaz, permitiera
13
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conocer la operacion y funcionamiento de las areas ejecutoras del fondo y sus programas

presupuestarios.

l1.4.3. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

Una vez recolectada la informacién se aplicaron las metodologias de marco logico, y los

criterios para la elaboracién de evaluaciéon del desempeno establecidos por el CONEVAL;

que permitiran identificar:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

k)

La existencia de informacién suficiente y ordenada que permita la valoracion
de la operacién y ejecucion de los programas presupuestarios.
Conocimiento y aplicacion del marco normativo que regula la operacién del
fondo y sus programas presupuestarios.

Identificacion de las zonas de atencidn prioritaria de la demarcacion territorial,
asi como conocimiento de las localidades que presentan mayores
indicadores de rezago social.

La estructura y disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La aplicacion y seguimiento de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social
(MIDS), SEDESOL.

La determinacion del nivel de cumplimiento del Programa Anual de
Evaluacion del Desempeiio en apego a los lineamientos de la Gestion basada
en Consistencia y Resultados.

Si se cuenta con una Clasificacion adecuada del presupuesto ejercido en
cuanto a los programas presupuestarios.

Si se han rendido los informes en tiempo y forma del Sistema de Formato
Unico de la SHCP y MIDS de la SEDESOL.

Si en la ejecucion de los programas presupuestarios hay
concurrencia de recursos FISE y FISM, y si estos se ejecutaron bajo un
esquema de planeacion basado en resultados.

La existencia de evaluaciones anteriores y el seguimiento dado a las
recomendaciones de las mismas.

La implantacion y cumplimiento de una agenda de mejora.
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IV.- MARCO NORMATIVO

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos: 1°, 2°, 4° y 27°.
- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, publicado en
el D.O. F. el 12 de mayo de 1981.

IV.1. NORMATIVIDAD FEDERAL

- Ley General de Desarrollo Social. Articulos: 3°, 6°, 14°, 19°, 30° y 36°.

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Articulos: 58°, 77°,
78°,85° 110°y 111°

- Ley de Coordinacion Fiscal. Articulos: 25°, 40°, 41°, 48° y 49°.

- Ley de Vivienda

- Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de
operacién de los recursos del Ramo General 33.

- Lineamientos para dictaminar y dar seguimiento a los programas derivados del Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018.

IV. 2. NORMATIVIDAD ESTATAL

- Constitucion Politica del Estado de Tabasco.
- Ley de Disciplina Financiera del Estado y sus municipios.
- Plan Estatal de Desarrollo 2013 — 2018.

IV. 3. NORMATIVIDAD MUNICIPAL
- Ley Organica de los Municipios del Estado de Tabasco.
- Plan Municipal de Desarrollo 2016 — 2018.

V. IDENTIFICACION DEL FONDO

La Ley de Coordinacion Fiscal, coordina el Sistema Fiscal de la Federacion con los

Estados y Municipios y establece las bases y mecanismos de distribucion de los ingresos
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tributarios participables de la Hacienda Publica. La reforma a la Ley de Coordinacion
Fiscal, prevé, a partir del afno 1998, la creacion de cinco Fondos de Aportaciones
Federales y en 1999 se adicionan dos fondos mas, quedando en siete fondos como sigue:

|. Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal,

Il. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud;

lll. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal y Municipal,

IV. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y del Distrito Federal,
V. Fondo de Aportaciones Multiples;

VI. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos, y

VII. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal.

Los fondos mencionados se denominan "Fondos del Ramo 33", ocupandonos en este
documento Unicamente de lo relacionado a las aportaciones Municipales que
corresponden a la fraccion Ill, "Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal”, abreviado FISM.3

V.1.-EL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL (FAIS)

De conformidad con el articulo 25 de la Ley de Coordinacion Fiscal, las aportaciones
Federales, también conocidas como Ramo 33, son recursos que la Federacioén transfiere
a las haciendas publicas de los Estados, de la Ciudad de México y en su caso, de los
municipios, entre los cuales se encuentra el “Fondo de Aportaciones para la

Infraestructura Social” (FAIS).

El FAIS se divide a su vez en: Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE) y el
Fondo de Infraestructura Social Municipal y de las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal (FISMDF). Las aportaciones Federales que, con cargo al Fondo de

Aportaciones para la Infraestructura Social, reciban los Estados y los Municipios,

3 http://www.ordenjuridico.gob.mx/Estatal/COLIMA/Municipios/Guia01.pdf
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considerando lo senalado en los articulos 32 y 34 de la LCF, se destinaran
exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que
beneficien directamente a sectores de su poblacién, que se encuentren en condiciones

de rezago social y pobreza extrema en los rubros siguientes:

a) Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal: Los recursos
de este Fondo se destinaran en: agua potable, alcantarillado, drenaje vy letrinas,
urbanizacién, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del
sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda; asi como mantenimiento de
infraestructura, conforme a lo sefialado en el catalogo de acciones establecido en

los Lineamientos del Fondo que emita la Secretaria de Desarrollo Social.

b) Fondo de Infraestructura Social Estatal: Obras y acciones de alcance o ambito

de beneficio regional o intermunicipal.

En caso de los Municipios, éstos podran disponer de hasta un 2% del total de recursos
del Fondo para la Infraestructura Social Municipal que les correspondan para la
realizacion de un programa de desarrollo institucional. Este programa sera convenido
entre el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Desarrollo Social, el Gobierno

Estatal correspondiente y el Municipio del que se trate.

“El proposito fundamental del FAIS es el financiamiento de obras, acciones
sociales basicas e inversiones que beneficien directamente a poblacion que
habita en las zonas de atencion prioritaria, localidades con alto o muy alto nivel
de rezago social o en condicion de pobreza extrema, conforme a lo previsto en
la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencion prioritaria,
conforme al parrafo primero del articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal™

La Ley de Coordinacion Fiscal, dispone que las aportaciones de dichos Fondos seran
administradas y ejercidas por los gobiernos de las entidades Federativas y por los

Municipios que los reciban, conforme a sus propias leyes, por lo tanto, en los

4 http://sil.gobernacion.gob.mx/Archivos/Documentos/2018/12/asun_3789768 20181205 1542722873.pdf
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Presupuestos de Egresos de los Municipios, se determinaran anualmente las
erogaciones que con cargo a estos Fondos podran realizar en las haciendas publicas
municipales, debiendo observar en su ejecucion, la legislacion que regula el gasto publico
municipal en el pago de servicios, ejecucion de la obra publica, adquisiciones,

arrendamientos, planeacién y participacion ciudadana.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social se determinara anualmente en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion con recursos federales por un monto
equivalente, sélo para efectos de referencia, al 2.5294% de la recaudacion federal

participable, que se compondra de dos subfondos:

a) El 0.3066% de la RFP correspondera al Fondo para la Infraestructura Social de las

Entidades; vy,

b) El 2.2228% de la RFP al Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (Articulo 32, Ley de Coordinacién Fiscal).

El articulo 11 de la Ley General de Desarrollo Social en sus fracciones Il y IV, establece
que la politica nacional de desarrollo social tiene los objetivos de fortalecer el desarrollo
regional equilibrado y garantizar las formas de participacion social en la formulacion,

ejecucion, instrumentacion, evaluacion y control de programas de desarrollo social.

El articulo 18 de la Ley de General de Desarrollo Social indica que los programas, fondos
y recursos destinados al desarrollo social son prioritarios y de interés publico, como es el
caso de los recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura

Social;

Durante 2018, a la Secretaria de Desarrollo Social, le correspondia coordinar las
acciones que incidan en el combate a la pobreza, fomentando un mejor nivel de vida, en
lo que el Ejecutivo Federal convenga con los gobiernos estatales y municipales;
buscando en todo momento propiciar la simplificacién de los procedimientos y el

establecimiento de medidas de seguimiento y control, asi como promover la construccion
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de obras de infraestructura y equipamiento para fortalecer el desarrollo e inclusion social,
en coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y municipales; y con la
participacion de los sectores social y privado, segun se establece en el articulo 32 de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Los recursos del FISE, equivalentes
al 0.3066%° de la Recaudacion Federal Participable, se deben destinar a obras y
acciones que beneficien preferentemente a la poblacion de los municipios,
demarcaciones territoriales y localidades que presenten mayores niveles de rezago social

y pobreza extrema en la entidad.

Los recursos del FAIS, se distribuyen entre las entidades Federativas de acuerdo con

tres componentes:

1) El monto total del FAIS que hayan recibido en el 2013 (para el caso del Distrito
Federal, el articulo 34 de la Ley de Coordinacion Fiscal, establece que se
considerara para efectos de calculo un monto FAIS 2013 de ($686,880,919.32
pesos);

2) La participacion relativa de cada entidad Federativa en la magnitud y profundidad
de la pobreza extrema a nivel nacional y;

3) La disminucion de la pobreza extrema que hayan logrado en comparacion con las
demas entidades Federativas.®

Para conocer la asignaciéon monetaria correspondiente a cada Entidad Federativa, se
debera consultar en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2018 el monto total
FAIS presupuestado. A dicho monto debera restarse el monto total FAIS 2013
considerando la asignacion hipotética para la Ciudad de México, que se establece en el
articulo 34 de la LCF. El resultado de la resta descrita debera sustituirse en las formulas
publicadas por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 12 de diciembre de 2017. El documento rector de estas acciones

5 https://www.gob.mx/bienestar/documentos/calculo-estatal-y-municipal ?state=published
6 https://www.gob.mx/bienestar/documentos/calculo-estatal-y-municipal ?state=published
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es el “Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto dar cumplimiento a
lo dispuesto en el ultimo parrafo del articulo 34 de la Ley de Coordinacion Fiscal, para los
efectos de la formulacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el ejercicio Fiscal 2018, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de
2017”. Con fundamento en las fracciones IV y V del articulo 49 de la LCF, la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico procedera a aplicar las deducciones correspondientes a
cada una de las entidades Federativas, dichas deducciones también estaran reflejadas
en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2018, asi como el monto neto distribuible

a las entidades Federativas.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 49, fracciones IV y V de la Ley de
Coordinacion Fiscal; para efectos de la fiscalizacion de la ejecucion de los recursos del
FAIS, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico transferira a la Auditoria Superior de
la Federacion el 0.1% de los recursos de dicho Fondo; mientras que para efectos de la
evaluacion de los resultados del ejercicio de los recursos, se transferira al mecanismo
que para tal efecto establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, hasta el
0.05% de los recursos del Fondo. Para el ejercicio 2018”” el estado de Tabasco, recibio:
$1°375.111.904.00 pesos. Lo que lo ubico en el lugar 13° de asignacion por concepto

de este fondo.

Con fecha 19 de enero de 2018, el ejecutivo Federal a través de la Secretaria de
Desarrollo Social y el ejecutivo del estado de Tabasco, suscribieron el Convenio para
acordar la metodologia, fuentes de Informacion y mecanismos de distribucién del Fondo
de aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, correspondientes al Estado de Tabasco, que forma parte
el Fondo de Aportaciones para la infraestructura Social “FAIS” del Ramo General 33
“Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”. ~En la Tabla
siguiente, se puede observar que el Ayuntamiento de Nacajuca, recibié $36,003,708.00

7 Cfr.- http://spf.tabasco.gob.mx/sites/all/files/sites/spf.tabasco.gob.mx/files/PERIODICO%20F ISMDF . pdf
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pesos, para el ejercicio fiscal 2018, por lo que se ubica en la posicion No. 13° de los 17

municipios que recibieron dicho recurso en el estado de Tabasco.

Tabla 1. Asignacién de recursos por municipios?®

No. MUNICIPIO ASIGNACION FISM 2018
001 Balancan $ 79,835,813.00
002 Cardenas $ 208,497,666.00
003 Centla $ 107,216,545.00
004 Centro $ 83,050,589.00
005 Comalcalco $ 147,454,666.00
006 Cunduacan $ 77,129,466.00
007 Emiliano Zapata $ 26,139,637.00
008 Huimanguillo $ 145,859,176.00
009 Jalapa $ 21,671,958.00
010 Jalpa de Méndez $ 41,867,306.00
011 Jonuta $ 63,462,162.00
012 Macuspana $ 126,613,011.00
013 Nacajuca $ 36,003,708.00
014 Paraiso $  41,193,449.00
015 Tacotalpa $ 92,828,993.00
016 Teapa $ 25,788,284.00
017 Tenosique $ 50,499,475.00

TOTAL: $ 1,375,111,904.00

Conforme a los Lineamientos de Operacion del Fondo para el Fortalecimiento de la
Infraestructura Estatal y Municipal ejercicio 20189 publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de enero de 2018; los recursos asignados podran destinarse a proyectos
de obras de infraestructura artistica y cultural, deportiva, educativa, social, vial y urbana,
que generen un beneficio social; y siempre que los recursos se distribuyan utilizando las

férmulas previstas para ello.

Es importante mencionar que en el caso de la actualizacion de la Metodologia para la
Medicion Multidimensional de la Pobreza en México, esta atiende a los mismos criterios
metodoldgicos establecidos en el inicio (CONEVAL, 2009), la misma definicion de
pobreza multidimensional, los tres espacios analiticos antes sefialados dentro de los

8 https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/spftabasco/ACUERDO%20FISMDF .pdf
9 http://periodicos.tabasco.gob.mx/media/periodicos/7868B.pdf
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cuales se insertan los nueve indicadores establecidos en el articulo 36 de la LGDS
vigente'®:

1) Ingreso corriente Per capita;

2) Rezago educativo promedio en el Hogar;

3) Acceso a los servicios de Salud;

4) Acceso a la Seguridad Social;

5) Calidad y espacios de la Vivienda;

6) Acceso a los servicios basicos en la Vivienda

7) Acceso a la alimentacion Nutritiva y de Calidad,;

8) Grado de Cohesion Social; y

9) Grado de accesibilidad a Carretera pavimentada.

V.2. OBJETIVOS, DESTINO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA DEL FISM

El objetivo fundamental del Fondo para la Infraestructura Social Municipal establecido en
la Ley de Coordinacion Fiscal, es esencialmente, la realizacion de obras y acciones de
alcance regional o intermunicipal que beneficien directamente a los sectores de la
poblacién que se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza extrema.

La aplicacion de los recursos del FISM esta condicionada a los fines especificos para lo

que fue creado el fondo, cuyos propdsitos principales son:

- Fortalecer la capacidad de respuesta de las autoridades con estricto respeto de la
autonomia de gestion en el ejercicio del gasto, que les permita elevar la eficiencia
y eficacia en la atencion de las demandas de infraestructura que les plantea la
poblacién que habita en las regiones mas marginadas;

- Contribuir a superar la pobreza extrema y el rezago social, mediante el destino de
los recursos para incrementar la cantidad y calidad de la infraestructura basica de

servicios, e impulsar un desarrollo mas equilibrado.

10 https://www.coneval.org.mx/Normateca/Documents/ANEXO-Lineamientos-DOF-2018.pdf
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Estos recursos son un instrumento importante para la planeacién del desarrollo estatal
en materia de infraestructura social, por tanto, las obras y acciones realizadas con el
FISM deben promover la participacién de las comunidades beneficiadas y fomentar el
desarrollo sostenido.

Mediante las obras y acciones realizadas con el fondo, se promueve la creacion de
infraestructura, la cual es un catalizador del desarrollo que contribuye a reducir la
exclusion y vulnerabilidad de los pobres. La creacion de infraestructura basica, facilita la
provision de servicios vinculados con el desarrollo humano e incrementa la cantidad y
calidad de éstos en zonas de alta marginacion. Asimismo, mediante una adecuada
coordinacion institucional con otros 6rdenes de gobierno, es posible alcanzar sinergias y
complementariedades potenciales en las obras y acciones que realizan los gobiernos
estatales, sobre todo en aquellas encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la
poblacién en pobreza y marginacion; también se posibilita la creacidén de infraestructura
social basica en zonas de atencion prioritaria, la promocion del desarrollo regional y la
inversion en obras de mayor magnitud que no es posible ejecutar sin el financiamiento
conjunto de recursos y planes estratégicos que consideren a los diversos niveles de
gobierno, a fin de alcanzar una mayor cobertura de las comunidades que presentan

rezagos en esta materia.

V.3. OBLIGACIONES DE LOS EJECUTORES DEL FONDO

Conforme a lo que establece el articulo 33, inciso a) de la Ley de Coordinacion Fiscal, los

ejecutores del fondo tienen entre otras obligaciones:

- Destinar los recursos exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales
basicas y a inversiones que beneficien directamente a sectores de su poblacion que

se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza extrema en los rubros:

1) Agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacién municipal,

electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica de salud,
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infraestructura basica educativa, mejoramiento de vivienda, caminos rurales,

e infraestructura productiva rural.

En los casos en los que no se cuente en la demarcacién territorial con la

informacion suficiente y pertinente para aplicar las férmulas de calculo

previstas en el "Acuerdo’ que tiene por objeto dar cumplimiento a lo dispuesto

en el ultimo parrafo del articulo 34 de la LCF, para los efectos de la formulacion

del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacidén para el ejercicio

fiscal 2018"; se utilizara la informacidn estadistica mas reciente de las variables

de rezago social a que se refiere el articulo 34 de la LCF, que son:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Poblacion ocupada del Municipio que perciba menos de dos salarios
minimos respecto de la poblacion del Estado en similar condicion;
Poblacién municipal de 15 aflos 0 mas que no sepa leer y escribir respecto
de la poblacién del Estado en igual situacion;

Poblacidon municipal que habite en viviendas particulares sin disponibilidad
de drenaje conectado a fosa séptica o a la calle, respecto de la poblacion
estatal sin el mismo tipo de servicio; y
Poblacién municipal que habite en viviendas particulares sin disponibilidad
de electricidad, entre la poblacion del Estado en igual condicion.

Hacer del conocimiento de sus habitantes, los montos que reciban, las
obras y acciones a realizar, el costo de cada una, su ubicacion, metas y
beneficiarios;

Promover la participacién de las comunidades beneficiarias en su destino,
aplicacion y vigilancia, asi como en la programacion, ejecucién, control,
seguimiento y evaluacién de las obras y acciones que se vayan a realizar;
Informar a sus habitantes, al término de cada ejercicio, sobre los resultados
alcanzados;

Proporcionar a la Secretaria de Desarrollo Social, la informacién sobre la
utilizacién del FISM a través de sus Estados, y

" Cfr.- http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5447914&fecha=15/08/2016
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i) Procurar que las obras que realicen con el Fondo sean compatibles con la
preservacion y proteccion del medio ambiente e impulsen el desarrollo

sustentable.

Conforme a lo anterior el H. Ayuntamiento Municipal de Nacajuca en su presupuesto de

egresos 2018; ejecuto los siguientes programas:

- Del Ramo 33, Fondo lll, FISM-2018, los Programas Presupuestarios: KO03.- Drenaje
y alcantarillado; F015.- Apoyo a la vivienda; K005.- Urbanizacion.

VI. MARCO REFERENCIAL Y JUSTIFICACION DE LOS PROGRAMAS

V1.1 DERECHO A LA VIVIENDA DIGNA

El articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé como
derecho fundamental; el deber del Estado para proveer a la poblacion las condiciones

que le permitan tener una vivienda digna y decorosa.

Conforme a lo que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha determinado, respecto
a lo que debe de considerarse vivienda digna, tenemos que ésta no solo comprende el
hecho de que la persona posea un espacio para habitar; sino que comprende el hecho
de que la vivienda sea un espacio que le garantice a la persona un asentamiento humano
adecuado, ordenado, regulado, que le provea en cuanto a su construccion, seguridad
frente a los elementos de la naturaleza y sus variaciones; salubridad para el desarrollo
normal de sus actividades, servicios basicos que le permitan desarrollarse e integrarse

adecuadamente en la comunidad a la que pertenece.

También y no por ello menos importante, la vivienda debe de brindar a sus propietarios u
ocupantes, seguridad juridica en cuanto a su propiedad o bien legitimidad para su

ocupacién o posesion.
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Por lo que de lo anterior, se desprende que el mero hecho de que una persona posea un
espacio para habitar, no significa que se cumplimente su derecho a la vivienda,
recayendo en el Estado la obligacién de coadyuvar al individuo a lograr el objetivo de
tener una vivienda digna y decorosa. Siendo este el objetivo de los programas del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Municipal (FISM), en su vertiente de Apoyo a la
Vivienda: el proveer apoyos que dignifiquen los espacios habitacionales de las zonas que
presentan los mayores indices de marginacion y pobreza del pais.

V1.2 DERECHO AL DESARROLLO

El desarrollo es un proceso global econémico, social, cultural y politico, que tiende al
mejoramiento constante del bienestar de toda la poblacién y de todos los individuos sobre
la base de su participacion activa, libre y significativa en la distribucion justa de los bienes
y servicios de los que disponga el Estado.

En el concepto de Derecho al Desarrollo; la persona humana es el sujeto central de los
objetivos de desarrollo, luego entonces, debe de ser quien de manera directa reciba los
beneficios que en materia de desarrollo pueda el estado crear y promover. En ese
contexto que esta establecido en el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo,
tenemos que los gobiernos de los Estados tienen el deber de formular politicas que le

permitan mejorar de manera constante las condiciones de vida de la poblacion.

Las personas que viven en una poblacién como sujetos del desarrollo, tienen a su vez el
derecho y el deber de participar activamente en la busqueda de esas condiciones de
mejoria; es decir tiene la obligacion de comunicar sus necesidades al gobierno; y a
contribuir a la realizacion de estos objetivos mediante el pago de sus impuestos y
contribuciones. Asi como también tienen el deber de respetar las leyes que se propongan,

para una mejor convivencia entre las personas.
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Los aspectos de Desarrollo Humano que el PNUD de la ONU tiene establecidos son:
. Disminuir los indices de pobreza.
Erradicar el hambre.
Elevar los indices de salud y bienestar.
Proveer educacion de calidad.

Crear condiciones para la Ilgualdad de Género.

1

2

3

4

5

6. Mejorar las condiciones de empleo.
7. Mejorar la infraestructura para el Desarrollo Social.

8. Crear comunidades sostenibles, mediante el uso de energias limpias.
9. Cuidar y proteger el medio ambiente.

1

0.Garantizar el acceso al agua limpia y su saneamiento.

VI. 3 ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS A LA VIVIENDA

La urbanizacion es un proceso que concentra a la poblacion y las actividades en las
ciudades, lo que conlleva cambios no solo demograficos, sino también econdmicos,

culturales, siendo parte de las politicas de Estado.

Un rapido crecimiento urbano conlleva un desempleo creciente, degradacion ambiental,
falta de servicios urbanos, sobrecarga de la infraestructura existente; y carencia de

acceso a la tierra, recursos financieros y una vivienda adecuada.

Por lo anterior, los gobiernos municipales al ser el primer contacto de la ciudadania con
el Estado como ente organizador de la vida publica, tienen considerado dentro de sus
funciones; las de organizar a la poblacién asentada dentro de su demarcacion territorial,
a través de procesos de Urbanizacion, que le permitan al Ayuntamiento, planear y disenar
politicas de organizacion que les permitan acercar los servicios basicos a la poblacion. El
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acceso a los servicios basicos a la vivienda considera como no carente, solo si se
satisfacen de forma simultanea los cuatro criterios siguientes: 12
1) Agua entubada dentro de la vivienda o fuera de la vivienda, pero dentro del terreno;
2) Drenaje conectado a la red publica o a una fosa séptica;
3) Electricidad obtenida del servicio publico, de panel solar o de otra fuente, planta
particular, y
4) Que el combustible para cocinar sea gas LP o gas natural, electricidad, y si es lefia

o carbon que la cocina cuente con chimenea.

VII. DIMENSIONES DE POBREZA

Segun CONEVAL, en México y conforme a los estandares internacionales, existen
diversas dimensiones de POBREZA para medir ese estado a partir de la Linea de
Bienestar, disefiada por el Programa de Desarrollo humano de Naciones Unidas.

Para medir la pobreza, en México existe el CONEVAL que es un organismo publico
descentralizado de la Administracion Publica Federal, con autonomia y capacidad técnica
para generar la informacion objetiva sobre la situacién de la politica social y la medicion

de la pobreza en México; que permita mejorar la toma de decisiones en la materia."

Tomando en cuenta que la pobreza es un concepto multidimensional, (en el sentido de
que basta que una persona no tenga garantizado el ejercicio de al menos uno de sus
derechos para el desarrollo social, asi como la insuficiencia de sus ingresos para adquirir
los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades), el CONEVAL con
base en los ocho indicadores que se mencionan en la descripcidén de las problematicas
asociadas. A continuacion, se mencionan algunos conceptos de pobreza:

a) Pobreza alimentaria. - Sin capacidad para obtener una canasta basica alimentaria.

12 https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Medici%C3%B3n/Indicadores-de-carencia-social.aspx

3 https://www.uccs.mx/images/library/file/sociedad_finanzas/La-pobreza-en-Mexico.pdf
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b) Pobreza de capacidades. - Insuficiencia del ingreso disponible para adquirir la
canasta alimentaria y efectuar los gastos necesarios en salud y educacion.

c) Pobreza de patrimonio. - Insuficiencia del ingreso disponible para adquirir la
canasta alimentaria, asi como realizar los gastos necesarios en salud, vestido,
vivienda, transporte y educacion.

d) Pobreza por ingresos. - Medicion de la pobreza a partir del monto de los ingresos

de los hogares.

VII. 1. POBREZA

Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia
social (en los seis indicadores: rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la
seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y
acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios
que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias. Esta
definicion se deriva de la Ley General de Desarrollo social, la cual reconoce que existen
varias dimensiones o factores sociales, ademas de los econdmicos, que determinan la

pobreza.

VII. 2. POBREZA DE CAPACIDADES

Insuficiencia del ingreso disponible para adquirir la canasta alimentaria y efectuar los
gastos necesarios en salud y educacion, aun dedicando el ingreso total de los hogares sélo

para estos fines.
VIl. 3. POBREZA EXTREMA

Una persona esta en situacion de pobreza extrema cuando tiene tres o mas carencias, de
seis posibles, dentro del indice de Privacion Social y ademas, se encuentra por debajo de
la Linea de Bienestar Minimo. Las personas en esta situacién disponen de un ingreso tan
bajo, que aun si lo dedicasen por completo a la adquisicion de alimentos, no podrian

obtener los nutrientes necesarios para tener una vida sana.
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VIl. 4 POBREZA MODERADA

Una persona esta en situacion de pobreza moderada cuando siendo pobre, no se
encuentra en pobreza extrema. La incidencia de pobreza moderada se obtiene al calcular
la diferencia entre la incidencia de la poblacién en pobreza, menos la de la poblacion en

pobreza extrema.

VII. 5. DESCRIPCION DE LAS PROBLEMATICAS ASOCIADAS

La Ley General de Desarrollo Social (LGDS)' establece un conjunto de criterios que el
CONEVAL debe seguir para medir la pobreza; por ejemplo, que la medicion de la pobreza
debera efectuarse cada dos afos a nivel estatal y cada cinco a nivel municipal, y que
debera utilizarse la informacion que genera el INEGI.

Asi mismo, en el articulo 36 se determina que el CONEVAL debe emitir un conjunto de
lineamientos y criterios para la definicion, identificacion y medicion de la pobreza, en los
cuales habra de considerar, al menos, los ocho indicadores siguientes:

1) Ingreso corriente per capita

2) Rezago educativo promedio en el hogar

3) Acceso a los servicios de salud

4) Acceso a la seguridad social

5) Calidad y espacios de la vivienda

6) Acceso a los servicios basicos en la vivienda

7) Acceso a la alimentacion

8) Grado de cohesidn social.

VIIi. INDICE DE VULNERABILIDAD

En términos generales, el concepto de vulnerabilidad, se aplica a los sectores o grupos de

"4https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/med_pobreza/DiarioOficial/DOF _lineamientos_pobrezaCONEVAL
_16062010.pdf

30

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657



Consultoria Organizacional ociologica
. PR, de Gapacitacion y Analisis §. C.
Qj, RFC.COS0601131L3

la poblacion que por su condicion de edad, sexo, estado civil y origen étnico estan en
condicion de riesgo que les impide incorporarse al desarrollo y acceder a mejores

condiciones de bienestar.

El Gobierno Federal, ha definido la vulnerabilidad como el “resultado de la acumulacion de
desventajas y una mayor posibilidad de presentar un dafio, derivado de un conjunto de

causas sociales y de algunas caracteristicas personales y/o culturales™®.

Se consideran como vulnerables a diversos grupos de la poblacion, como lo son los nifios y
jovenes en situacion de calle, los migrantes, las personas con discapacidad, los adultos
mayores, la poblacion indigena, que ademas de su pobreza, viven en situaciones de riesgo.

Asi, por ejemplo, la pobreza extrema configura una situacion de vulnerabilidad, ya que

impacta en quienes no tienen para comer.

Ademas, quienes sufren de pobreza también carecen de un acceso a diversos servicios,

como agua potable, energia eléctrica, drenaje, entre otros satisfactores basicos.

El Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social en el municipio de
Nacajuca destaca la reduccidn consistente tanto del porcentaje de la poblacién en
condicion de pobreza como la que vive en condicién de pobreza moderada en el periodo
comprendido entre 2010 y 2015.

a) El primer indicador se redujo en 14.28 puntos porcentuales al pasar de 50.47% a
36.19%, mientras que el segundo indicador cay6 12.01 puntos porcentuales. Los
esfuerzos para abatir la pobreza y garantizar el ejercicio de los derechos sociales
en el municipio pueden percibirse por medio de la disminucién consistente de cada
una de las carencias. Mediante un comparativo de los afios 2010 y 2015 se
observa que el mayor avance en puntos porcentuales se dio en el porcentaje de la

15 Cfr.- Informacién recuperada de la Camara de Diputados, disponible en
http://archivos.diputados.gob.mx/Centros_Estudio/Cesop/Comisiones/d_gvulnerables.htm
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poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar, la cual pasé de 54.63% a

38.72%, lo que representa una reduccion de 15.91 puntos porcentuales.

b) El segundo indicador con mejor desempefio fue la carencia por acceso a la
seguridad social, que cayo de 73.95% a 65.98%, lo que implica un decremento de

7.97 puntos porcentuales.

c) Finalmente, la mayor disminucion en términos absolutos (9,602 personas) es la
del indicador de poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar, que pasé de
66,238 personas en 2010 a 56,636 personas en 2015.16

IX.- DIAGNOSTICO DEL MUNICIPIO DE NACAJUCA, TABASCO.

El municipio de Nacajuca se localiza en la regidn conocida como La Chontalpa, situada
al noroeste de Villahermosa en el estado de Tabasco; a una distancia de 24 kildmetros;
entre las coordenadas 18° 09’ 05" latitud norte y entre 93° 01’ 06" longitud oeste. Y cuenta
con una extension territorial de 535.19 kildmetros cuadrados. De acuerdo a la ubicacion

geografica.

Conforme a los datos de la encuesta inter-censal de INEGI 2015, el Municipio de
Nacajuca, tenia 146,280 personas, las cuales habitaban en 27,500 viviendas. De esa

cantidad tenemos que 69.3%, se encontraba en condiciones de pobreza.

Por lo que respecta a la reserva territorial del municipio, destinada al desarrollo
viviendistico esta es muy acotada, para el afio 2014 el total equivalia a 6.9 has, en 2010
el municipio contaba con 29 mil 255 viviendas habitadas, de las cuales 29, mil 253 eran

particulares y 2 colectivas. 7

'8 Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2018. www.gob.mx/sedesol
7 Fuente: Anuario Estadistico y Geografico de Tabasco. (INEGI 2015).
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Tabla 2.- Informacién general del municipio
Municipio Entidad
Poblacion en viviendas
particulares habitadas Nacajuca Tabasco
Numero de personas’® 146,280 2,390,920
Porcenta;e con respecto al total 6.12% n/a
de la entidad
Poblacién en pobreza 52,938 1,085,114
Poblacién en pobreza extrema 8,264 191,215
Poblacién en pobreza moderada 44,674 893,899

Elaboracién propia por CONOSCA, S.C, con base
en el informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2018.
Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional™

Asi también y conforme a la declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria 201820, el
Municipio de Nacajuca, Tabasco cuenta con:

5 Zonas de Atencion Prioritaria Urbana, de las cuales 4 presentan un grado medio
de marginacion, 1 tiene un bajo grado de marginacion y 1 tiene muy bajo grado de
marginacion.

- 02 localidades rurales con un muy alto grado de marginacion.

- 31 localidades rurales con alto grado de marginacion.

- 16 localidades rurales con un grado medio de marginacion.

- 18 localidades rurales con bajo grado de marginacion,

- 03 localidades rurales con muy bajo grado de marginacion y

- 4 localidades sin determinar su situacion de marginacion.

18 Cfr.- http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/tab/poblacion/
19 Cfr.- http://www.dof.gob.mx//avisos/2604/SEDESOL_291117_02/SEDESOL_291117_02.html
20 Ibidem
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IX.1. ZONAS DE ATENCION PRIORITARIA EN NACAJUCA

Segun la Ley General de Desarrollo Social?', se consideran zonas de atencion prioritaria

las areas o regiones, sean de caracter predominantemente rural o urbano, cuya poblacion

registra indices de pobreza, marginacién indicativos de la existencia de marcadas

insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo social

establecidos en esta Ley.

Tabla 3.- Localidades con ZAP urbanas, 2018

Numero Clave_de la Nombre de la localidad | Poblacion
localidad
1 270130001 Nacajuca 11,289
2 270130013 Guatacalca 3,585
3 270130016 Libertad 3,669
4 270130062 Bosques de Saloya 8,600
5 270130069 La Selva 7,690

Tomado del Decreto por el que se expide la Declaratoria de ZAP's para el gjercicio fiscal 2018.

A efectos de facilitar el analisis de las poblaciones potencial y objetivo, asi como de

22 Nacajuca, Tabasco.

identificar el destino de los recursos de los Programas presupuestarios; a continuacion

clasificamos las localidades.

Tabla 4.- Localidades con Muy Alto Grado de Marginacién

No. CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD TIPO POBLACION
1 270130030 SANTA ROSA RURAL 14
2 270130082 EL ENCANTO RURAL 33

21 Cfr.- http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264_250618.pdf
22 Cfr.- Declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria 2018.- Publicado en el DOF .-
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5506088&fecha=29/11/2017
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Tabla 5.- Localidades con Alto Grado de Marginacion (Rurales)

NUMERO CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD POBLACION
1 270130030 APARCEROS 647
2 270130068 ARENA 60
3 270130004 BANDERAS (GUATACALCA 2DA SECCION) 1255
4 270130040 BELEN 298
5 270130047 CANTEMOC 1RA. SECCION 392
6 270130048 CANTEMOC 2da. SECCION 154
7 270133010 CHICOZAPOTE 182
8 270130043 CHICOZAPOTE 649
9 270130065 EL CHIFLON 299
10 270130050 EL COMETA 66
11 270130053 EL GUANAL 68
12 270130049 EL HORMIGUERO 462
13 270130021 EL PASTAL 401
14 270130052 EL SITIO 355
15 270130037 EL ZAPOTE 990
16 270130041 GUATACALCA 306
17 270130064 GUATACALCA (GUATACALCA 1ERA SECCION) 156
18 270130014 GUAYTALPA 2,544
19 270130042 ISLA GUADALUPE 681
20 270130015 JIMENEZ 1,899
21 270130066 LA LOMA 784
22 270130078 LOMITAS CUATRO 108
23 270130070 MANUEL BUENDIA TELLEZ GIRON 700
24 270130020 OXIACAQUE 1,928
25 270130029 SAN ISIDRO 1ERA SECCION 1,094
26 270130046 SAN JOSE PAJONAL 350
27 270130022 SAN SIMON 1,131
28 270130028 SANDIAL 3,386
29 270130063 TAPOTZINGO 2,890
30 270130033 TECOLUTA 1ERA SECCION 1,132
31 270130051 TECOLUTA 2DA SECCION 1,689
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Tabla 6.- Localidades con Media Marginacion

NUMERO CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD TIPO POBLACION

1 270130073 ARROYO SAN CIPRIANO RURAL 171

2 270130074 BENITO JUAREZ RURAL 182

3 2701300026 CORRALILLO RURAL 174
4 270130034 EL TIGRE RURAL 2,209
5 270130011 GUANOSOLO RURAL 60

6 270130013 GUATACALCA URBANA 3,585
7 270130009 LA CRUZ DE NACAJUCA RURAL 593
8 270130045 LA CRUZ DE OCUALTITAN RURAL 544
9 270130086 LA PERA RURAL 411
10 270130069 LA SELVA URBANA 7,690
11 270130016 LIBERTAD ZAP URBANA 3,669
12 270130077 LOMITAS TRES RURAL 219
13 270130018 MAZATEUPA RURAL 2,304
14 270130019 OLCUATITAN RURAL 1,732
15 270130038 SAN ISIDRO 2DA. SECCION RURAL 482
16 270130035 TUCTA RURAL 2,015

Tabla 7.- Localidades con Baja Marginacién
NUMERO CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD TIPO POBLACION

1 270130085 AMATAN RURAL 74

2 270130002 ARROYO RURAL 1,058
3 270130003 ARROYO RURAL 1,400
4 270130080 BRISAS DEL CARRIZAL RURAL 2,085
5 270130007 CORRIENTE 1RA. SECCION RURAL 1,501
6 270130006 EL CEDRO RURAL 3,805
7 270130012 EL GUASIMO RURAL 1,452
8 270130071 FERLLES NUEVO CAMPESTRE RURAL 396
9 270130087 LIBERTAD 2DA. SECCION RURAL 407
10 270130017 LOMITAS DOS URBANA 4,347
11 270130075 LOMITAS UNO RURAL 212
12 270130001 NACAJUCA ZAP URBANA 11,289
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Tabla 7.- Localidades con Baja Marginacién

NUMERO CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD TIPO POBLACION
13 270130072 RIVERA ALTA RURAL 572
14 270130034 SALOYA 1RA. SECCION RURAL 2,968
15 270130067 SALVADOR ALLENDE RURAL 433
16 270130027 SAMARKANDA RURAL 3,365
17 270130032 TAXCO RURAL 2,016
18 270130036 VAINILLA RURAL 1,171

Tabla 8.- Localidades con Muy Baja Marginacion

NUMERO CLAVE NOMBRE DE LA LOCALIDAD TIPO POBLACION
1 270130062 BOSQUES DE SALOYA ZAP URBANA 8,600
2 270130008 CORRIENTE 2DA. SECCION RURAL 315
3 270130088 POMOCA URBANA 10,864
4 270130025 SALOYA 2DA. SECCION RURAL 3,595

IX.2. PRINCIPALES CARENCIAS EN EL MUNICIPIO.

Las principales carencias detectadas en el municipio segun el Informe Anual sobre la
Situacion de Pobreza y Rezago Social 2018, emitido por el CONEVAL y la SEDESOL

fueron?3:

Rezago Educativo

Ingresos por debajo de la Linea de Bienestar

Carencias por servicios basicos en la vivienda.

Bajos niveles de poblacién con acceso a los servicios de Salud
Altos indices de poblacion sin acceso a seguridad social, y

AN N N N NN

Carencias en las viviendas.

23 Cfr.- Elaboracién propia con datos del Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social SEDESOL-
CONEVAL 2018 para Nacajuca, Tabasco.
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En la grafica que se expone a continuacion se presentan los porcentajes de poblacién

respecto del total estatal, para tener una mejor vision de los mismos.

Grafica 1. Indicadores de Carencia Social (porcentajes), 2010.

E Estatal ® Municipal
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Elaboracién propia con datos del Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social
SEDESOL-CONEVAL 2010 para Nacajuca, Tabasco.

En el mismo sentido se presenta a continuacion la evolucién que han tenido las carencias
sociales de esa demarcacion territorial, conforme a los datos de situacién y pobreza, asi
como considerando los datos de la encuesta inter censal de INEGI a 2015.
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Tabla 9. Evoluciéon de las carencias sociales, 1990-2015.
Porcentaje de la Poblacion

Indicador 1990 2000 2010 2015
Rezago Educativo 30.1% | 21.32% | 16.66% | 12%
Carencia por acceso a los servicios de Salud N.D 73.89% | 23.19% | 13.6%
Carencia por material de pisos, en la Vivienda 10.73% | 9.57% 3.04% 2.4%
Carencia por material de muros de la Vivienda 19.39% | 10.45% | 6.03% 4.4%
Carencia por material de techos de la Vivienda 8.66% | 0.91% 0.26% 0%
Carencia por hacinamiento en la Vivienda 38.18% | 27.4% | 10.74% | 10.7%
Carencia por acceso al agua entubada en la Vivienda |46.94% | 12.26% | 3.17% 2.7%
Carencia por servicio de drenaje en la Vivienda 53.61%| 20.11% | 7.31% 2.5%
Carencia por servicio de electricidad en la Vivienda 11.68% | 2.45% 0.49% 0.1%

Elaboracién propia con datos del SEDESOL/DGAP e informacion de las

muestras censales 1990, 2000 y 2010, asi como la Encuesta Intercensal 2015, INEGI.

X.- DESCRIPCION DEL FISM

A efectos de identificar el fondo que en especifico tiene por objeto, abonar a la

disminucién de las carencias sociales antes descritas, exponemos el origen y objetivos

del mismo.

En concordancia a lo que establece La Ley de Coordinacion Fiscal los recursos del Fondo
para la Infraestructura Social Municipal; tienen como objetivo fundamental la realizacion
de obras y acciones de alcance regional o intermunicipal que beneficien directamente a

los sectores de la poblacion que se encuentre en condiciones de rezago social y pobreza

extrema.

La aplicacion de los recursos de este fondo esta condicionada a que el recurso se destine

a obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien directamente a sectores
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de su poblacion que se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza extrema
en los rubros:
- Agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacidn municipal,
electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica de salud,
infraestructura basica educativa, mejoramiento de vivienda, caminos rurales, e

infraestructura productiva rural.

Para calcular su aplicacion y destino se ha previsto una férmula de calculo y a la vez,
conforme a lo que dispone el ultimo parrafo del articulo 34 de la LCF, para determinar la
focalizacion de obras, es decir el destino de los recursos; se utilizara la informacién

estadistica mas reciente de las variables de rezago social, siendo estas las siguientes:

a) Poblacion ocupada del Municipio que perciba menos de dos salarios minimos
respecto de la poblacion del Estado en similar condicion;

b) Poblacién municipal de 15 afios 0 mas que no sepa leer y escribir respecto de

la poblacion del Estado en igual situacion;

c) Poblacién municipal que habite en viviendas particulares sin disponibilidad de
drenaje conectado a fosa séptica o a la calle, respecto de la poblacion estatal sin

el mismo tipo de servicio; y

d) Poblacion municipal que habite en viviendas particulares sin disponibilidad de
electricidad, entre la poblacion del Estado en igual condicion.

Los lineamientos para la operacion del FISM establecen que?*:

I.- “... Si el municipio o DTDF es ZAP Rural y no tiene ZAP urbanas, debera invertir
los recursos en beneficio de la poblacion que habita en las localidades que
presentan los dos grados de rezago social mas altos, o bien, de la poblacion en

24 http:// Cfr.- Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operacién del FAIS. - Publicado en
DOF. el 14 de febrero de 2014. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5332721&fecha=14/02/2014
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pobreza extrema.

I1.- Si el municipio tiene ZAP urbanas, debera invertir en éstas, por lo menos una
proporcion de los recursos del FISMDF, igual a la que resulta de dividir la poblacion
que habita en la ZAP urbana entre la poblacion en pobreza extrema del municipio.
El resto de los recursos se debera invertir en beneficio de la poblacion que vive en
las localidades que presentan los dos grados de rezago social mas altos, o bien,

en donde exista poblacion en pobreza extrema.

I1l.- Si el municipio o DTDF no tiene ZAP, entonces debera invertir los recursos del
FISMDF en beneficio de la poblacion que habita en las localidades con mayor

grado de rezago social, o bien donde haya poblacién en pobreza extrema...?®”

Conforme a lo anterior y en concordancia los recursos del Fondo deberan orientarse a la

realizacion de 2 tipos de proyectos de acuerdo a lo siguiente:

Tabla 10.- Tipos de Proyectos.

Tipos de proyecto Destino

Proyectos de infraestructura social basica que contribuyen

Proyectos de inversion . . : :
y de manera inmediata a mejorar alguna de las carencias

directa . . - .
sociales relacionadas con la pobreza multidimensional e
identificadas en el Informe Anual.

Proyectos de infraestructura social basica que coadyuvan
Proyectos

al mejoramiento de los indicadores de pobreza, rezago
social y al desarrollo econémico y social de los gobiernos
locales.

Fuente: (SEDESOL, 2017-2018)%

complementarios

Para la identificacion del debido uso y destino de los recursos, estos deberan clasificarse
por tipo de incidencia; a efectos de determinar si destinaron cuando menos el 70% del

total de los recursos del fondo a obras y proyectos de incidencia directa, conforme al

25 Fuente. - Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS. - Publicado en
DOF. el 14 de febrero de 2014. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=53327218&fecha=14/02/2014
26 Cfr.- http://fais.sedesol.gob.mx/descargas/Lineamientos_FAIS_2017-2018.pdf
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catalogo del FAIS.

Asi también debera determinarse si los proyectos complementarios o especiales no
rebasan en su conjunto el 15% del total de recursos del Fondo.

Lo anterior se encuentra relacionado al hecho de que mediante esta determinacion es
que se lograra saber si los recursos del fondo fueron orientados a cumplir con el propésito
del programa presupuestario; y la forma en la que inciden en el combate a las principales

carencias asociadas a la pobreza multidimensional.

Conforme a lo anterior el H. Ayuntamiento Municipal de Nacajuca, Tabasco en su
presupuesto de egresos 2018; asignd del FISM, recursos a los siguientes programas

presupuestarios:

Tabla 11.- Presupuesto del Ramo 33 ejercicio 2018

Programa presupuestario I:‘I'Se;nsli;';:n Im;:elgséén Total
., | FO15. Apoyo ala Vivienda $12,070,459.47 | $6,855,156.69 |$18,925,616.10
™M
% K003. Drenaje y alcantarillado $7,437,489.98 | $10,429,778.05 | $17,867,268.03
« K005.Urbanizacin $5,248,487.17 | $4,620,625.76 | $9,869,112.93

Elaboracién propia por CONOSCA, S.C. con base al Presupuesto del
Fondo Ill. Ramo 33 ejercicio 2018

XI. IDENTIFICACION DE ACTORES INVOLUCRADOS Y AREAS SUSTANTIVAS DE
LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

El analisis de involucrados sirve para identificar a las personas y grupos relacionados con
la situacion que los programas buscan atender, ya que permite determinar a las areas de
la administracion que por sus atribuciones son actores clave y tienen influencia para la
decision y resolucidn de problematicas o tomas de decisiones. En ese orden de ideas, y
dado que por disposicion constitucional, los municipios sustentan su ser y quehacer sobre
la base de una hacienda publica libre, independiente y autonoma; resulta prioritario
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identificar sus actores clave, sus procesos y la forma en la que ejecutan los programas

presupuestarios.

Asi tenemos, que a través de las entrevistas, la interaccion con las areas en las reuniones

de trabajo pudimos identificar los procesos reales y a los actores que intervienen de

manera directa o indirecta en la ejecucion de los programas presupuestarios en relacion

con la ejecucion de los recursos del fondo IlI; siendo estas las siguientes:

v

b)

d)

f)

La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), hoy Secretaria de Bienestar
conforme a lo que dispone el Acuerdo por el que se emiten los lineamientos
generales para la operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social (FAIS), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de

2014 que aun esta vigente; durante 2018, le corresponde lo siguiente:

Ser la instancia Coordinadora del Sistema Nacional de Desarrollo Social — en
cumplimiento al articulo 39 de la LGDS, al que concurriran; los estados, los
municipios, los sectores social y privado -.

Disenar conforme al articulo 32 de la LGDS, la politica de Desarrollo Social del
pais y fomentar acciones que incidan en el combate a la pobreza mediante el
desarrollo de infraestructura, programas y acciones.

Ser la dependencia coordinadora del FAIS conforme a los lineamientos para la
ejecucion de recursos del Ramo 33, publicados por la SHCP en el DOF el 25 de
abril de 2013.

Realizar el calculo de la distribucion de los recursos del FAIS entre los estados, de
acuerdo con la férmula y procedimientos sustentados en criterios de pobreza
extrema.

Celebrar con las entidades federativas los convenios de asignacion y distribucion
del Fondo,

Publicar el Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social de las

entidades y sus respectivos municipios o demarcaciones territoriales, con base en
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lo que establece la Ley General de Desarrollo Social, para la medicién de la
pobreza, y

g) Proveer capacitacion a las entidades y a sus respectivos municipios o
demarcaciones territoriales, sobre el funcionamiento del FISM, en términos de lo
establecido en los Lineamientos del Fondo que sean aprobados.

h) Dar seguimiento al uso y destino de los recursos del fondo a través de la MIDS.

i) Publicar los informes trimestrales de la ejecucion del fondo que se reciban.

j) Proveerlos Coordinadores Técnicos Sociales que daran seguimiento y supervision
al uso y destino de los recursos.

v" A la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le corresponden las siguientes

funciones respecto del Fondo:

Proveer las previsiones para que, en el Presupuesto General de Egresos de cada
ejercicio fiscal, se consideren los recursos que permitan enterar este fondo a las
entidades federativas y a los municipios.

Llevar el control y seguimiento de los recursos ministrados y ejecutados del fondo a
través del SFU.

Difundir el uso y destino de estos recursos a través de las paginas de transparencia
destinadas a la rendicion de cuentas.

Vigilar el avance en los indicadores de gestion y de resultados conforme a la MIR

planteada para cada PP.

A nivel estatal, durante el 2018, la Secretaria de Planeacién y Finanzas; hoy Secretaria

de Finanzas tuvo las siguientes funciones:

a)

Dar a conocer la metodologia para la distribucion y asignacion de recursos del fondo
Organizar y distribuir los recursos del fondo que sean asignados en el Presupuesto
General de Egresos al FAIS, FISM para los municipios y FIES para las entidades

federativas.
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b) Asignar la distribucion de recursos a los municipios, conforme a las formulas de

c)

calculo previstas.

Elaborar y dar cumplimiento al calendario de ministracion de los recursos recibidos

por este concepto.

v

a)

b)

d)

A la Secretaria de Desarrollo Social del Estado le corresponde:

Ser el enlace de Coordinacion entre el Estado y los municipios, para recibir y
gestionar los informes del uso y destino del gasto del fondo.

Proveer el diagnostico de la situacion del desarrollo social, de la poblacién y de los
grupos vulnerables en la entidad.

Vincularse con los municipios de la entidad para desarrollar estrategias que le
permitan al municipio abatir los rezagos y disminuir las carencias de los grupos
mas vulnerables de la entidad.

Dar seguimiento a los informes trimestrales que rindan los Ayuntamientos para

mejorar sus capacidades de operacion y ejecucion de recursos.

Los ayuntamientos, conforme a lo que dispone el articulo 115 de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos sustentan su ser y quehacer sobre la

base del municipio libre, con una hacienda publica libre, independiente y autonoma,

sin embargo; se le imponen los siguientes deberes y obligaciones de acuerdo a

lo que dispone el Acuerdo por el que se emiten los lineamientos generales para la

operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social®’:

a) Destinar los recursos del fondo en las ZAP Rurales o urbanas, o bien en
aquellas poblaciones que presenten los dos niveles mas altos de pobreza
extrema o marginacion.

b) Clasificar y orientar los recursos conforme a lo que dispone el articulo 33 de la
LCF, y el numeral 2.3.1. del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos
Generales para la Operacion del FAIS.

27 Cfr.- Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de 2014
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Integrar los expedientes técnicos de ejecucion de los recursos.

Informaran a la SEDESOL de su estado el uso y destino de los recursos del
fondo, conforme a lo que dispone el Articulo 75 de la LGCG.

Difundir a través de su pagina oficial de Internet, las obras en cada municipio o
demarcacion territorial financiadas con los recursos provenientes de este
Fondo. Dicho sistema debera contener la informacion del contrato bajo el cual
se celebra, informes trimestrales de los avances y, en su caso, evidencias de
conclusion.

Proporcionar a SEDESOL la informacion para integrar la MIDS.

Elaborar e integrar los reportes trimestrales de uso de los recursos del fondo
en el SFU.

Registrar los avances de cumplimiento de los indicadores de gestion en la MIR,
conforme a lo que establece el articulo 48 de la LCF.

Promover la participacion de las comunidades beneficiarias de los recursos del
fondo en su destino, aplicacion y vigilancia.

Realizar las evaluaciones del desempefio a los fondos y programas
presupuestarios ejercidos conforme a lo previsto en el titulo IV del Acuerdo por
el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operacién del Fondo.

Derivado de lo anterior, el Proceso General de ejecucion del Fondo Il se desarrolla de la

siguiente manera:
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Figura 1. Macro proceso del Municipio de Nacajuca.
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Diagrama proporcionado por la Direccion de Programacion del Ayutamiento de Nacajuca
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A efectos de poder identificar adecuadamente los procesos y a los actores que
intervienen en los programas presupuestarios materia de la evaluacion se aplicaron
entrevistas semi estructuradas a personal diverso de las diferentes areas del
Ayuntamiento, las cuales se describen en el anexo de entrevistas aplicadas.

X1.1. LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, ESTRUCTURA Y FUNCIONES

La Direccion de Administraciéon se encarga organizacionalmente de adquirir y distribuir
los bienes materiales, muebles y utiles necesarios para que el Ayuntamiento pueda
desarrollar sus funciones. En el mismo sentido, es el area responsable del control de
bienes muebles y de ejecutar los procesos de adquisiciones a través de las modalidades
previstas en la ley. Para efectos de los temas relacionados con la ejecucion de los
programas presupuestarios del fondo Ill, a continuacién identificamos y describimos a las
areas que intervienen en estos procesos, sin entrar al analisis general de toda la

estructura organica que compone esta direccion.

Tabla 12. Funciones de la Direccion de Administracion

NOMBRE DEL AREA ACTIVIDADES
DIRECTOR DE e Coordina las actividades para la adquisicion de bienes relacionados
ADMINISTRACION con los Pp del FISM.

e Se encarga de procesar las requisiciones de bienes.

e Organiza los procesos de compra, conforme a las solicitudes.

¢ Integra procesos de adquisicion de bienes y/o servicios a través de
concursos o licitaciones, segun sea el caso.

e Se encarga de la recepcion de bienes a través del almacén.

e Procesa y atiende las solicitudes de informacion.

e Mantiene actualizado el portal de transparencia del Ayuntamiento
con la informaciéon minima de oficio.

DEPARTAMENTO DE
CONTROL DE BIENES

AREA DE
TRANSPARENCIA
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X1.2. COORDINACION DEL RAMO 33

Dentro de la estructura organizacional del Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, el area
que de manera directa ejecuta la gran mayoria de las acciones antes descritas es la
Coordinacion del Ramo 33, tal y como fue descrito en el cuadro de Principales Actores

Internos de este mismo documento.

Tabla 13. Funciones de la Coordinacién general del Ramo 33

NOMBRE Y CARGO ACTIVIDADES
¢ Integracion de comités comunitarios (Priorizacion de Obras y
LIC. DAVID ZAPATA eleccion de los representantes del Ramo 33)
ALVAREZ ¢ Integracion de comités comunitarios (Ejecucion de Obras)
COORDINADOR DEL ¢ Planeacion de la Aportacion FISM
RAMO 33 e Subir a la plataforma MIDS los proyectos del fondo FISM

¢ Reporte Trimestral de las Obras
e Levantamiento de Cuis en las localidades beneficiadas con

C. MARTA DEL CARMEN

MONTEJO ALVAREZ el fondo FISM . .
SECRETARIA o Llevar el control de los expedientes técnicos de los proyectos
(BASE) def Ramo 33 o
e Seguimiento de cada uno de los oficios remitidos al Ramo 33
¢ Levantamiento de CUIS en las localidades beneficiadas con
C. MARIA DEL CARMEN el fondo FISM
DENIS SANCHEZ ¢ Integracion de comités comunitarios (Priorizacion de Obras y
SECRETARIA eleccion de los representantes del Ramo 33)
(BASE) ¢ Integracion de comités comunitarios (Ejecucién de Obras), de
cada una de las obras que se ejecutaran con el FISM.
¢ Levantamiento de Cuis en las localidades beneficiadas con
C. FRANCISCO el fondo FISM
HERNANDEZ OSORIO ¢ Integracion de comités comunitarios (Priorizacion de Obras y
AUXILIAR eleccion de los representantes del Ramo 33)
(CONFIANZA) e Integracidn de comités comunitarios (Ejecucion de Obras), de

cada una de las obras que se ejecutaran con el FISM.
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C. MARIA DE LOS
ANGELES MARTINEZ
LOPEZ
(CONFIANZA)

¢ Levantamiento de CUIS en las localidades beneficiadas con
el fondo FISM

¢ Integracion de comités comunitarios (Priorizacion de Obras y
eleccion de los representantes del Ramo 33)

e Integracion de comités comunitarios (Ejecucién de Obras),
de cada una de las obras que se ejecutaran con el FISM.

X1.3. LA DIRECCION DE OBRAS, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y SERVICIOS
MUNICIPALES (D.O.0.T.S.M)

Otra de las areas sustantivas en la ejecuciéon y desarrollo de los programas

presupuestarios es la D.O.0O.T.S.M quien es la responsable directa de la ejecucion de los

Recursos de los Programas Presupuestarios: KO003.- Drenaje y alcantarillado y K005.-

Urbanizacion; en cuanto al Programa Presupuestario FO15 de Apoyo a la Vivienda, este

se ejecuta en colaboracion con la Coordinacion del Ramo. Por lo que a efectos de

establecer sus actividades, describimos las funciones que realizan las areas relacionadas

con los programas presupuestarios materia de la evaluacion.

Tabla 14. Funciones de la DOOTSM

AREA /
DEPARTAMENTO

FUNCION GENERAL

Direccioén de Obras,
Ordenamiento territorial y
Servicios Municipales

Coordinar, organizar, proponer y evaluar proyectos en materia de
infraestructura, para resolver las demandas de la poblacién en el
Municipio de Nacajuca.

Subdireccién de Obras,
Ordenamiento territorial y
Servicios Municipales

Coordinar, organizar, proponer y evaluar proyectos en materia de
infraestructura, para resolver las demandas de la poblacion en el
Municipio de Nacajuca.

Coordinador de Servicios
Municipales

Coordinar, organizar, proponer y brindar mejores Servicios
Publicos a la sociedad, en general tales como limpia y
recoleccion de basura, mantenimiento de parques, jardines,
unidades deportivas, alumbrado publico, panteones, mercados,
comercio, rastros y demas sitios de uso publico del municipio.
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OONO0sCA

AREA/DEPARTAMENTO

FUNCION GENERAL

Departamento de Servicio de
Limpia, Parques, Jardines y
Areas verdes

Coordinar, Organizar y Conservar el mantenimiento adecuado de
las areas verdes (Parques, jardines, unidades deportivas y vias de
comunicacion) del municipio.

Departamento de Alumbrado
Publico

Coordinar, Organizar y Proponer mejoras continuas en materia de
servicio de Alumbrado Publico, para que la ciudadania cuente con
Alumbrado Publico, durante la noche y evitar que carezca de este
servicio con el firme propésito de resolver las demandas de la
poblacién y de los espacios publicos en el municipio.

Departamento de Formulacién de
Proyectos

Coordinar, Organizar, Proponer, Promover y Evaluar los Proyectos
nuevos y en proceso de realizacion de infraestructura, para
resolver las demandas de la poblacion en el municipio de
Nacajuca. Teniendo una vision futurista y moderna para elaborar
proyectos que satisfagan las problematicas existentes en las
diferentes zonas, esto con el firme propdsito de contar con mas y
mejores espacios publicos en el municipio.

Departamento de Vinculacion y
Seguimiento de Proyectos

Coordinar, Organizar, Proponer, Promover y Servir como vinculo
entre H. Ayuntamiento e instituciones Gubernamentales y
Federales, para la gestion, desarrollo, formalizacion y seguimiento
de proyectos de infraestructura, mediante Convenios. Para
beneficio de la poblacion del municipio.

Departamento de Precios
Unitarios

Coordinar, Organizar y Ejecutar todo lo relacionado con la
planeacioén, programacion, cuantificacion, presupuesto, ejecucion
y control de las obras que realice la Direccion, conforme a la
legislacion aplicable.

Departamento de Licitaciones

Apoyar directamente al Director de Obras Publicas, en la
coordinacién, realizacién y Vigilancia de las actividades de
Planeacion, Programacion, Presupuestacion y Comprobacion del
gasto relacionado con la obra publica.

Departamento de Servicio de
Limpia y Recoleccion

Coordinar, Organizar y Proponer mejoras en materia de
recoleccion de residuos solidos, con el fin de resolver las
demandas de la poblacion eficientando, ampliando y manteniendo
mejoras continuas para el beneficio de las comunidades y espacios
publicos, en el municipio.

Xl.4. LA DIRECCION DE PROGRAMACION.

Para el cumplimiento de las diferentes disposiciones normativas que tienen por objeto
dar seguimiento al uso y destino de los recursos de los fondos y programas
presupuestarios del Fondo lll, la Direccion de Programacion, realiza las siguientes

funciones:
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Coordina con las areas involucradas, que la ejecucion de los programas que vayan a
implementar se encuentren contemplados en los objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo, y de conformidad al catalogo de programas presupuestarios emitido por el
Comité Estatal de Armonizacion Contable del Estado de Tabasco, verifica que estén
debidamente focalizados a las areas de atencion prioritaria, por medio de su Programa
Operativo Anual (POA), procediendo a solicitarles su calendario de ejecucion de los
programas, para asignarles la suficiencia presupuestaria requerida para la ejecucion
calendarizada de sus proyectos; registrando los proyectos en el Sistema SIEN.

Asi también es el area encargada de llevar el seguimiento de los avances en los
indicadores de gestidbn de cada programa presupuestario, de capturar los informes
trimestrales del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como de
coordinar las acciones para la evaluacion del desempefio de los programas

presupuestarios.

Es importante mencionar que organicamente, la Coordinacion del Ramo, depende de la
Direccion de Programacion.

Tabla 15. Funciones de la Direccion de Programacion

AREA/DEPARTAMENTO FUNCION GENERAL

Formular y proponer al presidente municipal el anteproyecto del
Presupuesto de Egresos del Municipio de acuerdo con la disponibilidad de
recursos y conforme a la prevision de ingresos que sefale la Direccion de
Finanzas.

Elaborar con la participacion de las dependencias y entidades de la
administracion municipal, el Plan Municipal de Desarrollo y, en
coordinacién con el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Tabasco, los programas operativos anuales, el programa del gasto publico
del Municipio y los proyectos especificos que fije el presidente municipal.
Establecer la coordinacion de los programas del Municipio con los del
gobierno estatal y federal.

Disefiar, implantar y actualizar el sistema de presupuesto acorde con los
objetivos y necesidades de la administracion municipal.

Coordinar la ejecucion de los programas de inversion publica del Municipio.
Elaboracién propia por CONOSCA, S.C con base en lo sipuesto en el Art. 80 de la LOMET

Direccién de
Programacién

Departamento de
Planeacién
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AREA/DEPARTAMENTO FUNCION GENERAL

Departamento de Control | general del Municipio, de comun acuerdo con la Contraloria Municipal.
Presupuestal

Establecer y llevar los sistemas de control presupuestal y de estadistica

Autorizar el registro de los actos o contratos que resulten de los programas
de inversion del Municipio y vigilar su cumplimiento

Egresos

Departamento de

Integrar y ejecutar los programas de gasto publico del municipio.
Efectuar adecuaciones presupuestales de los programas de asignacion de
recursos y de ajustes programaticos.

Desempefio

Unidad de Evaluacion del | Integrar y coordinar la integracion del COPLADEMUN

Coordinar y organizar el Sistema de Evaluacion del Desempefio municipal.

Desarrollar el programa de evaluacion del desempefio municipal, y darle
seguimiento.

XI1.5. CONTRALORIA MUNICIPAL

Conforme a lo que dispone el articulo 81 de la Ley Organica de los Municipios del Estado

de Tabasco, la Contraloria Municipal, esla responsable de efectuar las funciones de

seguimiento, vigilancia y control de los recursos ejecutados, respecto de los programas

presupuestarios materia de la evaluacién, por lo que a continuacidn mencionamos sus

funciones generales:

Tabla 17. Funciones de la Contraloria Municipal

AREA/
DEPARTAMENTO

FUNCION GENERAL

Contraloria
Municipal

Planear, programar, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion
municipal, asi como inspeccionar el ejercicio del gasto publico municipal, y su
congruencia con el presupuesto de egresos.

Establecer en coordinacion con el OSFE, las normas de control, fiscalizacion,
contabilidad y auditoria que deben observar las dependencias municipales.
Instrumentar procesos de revision y auditoria, a efectos de verificar el correcto uso
y destino de los fondos publicos asignados al Ayuntamiento.

Establecer en los términos de las disposiciones legales, las normas, politicas y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos, desincorporacion de
activos, servicios y obras publicas de la administracion municipal.

Supervisar y vigilar los procesos de adquisicion y contratacion de obras o servicios
que realicen las dependencias del Ayuntamiento; para que se realicen en apego
a las normas y lineamientos.
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AREA/ .
DEPARTAMENTO FUNCION GENERAL
Vigilar que los recursos y aportaciones federales y estatales asignados al
Contraloria MUHICIp.IO, se apllquen en los términos estipulados en las leyes, reglamentos y
. convenios respectivos;
Municipal

Supervisar la correcta entrega de bienes, servicios y obras a los beneficiarios de
los programas y proyectos establecidos por el Ayuntamiento.

Jefatura de
Departamento
y érea de
Especialista
Técnico

Revision de la documentacion para que proceda el tramite de pago del 30% de
anticipo para inicio de las obras.

Revision cuantitativa y cualitativa de la documentacion de los procesos de
licitacion de obras.

Revision aritmética e integracion documental de estimaciones.

Supervision fisica de las obras realizadas

Elaboracién propia por CONOSCA, S.C con base en lo dispuesto en el Art. 81 de la LOMET y la Informacion

proporcionada por la Contraloria Municipal

Habiendo concluido con los temas basicos y comunes a los tres programas

presupuestarios materia de la evaluacién, a continuacion presentaremos el analisis

individual de cada uno de ellos.
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INFORME FINAL

EVALUACION DE

CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

Ramo 33 Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal (FISM)

Programa presupuestario
F015. APOYO A LA VIVIENDA

EJERCICIO PRESUPUESTAL 2018

Nacajuca, Tabasco, 2019
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DATOS GENERALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO APOYO A LA
VIVIENDA F015

Tal y como ya se ha descrito, el Programa de Apoyo a la Vivienda proviene del Ramo

General 33, en su vertiente federal FAIS (Fondo de Aportaciones a la Infraestructura

Social), y en su vertiente municipal, se traduce en FISM (Fondo de Infraestructura Social

Municipal.

Conforme a lo anterior, el Municipio de Nacajuca, Tabasco conto durante el ejercicio fiscal

2018, con un presupuesto asignado de $18,925,616.16 (Dieciocho millones novecientos

veinticinco mil, seiscientos dieciséis pesos, 16/100 M.N) en su programa presupuestario

FO015.- Denominado Apoyo a la Vivienda; el cual se integro y distribuyé conforme a lo

siguiente:

Tabla 18. Ejecucion Presupuestal Pp.- F015.- Apoyo a la vivienda

Programa é’_roy(:c:jos Inversion Inversion Total
presupuestario jecutados FISMDF FISE
= |F015. Apoyo a la
T | Vivionda 25 $12,070,459.47 | $6,855,156.69 | $18,925,616.16
Construccion de
" ® S:;”Orsejoraﬁ;‘ttg”gz 21 $11,232,874.74 | $6,855,156.69 | $11,425,261.15
o Q | vivienda.
Wb | Zonetruccion de Piso 2 $326,529.80 $0.00 $326,529.80
o 9O
g ﬂ Construccién de Fosas
w gz%t|c;sxde1 §b5Ommd: 2 $511,054.93 $0.00 $511,054.93
profundidad.
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1.1. DIAGNOSTICO DE VIVIENDA EN NACAJUCA

Nacajuca cuenta con 75 comunidades de las cuales 7 estan consideradas como urbanas y
el resto de caracter rural; cuenta con una division territorial constituida por ejidos, rancherias
y poblados distribuidos a lo largo y ancho de su territorio; en ella se encuentran viviendas

con mayor y menor grado de servicios basicos como son agua, drenaje, energia eléctrica,

Consultoria Organizacional ociologica

de Capacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0601131L3

piso de tierra, servicio de letrinas o excusados y con un grado variable de marginacion.

Tabla 19. Diagnéstico del Pp: F015.- Apoyo a la vivienda.

Poblacion | Viviendas | Viviendas Vivie_ndas Viviendas | Viviendas
Nombre de la . . sin . .
No. localidad De la sin agua sin Eneraia con Piso sin
Localidad | entubada Drenaje . 9 de Tierra | Excusado
Eléctrica
1 085.- Amatan 74 9 0 0 1 0
2 | 084.-Aparceros 647 72 7 3 13 6
3 | 068.- Arena 60 0 1 3 2 0
4 |002. Arroyo 1ra 1058 11 0 1 7 10
5 1003. Arroyo 1400 5 8 3 16 8
073.- Arroyo
6 | San Cipriano 171 0 1 0 4 2
004.- Banderas
(Guatacalca
7 | 2da. Seccion) 1255 72 28 18 32 28
8 |040.- Belén 298 4 8 0 7 7
074.- Benito
9 |Juarez 182 1 0 0 2 0
062.- Bosque
10 |de Saloya 8600 14 7 1 18 19
080.- Brisas
11 | del Carrizal 2085 177 0 1 33 1
047. Cantemoc
12 | 1ra. Seccion 392 °41 10 0 13 13
048. Cantemoc
13 | 2da. Seccion 154 32 4 1 4 3
010.-
14 | Chicozapote 1 182 1 5 3 3 2
043.-
15 | Chicozapote 2 649 14 10 5 12 21
16 | 026.- Corralillo 174 1 0 1 1 0
007.- Corriente
17 | 1ra. Seccion 1501 4 4 1 7 13
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Poblacion | Viviendas | Viviendas Vivie_ndas Viviendas | Viviendas

Nombre de la . . sin . .

No. localidad De la sin agua sin Eneraia con Piso sin

localidad entubada Drenaje . 9 de Tierra | Excusado
Eléctrica

008.- Corriente

18 | 2da. Seccion 315 0 2 0 1 2

19 |006.- El Cedro 3805 18 6 2 26 11

20 | 065.- El Chiflon 299 76 17 0 9 17
050.- El

21 | Cometa 66 1 2 0 1 2
082.- El

22 | Encanto 33 9 1 1 2 0
053.- El

23 | Guanal 68 3 3 0 3 4
012.- El

24 | Guasimo 1452 3 1 1 4 2
049.- El

25 | Hormiguero 462 1 27 0 6 21
056.- El

26 | Pantano 3 0 0 0 0 13

27 | 021.- El Pastal 401 23 18 2 6 19

28 |052.- El Sitio 355 10 0 0 2 22

29 |034.- ElTigre 2209 10 15 7 22 20

30 |037.- El Zapote 990 9 37 3 25 39
071.-Ferlles
Nuevo

31 | Campestre 396 0 0 1 5 1
011.-

32 | Guanosolo 60 0 1 0 2 0
013.-

33 | Guatacalca 1 3585 45 63 16 45 59
041.-

34 | Guatacalca 2 306 28 11 0 3 9
064 .-
Guatacalca

35 | 3ra. Seccion) 156 1 8 2 3 6
014.-

36 | Guaytalpa 2544 32 26 4 35 28
042.- Isla

37 | Guadalupe 681 19 9 1 11 27

38 |[015.- Jiménez 1899 58 68 4 25 73
009.- La Cruz

39 |de Nacajuca 593 34 4 0 6 6
045.- La Cruz

40 | de Olcuatitan 544 5 9 2 7 13

41 |066.- La Loma 784 24 2 3 5 8

42 |086.- La Pera 411 103 0 0 2 0

43 |069.- La Selva 7690 664 74 21 294 75
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Poblacion | Viviendas | Viviendas Vivie_ndas Viviendas | Viviendas

Nombre de la . . sin . .

No. localidad De la sin agua sin Eneraia con Piso sin

localidad entubada Drenaje . 9 de Tierra | Excusado
Eléctrica

44 |016.- Libertad 3669 120 3 1 100 11
087.- Libertad

45 | 2da. Seccion 407 27 5 1 14 4

46 | 017.- Lomitas 2 4347 126 13 0 14 25

47 | 078.- Lomitas 4 108 2 0 0 4 0

48 | 077.- Lomitas 3 219 23 6 0 7 6

49 |075.- Lomitas 1 212 2 0 0 5 1
081.- Los

50 |Sauces 0 0 0 0 0 1
070.- Manuel

51 | Buendia Téllez 700 9 3 4 21 4
018.-

52 | Mazateupa 2304 13 7 3 18 14

53 |001. Nacajuca 11289 375 29 5 42 32

54 | Nacajuca Uno 0 0 0 0 0 1

55 | 019. Olcuatitan 1732 10 12 0 16 23

56 |020.0Oxiacaque 1928 278 84 4 47 92

57 |088. Pomoca 10864 3 1 0 10 9
072. Rivera

58 |Alta 567 14 3 2 4 5
024. Saloya

59 |1ra. Seccion 2968 32 6 1 20 14
025. Saloya

60 |2da. Secciéon 3595 68 8 0 25 26
067.- Salvador

61 |Allende 433 3 2 0 4 3
027 .-

62 |Samarkanda 3365 2 10 2 21 13
029.- San

63 |Isidro 1ra.Secc 1094 29 10 1 13 9
038.- San

64 |Isidro 2da.Secc 482 6 7 2 6 3
046.- San José

65 | Pajonal 350 32 3 0 10 10
022.- San

66 |Simodn 1131 117 8 3 16 15

67 |028.- Sandial 3386 221 75 16 63 89
030.- Santa

68 |Rosa 14 5 1 5 1 0
063.-

69 | Tapotzingo 2890 95 8 5 45 33

70 |032.- Taxco 2016 4 14 3 10 12
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Poblacién | Viviendas | Viviendas V|V|e_ndas Viviendas | Viviendas
Nombre de la . . sin . .
No. localidad de_la sin agua sin Energia con _Plso sin
localidad | entubada Drenaje Eléctrica de Tierra | Excusado
033.- Tecoluta
71 | 1ra. Seccion 1132 195 10 4 22 15
051.- Tecoluta
72 | 2da. Seccion 1689 202 41 0 13 14
Tierra Amarilla
73 | 3ra. Seccion 0 0 0 0 0 6
74 |035.- Tucta 2015 12 8 4 14 13
75 |036.- Vainilla 1171 2 3 1 2 9

Elaboracion propia por CONOSCA, S, C, en base al Informe Anual sobre la situacion

de pobreza y rezago social Nacajuca 2018.

Conforme a lo dispuesto en el Informe, los recursos del Fondo deberan destinarse a

disminuir estas carencias de manera directa. El porcentaje de personas que reportd

habitar en viviendas sin disponibilidad de servicios basicos fue de 17.4%, lo que significa

qgue las condiciones de vivienda no son las adecuadas para 20,879 personas.

Como resultado del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 en Nacajuca se contaron 29,029

hogares (5.2% del total de hogares en la entidad), de los cuales 6,535 estaban

encabezados por jefas de familia (5.1% del total de la entidad).

El tamaino promedio de los hogares en el municipio fue de 3.9 integrantes, mientras que

en el estado el tamafo promedio fue de 4 integrantes.
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Grafica 2. Carencias en las viviendas del Municipio de Nacajuca.

Carencia por calidad y espacios en la vivienda

Con muros de material endeble _ 3.80%

Con techos de material endeble | 0.00%

Con piso de tierra 1.90%

0.00% 1.00% 2.00% 3.00% 4.00% 5.00% 6.00% 7.00% 8.00% 9.00%

Elaboracién propia por CONOSCA, SC en base al Informe Anual sobre pobreza y
Rezago social Nacajuca 2018)

Como podemos apreciar, las principales problematicas en materia de vivienda que afectan
a las personas que viven en el municipio; segun el Informe Anual sobre la Situacion de
Pobreza y Rezago Social de Nacajuca, Tabasco publicado por la SEDESOL para el ejercicio

fiscal 2017-2018; son las siguientes:
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Grafica 3. Carencia por Servicios Basicos en la Vivienda

Viviendas sin excusado, sanitario 1101

Viviendas que no disponen de energia I 1
eléctrica

Viviendas sin ningun bien. - 55%

Viviendas que no disponen de drenaje. - 877

Viviendas con piso de tierra. 1312

Viviendas con un solo cuarto. 3590

Viviendas que no dispongn fle agua 3d62
entubada de la red publica. m

0 500 1000150020002500300035004000

Elaboracién propia por CONOSCA, SC en base al Informe Anual sobre pobreza y
Rezago social Nacajuca /2010-2015)

1.2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA DE APOYO A LA VIVIENDA

Disminuir las carencias en las viviendas de las comunidades mas marginadas o con
mayores indices de pobreza y marginacion a fin de mejorar las condiciones de vida de la
poblacidn; y proveerles viviendas dignas y decorosas, que mejoren su calidad de vida y

aseguren su pleno desarrollo.
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1.21.

Figura 2. Diagrama del proceso F015

Peticién de la ciudadania a
través de un documento
(solicitud) que se turna a la
DOOTSM para validar su
procedencia

—

La Direccién de Obras,

Ordenamiento Territorial y
Servicios Municipales realiza la
clasificacion por tipo de obra

—

La Coordinacién del Ramo
realiza el levantamiento de la
CUIS para verificar que el
beneficiario cumple con los

requisitos
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DIAGRAMA DEL PROYECTO DE APOYO A LA VIVIENDA

—

Se lleva a cabo la visita al sitio
o localidad para realizar el
levantamiento y cuantificar el
volumen de obra

En caso de ser aprobada la
propuesta de obra, los
proyectos pasan a la Direccidn
de Programacién para su
registro, asignacion de numero
y suficiencia presupuestal

—

La propuesta de obra (cartera
de proyectos) se somete a la
aprobacion del Cabildo

—

Se presentan los proyectos al
Subcomité del COPLADEMUN
para el andlisis y validacion de
la viabilidad de los proyectos,
en caso de ser aprobados, se
genera la propuesta de obra

—

La informacion se remite al
Departamento de precios
unitarios para determinar el
costo del proyecto

La Coordinacion de Ramo
integra expediente inicial yla
DOOTSM elabora proceso de
licitacién

—

N\

Una vez ejecutado el proceso
licitatorio, se asigna el contrato,
y se pasa al departamento
administrativo de obras

publicas para revision; y de no
existir observacién se continua

con el proceso.

Se asigna D.R.O por parte de
la empresa adjudicada y
supervisor de obra por parte
del Ayuntamiento, se entregan
fianzas de anticipo y
cumplimiento y se procede a
pago de anticipo para inicio de

los trabajos.
—

Se verifican los avances fisicos
financieros de los trabajos, se
supervisan y validan las obras
hasta su conclusién. Una vez
terminados los trabajos se
realizan actas de donacion
para entrega a los
beneficiarios.

Diagrama proporcionado por la Direccién de Programacién del Ayutamiento de Nacajuca
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2. EJECUCION DEL Pp.- F015.- APOYO A LA VIVIENDA

Tabla 20. Ejecucién del Pp.- F015

¢ Qué incluye el programa?

¢, Coémo se otorga el programa?

¢Cudl es la
poblacién o
sector
beneficiado?

Ramo 33.- Fondo de Aportaciones para

la Infraestructura Social Municipal

(FISM)

Apoyo a la
Vivienda

1. Construccién
de Cuartos
dormitorio para
el mejoramiento
de la Vivienda.
2. Construccion
de piso firme.
3. Construccion
de fosas
sépticas de
2.50 mx 2.50
m x 1.50 m de
profundidad

Se toma como base el informe
anual, se consultan las ZAP'S y
las localidades que presentan los

dos mas altos indices de
marginacion. Al inicio del afio, se
visitan estas zonas y se instala el
Comité Comunitario para
priorizacion de Obras,
posteriormente se levanta un acta
de priorizacion de obras. Es la
referencia principal para
levantamiento y deteccion de
necesidades por localidad.
Efectuado esto se determina por
parte del comité de desarrollo
municipal la seleccién de obras a
realizar.

Tienen
las 5
urbanas.
Asi  como las
Localidades con
los dos mayores
grados de rezago
social en el
municipio.

prioridad
ZAP’'S

Elaboracion propia por CONOSCA, SC con informacion proporcionada y
a las entrevistas realizadas al Ayuntamiento de Nacajuca.

2.1. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA DE APOYO A LA

VIVIENDA A LOS PLANES Y PROGRAMAS DE DESARROLLO NACIONAL,
ESTATAL Y MUNICIPAL

21.1.

DESARROLLO 2013 - 2018.

ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN NACIONAL DE

Los entes publicos deben observar que exista una congruencia y vinculacion entre los

objetivos estratégicos del PND, los Planes Estatales de Desarrollo, los Programas

Sectoriales o especiales que ejecuten; y su Plan de Desarrollo Municipal; toda vez que la

vinculacion existente entre sus programas operativos, les permitira orientar sus

actuaciones hacia la transformacién de la realidad social que buscan atender. Y a la vez,

sus acciones podran ser evaluadas para medir el desempefio y resultado de los procesos
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instrumentados. Para el caso que nos ocupa, el

AN Consultoria Organizacional $ociolégica
de Capacitacion y Andlisis $. C.

analisis de esta vinculacion es la

Lineas de accion

siguiente:
Eje rector Estrategia
2.1.2. Fortalecer el desarrollo de
Meta 2. capacidades en los hogares con
México . -
carencias para contribuir a
Incluyente
mejorar su calidad productiva.

Fomentar el acceso efectivo de las
familias, principalmente aquellas
en pobreza extrema, a sus
derechos sociales, mediante
politicas publicas coordinadas y

concurrentes.

Elaboracién propia por CONOSCA, SC con informacién del PND 2013-2018

2.1.2. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN ESTATAL DE

DESARROLLO DEL ESTADO DE TABASCO 2013 - 2018

Desarrollo Social para la

Eje rector Estrategias
6.1.4.3. Aumentar el acceso a los servicios basicos para
Eje 6. la vivienda en zonas marginada, mediante proyectos con
Una Nueva Politica de tecnologias de bajo impacto ambiental.

Vigencia Plena de los
Derechos Humanos con
Equidad de Género.

ambiental.

6.1.4.4. Establecer programas para el mejoramiento de la
vivienda, dirigidos prioritariamente a grupos vulnerables y
en situacién de marginacion, con la participacion activa

de la comunidad, empleando tecnologias de bajo impacto

Elaboracién propia por CONOSCA, SC con informacion del PLED 2013-2018
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2.1.3. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO DEL H. AYUNTAMIENTO DE NACAJUCA, TABASCO 2016-

2018.
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Eje rector

Eje
programatico

Objetivos/estrategias

Eje 3.
Ordenamiento
Territorial, Desarrollo
Urbano y Crecimiento
Metropolitano

7.3

20.1 Coadyuvar en la mejora de las
condiciones de vida de los habitantes del
municipio a través de una vision que
identifique las necesidades de los distintos
sectores de la poblacién, a fin de reducir el
rezago y mejorar la calidad habitacional
integrando las orientaciones de los planes
municipales de ordenamiento y de desarrollo

urbano.

Elaboracién propia por CONOSCA, SC con informacién del PMD 2016-2018

La importancia de evaluar estos programas operativos, asi como el programa
presupuestario, radica en la necesidad de conocer si el programa funciona conforme a las
Reglas de Operacion que tiene establecidas, si ha contribuido a cambiar la situacion de los
beneficiarios. Y con el objetivo de mejorar la implementacion y operacion del programa,

medir su desempefio, asi como la asignacién de los recursos.

3. ANALISIS DE LA FOCALIZACION Y COBERTURA.

En seguimiento a lo enunciado en el indice de focalizacion y de conformidad a lo que
dispone el Decreto por el que se formula la Declaratoria de Zonas de Atencidn Prioritaria
para el ejercicio 201828; publicado en el Diario Oficial de la Federacion el martes 30 de
enero de 2018. Resulta Obligatorio para la aplicacion de programas sociales y
asistenciales utilizar esta declaratoria para determinar las localidades de atencion y la

seleccidon de beneficiarios.

28 Cfr.- http://www.dof.gob.mx//avisos/2604/SEDESOL_291117_02/SEDESOL_291117_02.html
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Entiéndase para estos efectos que focalizar, significar el agrupar un conjunto de

individuos por sus caracteristicas socioecondmicas, con el objetivo de identificar sus

carencias o capacidades y en ese sentido orientar el gasto hacia la reduccion de las

mismas, de manera eficaz y eficiente.

En cuanto al Programa Presupuestario FO15 Apoyo a la Vivienda, el Ayuntamiento de

Nacajuca, en el ejercicio fiscal 2018; se ejecutaron 25 proyectos en 21 localidades; en

beneficio de 2,068 personas; mejorando la infraestructura de 432 viviendas; en las que

habitan 1,035 hombres y 1,033 mujeres.

Considerando los datos del Informe Anual sobre pobreza y marginacion tenemos que de

las 21 localidades beneficiadas con el Pp: F015.- durante 2018:

- Tres localidades (Nacajuca, Libertad y La Selva) son ZAP's;

- 9localidades son de alto grado de marginacion;

- 4 localidades son de grado medio de marginacion;

- 7 localidades son de baja marginacion; y

1 localidad es de muy baja marginacion

A continuacion, se presenta el desglose de orientacion del gasto conforme al criterio de

incidencia y destino de la inversion:

Tabla 21.- Focalizacion y Cobertura Pp.- F015. Apoyo a la Vivienda.

. Tipo de .
Acciones que comprende inversion Localidades

. . . Inversion
Construccién de Piso Firme Directa 2
Construccion de Cuarto dormitorio para Inversion 21
mejoramiento de Vivienda. Directa
Construccién de Fosas Sépticas de 2.50 Inversion 2
m x 2.50 m x 1.50 m de profundidad. Directa

Total 25

Elaboracién propia con informacion presupuestal proporcionada por
el Ayuntamiento de Nacajuca.
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Es pertinente aclarar, que una localidad puede haber sido objeto de dos tipos de apoyo

diferentes; por lo que para efectos de mencién de las localidades atendidas, se contabiliza

solo una vez la localidad que haya sido atendida con algun proyecto del Pp, y los

proyectos ejecutados si se cuantifican y mencionan de manera individual, toda vez que

su ejecucion fue generadora de gasto, y cuenta con un expediente técnico individual que

lo identifica plenamente.

4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

Conforme a la normatividad que regula la gestion basada en resultados y el presupuesto

basado en resultados, los programas presupuestarios, particularmente aquellos en los que

se prevé que los programas sean potenciales generadores de valor publico, en la medida

en que generen resultados y efectos favorables para una poblacién que presenta una

problematica o necesidad insatisfecha. Resulta necesario que los recursos (humanos y

financieros) que movilizan las organizaciones ejecutoras se utilicen de forma eficaz y

eficiente; y se orienten hacia la satisfaccion de necesidades de la poblacion que presenta

carencias. A efectos de lo anterior tenemos, que la poblacidn potencial es aquella que habita

en la localidad y la poblacion objetivo la que carece de los servicios que el programa prevee

para sustanciar sus necesidades; asi exponemos a continuacion el porcentaje de

focalizacion u orientacion de los recursos aplicados por localidad y programa.

Tabla 22.- Construccion de Piso Firme

Poblacion

Localidad Pisos Ll GEE 5 de la PObI?c.ién “ Hombres Mujeres
pagado localidad beneficiada de
Focalizacion
051.- Pob. 15.00
Tecoluta 2a. Bi X $163,264.90 1689 60 4% 29 31
1ISOS

Secc
004.- Ej.
Banderas 15001 6163 264.90 1255 75 6% 37 38
(Guatacalca Pisos
2a. Secc)

Totales: 30 $326,529.80 2944 135 5% 66 69

Elaboracién propia, con informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco
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Tabla 23.- Construccion de cuartos dormitorio para mejoramiento de vivienda.

%
Monto Poblacion Poblacién de
Localidad Cuartos | ejercido/ de la beneficiada | focalizacién | Hombres | Mujeres
pagado localidad
0,
086.- La Pera CJ: o | 74131228 | 411 75 18% 38 37
069.- Fracc. La 40
Selva Cuarto $1,977,046.44 7690 200 3% 98 102
20. 9
006.- El Cedro CSa?t% $945,602.95 3805 100 3% 53 47
025.- Saloya 2da.| 20.00 3%
Seccion Cuarto $959,537.85 3595 100 52 48
20.00 9%
002.- Arroyo Cuarto $964,185.96 1058 100 ° 48 52
20. 29
017.- Lomitas CSa?t% $964,185.96 4347 100 % 47 53
20. 79
012.- El Guasimo CSa?t% $959,329.47 1452 100 % 52 48
0,
027.-Samarkanda | 2090 | $o88.44575 | 3365 100 3% 54 46
Cuarto
20.
034.- El Tigre CSa?t% $980,032.96 2209 100 5% 55 45
028.- Sandial 20.00 $963,108.73 3386 100 3% 53 47
.- Sandia Cuarto ) . °
004.-Banderas 20.00
(Guatacalca 2da.| Cuarto | $982,472.80 1255 100 8% 45 55
Seccioén)
070.- Ej. Manuel| 20.00
Buendia Téllez| Cuarto | $989,487.77 700 100 14% 38 42
Girén
084.- A 12.00 $591,698.07 647 60 9% 30 30
.- Aparceros Cuarto ,698. o
001.- Cd. Nacaj 16.00 $791,110.91 11289 72 1% 35 37
- Cd. Nacajuca| - arto ,110. o
032.-Ra. T 10.00 $428,533.38 2016 50 1% 22 28
.- Ra. Taxco Cuarto ,533. o
015.- Ra. Jimé 10.00 $438,052.57 1899 50 3% 23 27
- Ra.Jiménez | ~ aro ,052. o
051.- Pob.| 20.00
Tecoluta 2da.| Cuartos | $992,246.12 1689 100 3% 49 51
Secc.
Elaboracién propia, con informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco
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Tabla 23.- Construccion de cuartos dormitorio para mejoramiento de vivienda.

Localidad | Cuartos | Monto ejercido PogLaI(;ién Poblacion ;/; Hombres | Mujeres
VIPEERRD localidad beneficiada focalizacion

021.- Ra. El 10.00

Pastal Cuartos | $497,985.63 401 50 12% 24 26

004.- Ej. 5.00

Banderas Cuartos $247415.63 1255 20 - 8 12

(Guatacalca

2a. Secc)

016.- R/A.

Libertad 16.00

(Sector Cuartos | $792:814.45 | 3669 64 - 30 34

Viveros)

069.- Fracc.

La Selva| 18.00

(Col. Cuartos | $893:425.75 7690 72 1% 35 37

Primavera)

Totales: | 372 |$18,088,031.43 | 54,883 889 3% 889 904

Elaboracién propia, con informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco

Es importante sefialar que en la localidad de La Selva en una primer etapa se beneficio

a un 3%, de la poblacion de la localidad con 40 cuartos dormitorios, y en una segunda

etapa se beneficio a 18 familias en la misma localidad; lo que representa en su conjunto

un 4% de avance en la disminucion de las carencias de las personas. Misma situacion

ocurre con los proyectos de cuartos dormitorios ejecutados en Guatacalca 2da. Seccidn;

en la que en un primer momento, se construyeron 20 cuartos dormitorios, en beneficio de

100 personas de la localidad; lo que representa un porcentaje de avance de un 8% inicial,

posteriormente, en una segunda etapa se ejecutaron cinco proyectos del mismo tipo, en

beneficio de un 2% de la poblacidn total de la localidad. Por lo que en su conjunto; 10%

de la poblacion objetivo de localidad de Guatacalca; disminuyd su condicion de

hacinamiento, con la ampliacion de espacios en la vivienda.
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Tabla 24.- Construccion de Fosas Sépticas
Monto Poblacion Poblacion % de
Localidad Fosas ejercido / de la beneficiada focalizacion | Hombres | Mujeres
pagado localidad
046.- RA. San| 15.00 | ¢o65 413 55 350 60 17% 30 30
José Pajonal fosas
- Ej 15.00
oo Bl El| s | $245.641.38 66 60 91% 30 30
Totales: 30 | $511,054.93 416 120 29% 60 60

Elaboracién propia, con informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco

5. PRESUPUESTO ASIGNADO 2018

El H. Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco orienta sus esfuerzos a mejorar las
condiciones de vivienda de las personas mas vulnerables del Estado; a través de la
ejecucion de acciones que ademas de mejorar las condiciones de espacio de las
viviendas para disminuir su hacinamiento, les provean mejores condiciones de salud e
higiene en las mismas. El analisis por destino de la inversion ejecutada ha servido para
determinar que se utilizaron los recursos, hacia la atencidén de carencias especificas que

presentaban la poblacién beneficiada.

Tabla 25. Analisis del Presupuesto por Destino de la Inversién del Pp F015.

" . Poblacién de . Tipo
Tipo | pumaenaee, | Momoglercitol | " " igs " | Poblacitn | e, | ombres muteres
localidades royecto

CUARTOS 372 $ 18,088,031.43 54883 1813 100% Inv. Directa 909 904

PISOS 30 $ 326,529.80 1689 135 100% Inv. Directa 66 69

FOSAS 30 $ 511,054.93 416 120 100% Inv. Directa 60 60
TOTALES 432 $ 18,925,616.16 56988 2068 100% Inv. Directa 1035 1033

Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.
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6. EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DEL Pp: F015

Tabla 26. Evolucion Presupuestal del Pp: F015. Apoyo a la Vivienda.

Programa _ 2016 2017 2018
presupuestario
F015.- Apoyo a la . .,
Vivignga Sin Informacion $980,016.52 $18,925,616.16

Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.

Grafica 4. Evolucién del Presupuesto Pp: F015
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Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.
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7. PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS
. En materia de Diseio:
a) Identificacion de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del Pp.- FO15.- Apoyo a la Vivienda, se concluye
que si se identificaron los problemas y necesidades prioritarios que se requerian atender;
y aunque presenta carencias el disefio de la operacion del programa, como lo es la
ausencia de diagnosticos actualizados de las condiciones de vivienda del municipio; si,
se destinaron los recursos a la atencién de necesidades basicas conforme a lo previsto

en la normatividad el fondo.

b) Vinculacién y Alineacién de Objetivos.-

Existe una clara vinculacion entre el objetivo del Pp.- FO15.- Apoyo a la Vivienda con la
Meta 2.- México Incluyente, Estrategia: 2.1.2. Fortalecer el desarrollo de
capacidades en los hogares con carencias para contribuir a mejorar su calidad
productiva y el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; con lo previsto en el Plan Estatal
de Desarrollo del Estado de Tabasco 2013-2018, en su eje 6.- Una Nueva Politica de
Desarrollo Social para la Vigencia Plena de los Derechos Humanos con Equidad de
Género. Estrategia.- 6.1.4.4. Establecer programas para el mejoramiento de la
vivienda, dirigidos prioritariamente a grupos vulnerables y en situacion de
marginacion, con la participacion activa de la comunidad, empleando tecnologias
de bajo impacto ambiental. Y estos a su vez, estan concatenados y previstos en el Plan
Municipal de Desarrollo 2016-2018; en el Eje 3. Ordenamiento Territorial, Desarrollo
Urbano y Crecimiento Metropolitano; Eje programatico 7.3.- Estrategia.- 20.1
Coadyuvar en la mejora de las condiciones de vida de los habitantes del municipio
a través de una vision que identifique las necesidades de los distintos sectores de
la poblacion, a fin de reducir el rezago y mejorar la calidad habitacional integrando
las orientaciones de los planes municipales de ordenamiento y de desarrollo

urbano.
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c) Objetivo General del Programa Presupuestario.-

El objetivo general del Pp.- FO15 es disminuir las carencias en las viviendas de las
comunidades mas marginadas o con mayores indices de pobreza y marginacion a fin de
mejorar las condiciones de vida de la poblacién; y proveer viviendas dignas y decorosas
a toda persona. En ese sentido, se considera que las acciones ejecutadas estan
justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia tedrica y empirica
a nivel nacional e internacional. Aunque infortunadamente a nivel municipal se carezca
de un documento normativo que regule los procesos y procedimientos de la ejecucion del
programa presupuestario para su operacion interna; por lo que la sugerencia en este caso
es que el Ayuntamiento elabore las reglas de operacidén del programa presupuestario a
efectos de que cuente con documentacion normativa propia que le permita estandarizar

y organizar los procedimientos a seguir para la debida ejecucion del fondo.

d) Analisis de la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del

programa presupuestario.-

No ha sido posible efectuar este analisis, toda vez que el programa presupuestario no
cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados para el ejercicio 2018; asi como
también hay ausencia de elementos que permitirian tener un mejor disefo, planeacion y

ejecucion del programa; como arboles de problemas y arboles de objetivos.

Por lo que la sugerencia de mejora para este rubro es que se elaboren los diagnodsticos
actualizados de las condiciones de vivienda de las localidades y con base en ello, se
registren las problematicas que presentan, para poder efectuar un planteamiento de
objetivos real, que permita establecer metas concretas.

e) Definicidon de las Poblaciones.-

Como consecuencia de lo anterior, la definicion de las poblaciones potencial y objetivo;

no es clara y se cuenta solo con mecanismos muy basicos de seleccion de las
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poblaciones a atender con el programa presupuestario como es el caso de los Comités
Comunitarios de Priorizacion de Obras; los que documentan la seleccion de obras y
necesidades a realizar en las localidades sujetas de atencién. En el mismo sentido, se
considera como una herramienta de seleccion de localidades sujetas de atencion el
registro de ZAP’s y los datos del Informe Anual Sobre Pobreza y Marginacion 2017-2018.
Situacién que se considera adecuada; pero que viene a suplir la carencia de un
diagnostico real y objetivo que sustente los parametros de seleccion de las poblaciones
potencial y objetivo. Los anteriores instrumentos, son los que a la vez sirven como
sustento de justificacion para el direccionamiento de obras hacia las localidades

atendidas.

La sugerencia de mejora para este aspecto es que se disefie y se definan en la MIR, a
las poblaciones potencial y objetivo; asi como se elabore un diagnéstico en el que se
identifiquen las localidades sujetas de atencidn, los criterios de seleccion y asignacion

de viviendas a beneficiar.
f) Padrones de Beneficiarios.-

Como una consecuencia légica de lo anterior, no se cuenta con un padréon unico de
beneficiarios del programa presupuestario que permita, en primer instancia, un adecuado
control en cuanto a que no se provea mas de un programa de apoyo a la misma localidad
o vivienda; por lo que la sugerencia de mejora es la integracién de un padron unico de
beneficiarios para llevar un registro mas transparente y sistematizado de las localidades
y personas beneficiadas.

Ahora bien, lo anterior no infiere que no se cuente con una adecuada integracion de
expedientes técnicos del programa presupuestario, en el que se deja clara constancia del
proceso de seleccion y asignacion de las localidades, actas de priorizacion de obras,
actas de entrega recepcion del Ayuntamiento hacia los beneficiarios, asi como
expedientes técnicos del proceso de contratacion, adjudicacion y ejecucion de los
trabajos.
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g) Complementariedades y Duplicidades con otros programas.-

El Programa Presupuestario se complementa para su ejecucion con otros programas
presupuestarios de origen federal y estatal, que en especifico no fueron coincidentes con
las mismas localidades, acciones ejecutadas o bien beneficiarios duplicados.

Il. En Materia de Planeacién Estratégica.-

Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagndstico, identificacion
de problematicas mediante arboles de problemas y por ende hay ausencia de
herramientas de planeacién tales como: arboles de objetivos; Matriz de Indicadores para
Resultados y los mecanismos para establecer metas e indicadores son inexistentes; y
dificultan poder conocer el avance en el cumplimiento de los objetivos del programa
presupuestario; asi como la existencia de una agenda de mejora para robustecer su
operacion. En el mismo sentido no se identifico la existencia de procesos de evaluacion
del desempeio en el ejercicio inmediato anterior; por lo que la recomendaciéon mas
sustantiva en ese tenor es la implementacion de herramientas enfocadas a desarrollar
una gestion para resultados; que permita conocer el avance en los logros y propoésitos
del programa presupuestario, asi como el impacto que tiene la ejecucion del gasto en la
mejora de las condiciones de vivienda de la poblacidn que es sujeta de atencion con el

programa presupuestario.

En relaciébn a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacion del
desempefio y la implementacion de una agenda de mejora que de seguimiento a los

hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los organismos evaluadores.

lll. En materia de cobertura y focalizacién:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha sido posible
por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucidn del recurso y mediante la

consulta a los informes de registro de gasto, que si se encuentran actualizados en los
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sistemas de la Direccion de Programacion, que de manera puntual se ha dado a la tarea

de alimentar los sistemas y registros informaticos.

La seleccidon de las poblaciones sujetas de atencion, tal y como ya se sefalo
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencion de necesidades planteadas por
la propia poblacién ante las instancias del Ayuntamiento; y se autoriza con base en las
condiciones de vulnerabilidad de la localidad en la que habitan. Esta forma de operar el
programa presupuestario si bien no es la idénea, al menos permite concluir que la
focalizacion y la orientacion del gasto del programa presupuestario F015, se ha
direccionado adecuadamente al destinarse a la atencion de localidades que presentan
un alto grado de marginacién y presentan la carencia prevista con la accidén del programa
presupuestario como lo es: hacinamiento, no cuentan con piso firme y tampoco tienen
servicios sanitarios o fosas sépticas para el depdsito y destino de residuos; por la
inexistencia de sistemas de drenaje. Por lo que la orientacion del gasto es adecuada,
considerando las variables que ya se han mencionado.

IV. En materia de operacion:

Al no haber reglas de operacion propias en el Ayuntamiento, este ejecuto durante el 2018,
los recursos del programa presupuestario con base en las normativas federales. Por lo
que la sugerencia de mejora es que se elaboren reglas de operacion propias, en las que
considerando la normatividad y lineamientos federales existentes, se documenten los
procedimientos a seguir a efectos de proveer mecanismos adecuados de administracion,
gestion, documentacion, vigilancia y control del gasto publico del programa

presupuestario.

Infortunadamente, como consecuencia de los resultados descritos; hasta 2019, el
Ayuntamiento no contaba con mecanismos de rendicion de cuentas en materia de
transparencia presupuestaria; situacidon que ya ha sido subsanada por la actual
administracion al cumplimentar la obligacion de publicitar los informes de ejecucion de
gasto por programa presupuestario y los resultados de la aplicacion del gasto en su sitio

web.
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V. En materia de percepcion de la poblacién objetivo.-

Al existir solo las actas de entrega recepcién de obras y servicios y los expedientes
técnicos de la ejecucion de obras y servicios, no se encontro evidencia correspondiente
al ejercicio 2018, de que el programa presupuestario cuente con documentos relativos a
conocer el nivel de satisfaccion de la poblacion beneficiada, con las obras y servicios
entregados en el marco de ejecucion del programa presupuestario. Por lo que la
sugerencia de mejora en este aspecto es que durante el proceso de entrega recepcion
de obras y servicios se levanten encuestas de satisfaccién de los beneficiarios, o bien

durante los procesos de supervision y seguimiento.
VI. En materia de resultados.-

Tomando como referencia lo antes expuesto, para la ejecucién de recursos del Pp: FO15.
Apoyo a la Vivienda tenemos que en lo que respecta al ejercicio presupuestal 2018; la
informacion del programa; solo permite conocer el destino de los recursos, la poblacion
atendida, las acciones ejecutadas con el programa presupuestario. Pero no puede
medirse el avance en las metas propuestas al inicio de la gestion del programa, el nivel
de cumplimiento en relacién con el propdsito; el fin de los resultados obtenidos, en cuanto
a la disminucién de las carencias que presenta la poblacion objetivo en materia de

vivienda.

No se localizaron procesos de evaluacion del desempefio, ejecutados en el ejercicio
2018; y por ende no puede compararse y medirse el avance o disminucién en el logro
de los objetivos. Consecuentemente, tampoco hay una agenda de mejora que provea
informacion de los aspectos que resulta necesario atender, con una clara identificacion
de los actores involucrados, los procesos a instrumentar y el establecimiento de

compromisos medibles y cuantificables.

Al ser tan endeble el disefio del programa presupuestario, no se considera idénea la
ejecucion de una evaluacion de impacto, la recomendacién es una evaluacion de

procesos, que permita establecer claramente los procedimientos que sigue el
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Ayuntamiento en la ejecucidn de sus programas y por ende sugerir y establece los
procesos idoneos a realizar para que el logro de los programas presupuestarios pueda
conocerse y obtengan aspectos de mejora que le darian certidumbre a la ejecucion del
gasto y la efectividad de la politica publica aplicada.
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8. ANALISIS FODA

Programa Presupuestario: F015.- Apoyo a la Vivienda

FORTALEZAS OPORTUNIDAD:

1. Hay una adecuada orientacion del gasto, al | 1. Aprovechar la adecuada y fluida
encontrarse destinado a atender las comunicacion con las areas y la disposicion
poblaciones con mayores carencias sociales. del personal para trabajar y cumplir con los

2. El andlisis por destino de la inversion es compromisos de mejora.
congruente con las necesidades y carencias . Adecuada rendicibn de cuentas vy
que presenta la poblacién potencial. seguimiento a las observaciones y

3. Se cuenta con suficiente evidencia para recomendaciones de 6rganos de vigilancia y
documentar los procesos de ejecucion de control.
gasto y la rendicion de informes es | 3. El Ayuntamiento cuenta con Manual general
adecuada y oportuna; ya que se cuenta con de organizacion; el cual puede ser mejorado
expedientes técnicos por acciéon y por y derivar en manuales de procedimientos con
programa, en los que se incluyen las actas flujogramas que permitan una adecuada
en las que se lleva un control y registro de las organizacion de los procedimientos.
asignaciones de bienes y recursos, asi como . Utilizar y aplicar las CUIS en tiempo y forma,
de la poblacion beneficiada, clasificandola para proveer certidumbre en cuanto a las
por género. condiciones reales de la poblacién y sus

4. EI programa responde a necesidades carencias.
directamente planteadas por la poblacién . Procurar que haya una alineacion vy
solicitante y en consecuencia su demanda es congruencia entre los programas
atendida. presupuestarios y la planeacion nacional,

5. Transparencia en la toma de decisiones al estatal y municipal, para una debida atencion
utilizar los comités comunitarios de a las problematicas de vivienda del
priorizacién y asignacion de obras. municipio.

6. Adecuada documentacion del ejercicio del . Disefiar reglas de operacion propias para la
gasto al contar con actas y expedientes ejecucién del Pp, permitira tener un disefio
técnicos de la ejecucioén del gasto. del mismo, que considere las condiciones

7. Se cumple oportunamente con el envio de reales de la estructura operativa de los
informacion a los sistemas que generan ejecutores y ello brindara mayor orden,
informacion presupuestal. transparencia y una rendicion de cuentas

8. Adecuada identificacion de la ejecucion del apropiada
gasto en la Direccion de Programacion.
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Programa Presupuestario: F015.- Apoyo a la Vivienda

DEBILIDADES:

AMENAZAS:

1.- Ausencia de capacitacion en algunas areas
operativas sobre los siguientes temas:

1.a.- Gestion basada en Resultados, Pbr,
herramientas de Marco Ldgico y Planeacion
estratégica.

2.- El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018,
menciona programas inexistentes.

3.- No se cuenta con un cifras actualizadas de
informacion para la toma de decisiones; es
decir: el numero de poblacion y los datos
demograficos utilizados para la toma de
decisiones datan del censo de 2010 asi como
de la encuesta intercensal de INEGI 2015, lo
que genera entre otros aspectos que la cifras de
poblacion a atender, sus carencias y el
consecuente presupuesto que se obtiene
derivado de aplicar las férmulas de calculo
previstas en los lineamientos del fondo, resulten
insuficientes; afectando con ello que se puedan
tener un mejor avance el abatimiento del rezago
a las condiciones de vivienda.

4.- No se cuenta con procesos de evaluacion
anteriores.

5.- Inexistencia de una agenda de mejora.

6.- Ausencia de herramientas de planeacién
tales como: arboles de problemas, arboles de
objetivos y MIR.

7.- No se efectuan encuestas de satisfaccion
entre la poblacién beneficiaria de los proyectos
y programas, lo que dificulta conocer su
percepcion.

8.- No se cuenta con expedientes unicos de

beneficiarios.

1.- El desconocimiento en los temas de Pbr,
Marco Logico y  planeacién no permitira
consolidar una Gestion basada en resultados.
2.- De no actualizarse la informacion
diagnéstica y estadistica que permita proyectar
la atencion de necesidades, no permitira la
obtencion y gestién de recursos suficientes
para su atencion.

4.- Que no se consolide el sistema de gestion
basado en resultados, disminuira la eficacia y la
eficiencia en los procesos ejecutados.

5.- La ausencia de una agenda de mejora no
permitira avances reales en los procesos de
ejecucién en un tiempo cercano.

6.- Si no se consideran y se atienden las
diferentes problematicas identificadas, no se
cumplira con el propdsito de la evaluacion.

7.- Desconocer la percepcion de la poblacion
beneficiaria no abona a la construccion de una
agenda de mejora constante y continua.

8.- Al

beneficiarios, se corre el riesgo de que estos se

no tener un expediente Unico de

dupliquen.
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INFORME FINAL
EVALUACION DE CONSISTENCIA
DE RESULTADOS

Ramo 33 Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal (FISM)

Programa presupuestario:

K003.- DRENAJE Y
ALCANTARILLADO

EJERCICIO PRESUPUESTAL 2018

Nacajuca, Tabasco, 2019
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1. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO KO003.-
DRENAJE Y ALCANTARILLADO.

Durante el ejercicio fiscal 2018; el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco; conto
dentro de su presupuesto aprobado del Fondo lll, un importe de $17,867,268.03.

este presupuesto tiene la siguiente composicion:

Tabla 27.- Fuentes de financiamiento del Pp: K003

Localidades Proyectos
Fondo lll beneficiadas Ejecutados Total
FISMDF 5 7 $7,437,489.98
FISE 5 6 $10,429,778.05
Total| $17,867,268.03

Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.

1.1. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE DRENAJE Y
ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO.

Conforme a lo que sefala el Informe Anual Sobre Pobreza y marginacién 2018; en
el municipio de Nacajuca, Tabasco; el 2.5 % de la poblacion del municipio presenta
carencias por servicios basicos, como agua, drenaje, alcantarillado y saneamiento.
De acuerdo a esto ultimo tenemos que de las 75 localidades que componen el
municipio, en 62 localidades; se encuentran 877 viviendas que no cuentan con
acceso a la red de drenaje y alcantarillado, de lo que se infiere que la poblaciéon
potencial de esas 62 localidades que tienen problematicas con el drenaje y el
alcantarillado son 111,066 personas que habitan en esas localidades; y la poblacion
objetivo son las 3,508 personas que de manera directa no cuentan con conexion al

drenaje en sus viviendas.

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
83



Consultoria Organizacional $ocioldgica
de Capacitacion y Analisis §. C.

Njca
b Do RFC.COS0601131L3
Tabla 28.- Localidades y viviendas sin drenaje
Poblacion — Grado d Tino d
. iviendas rado de ipo de
AL A CLTOC LT Dela | gin Drenaje | Marginacién | Localidad
Localidad
1 | 084.- Aparceros 647 7 Alto Rural
2 |068.- Arena 60 1 Alto Rural
3 1003. Arroyo 1400 8 Bajo Rural
4 | 073.- Arroyo San Cipriano 171 1 Medio Rural
5 004.- Banderas (Guatacalca 2da. 1255 28
Secc.) Alto Rural
6 |040.- Belén 298 8 Alto Rural
7 |062.- Bosque de Saloya 8600 7 Muy Bajo Urbana
8 |047. Cantemoc 1ra. Seccion 392 10 Alto Rural
9 | 048. Cantemoc 2da. Seccion 154 4 Alto Rural
10 | 010.-Chicozapote 1 182 5 Alto Rural
11 | 043.-Chicozapote 2 649 10 Alto Rural
12 | 007.- Corriente 1ra. Seccion 1501 4 Bajo Rural
13 | 008.- Corriente 2da. Seccion 315 2 Muy Bajo Rural
14 | 006.- El Cedro 3805 6 Bajo Rural
15 | 065.- El Chiflon 299 17 Alto Rural
16 | 050.- El Cometa 66 2 Alto Rural
17 | 082.- El Encanto 33 1 Muy Alto Rural
18 | 053.- El Guanal 68 3 Alto Rural
19 |012.- El Guasimo 1452 1 Bajo Rural
20 | 049.- El Hormiguero 462 27 Alto Rural
21 | 021.- El Pastal 401 18 Alto Rural
22 | 034.- El Tigre 2209 15 Medio Rural
23 | 037.- El Zapote 990 37 Alto Rural
24 | 011.- Guanosolo 60 1 Medio Rural
25 1013.- Guatacalca 1 3585 63 Medio Urbana
26 |041.- Guatacalca 2 306 11 Alto Rural
27 | 064.- Guatacalca 3ra. Seccion) 156 8 Alto Rural
28 |014.- Guaytalpa 2544 26 Alto Rural
29 | 042.- Isla Guadalupe 681 9 Alto Rural

Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.
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No. Nombre de la localidad Poblacién \_I|V|enda§ Gra_do de Tlpo_de
sin Drenaje | Marginacion | Localidad
30 |[015.- Jiménez 1899 68 Alto Rural
31 |009.- La Cruz de Nacajuca 593 4 Medio Rural
32 | 045.- La Cruz de Olcuatitan 544 9 Medio Rural
33 |066.- La Loma 784 2 Alto Rural
34 |069.- La Selva 7690 74 Medio Urbana
35 |016.- Libertad 3669 3 Bajo Ufbpé\ia
36 | 087.- Libertad 2da. Seccion 407 5 Bajo Rural
37 |017.- Lomitas 2 4347 13 Bajo Ufbpéia
38 |077.- Lomitas 3 219 Medio Rural
39 | 070.- Manuel Buendia Téllez 700 Alto Rural
40 |018.- Mazateupa 2304 Medio Rural
41 | 001. Nacajuca 11289 29 Bajo Ufbpgza
42 | 019. Olcuatitan 1732 12 Medio Rural
43 | 020.0Oxiacaque 1928 84 Alto Rural
44 | 088. Pomoca 10864 1 Muy Bajo Urbana
45 | 072. Rivera Alta 567 3 Bajo Rural
46 | 024. Saloya 1ra. Seccion 2968 6 Bajo Rural
47 | 025. Saloya 2da. Seccién 3595 8 Muy Bajo Rural
48 | 067.- Salvador Allende 433 2 Muy Bajo Rural
49 | 027.- Samarkanda 3365 10 Bajo Rural
50 |029.- San Isidro 1ra.Secc 1094 10 Alto Rural
51 |038.- San Isidro 2da.Secc 482 7 Medio Rural
52 | 046.- San José Pajonal 350 3 Alto Rural
53 [022.- San Simén 1131 8 Alto Rural
54 | 028.- Sandial 3386 75 Alto Rural
55 |030.- Santa Rosa 14 1 Muy Alto Rural
56 |063.- Tapotzingo 2890 8 Alto Rural
57 |032.- Taxco 2016 14 Bajo Rural
58 |033.- Tecoluta 1ra. Seccién 1132 10 Alto Rural
59 |051.- Tecoluta 2da. Seccion 1689 41 Alto Rural
Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.
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No. Nombre de la localidad Poblacién | YViendas || Gradode | Tipo de
sin Drenaje | Marginacion | Localidad
60 |035.- Tucta 2015 8 Medio Rural
61 | 036.- Vainilla 1171 3 Bajo Rural
Totales 110008 877

Elaboraciéon propia con base en la informacién proporcionada por el
Ayuntamiento de Nacajuca.

En el mismo sentido es pertinente aclarar, que culturalmente en las localidades de
Nacajuca; existe una seria reticencia de la poblacion a conectarse a la red de
drenaje municipal; toda vez que al ser la mayor parte de la municipalidad terreno
bajo, que en algunas partes se encuentra por debajo de la linea de los rios y mantos
acuiferos; ha sido comun en el pasado; que las viviendas de estos terrenos
sumamente bajos o irregulares; en tiempos de lluvia o de inundaciones comunes en
la zona; el agua se regrese por los drenajes; y eso ha provocado una reticencia de
la poblacion a conectarse a la red de drenaje de la localidad.

Lo anterior no significa que no haya un avance en la atencidn de esta problematica,
que como hemos mencionado reiteradamente; forma parte de un indicador
sumamente importante en cuanto a las mediciones de pobreza y el derecho al
desarrollo; por ser de efecto multifactorial. A efectos de visibilizar la evolucién de
esta problematica, retomamos lo que se expresa en la Tabla 9.- Evolucién de las
Carencias Sociales 1990-12015; que se presenta a inicios de este documento.

Tabla 29.- Localidades y viviendas sin drenaje

Porcentaje de la Poblacion que presenta la carencia
Indicador 1990 2000 2010 2015

Carencia por acceso al agua entubada en la Vivienda |46.94% | 12.26% | 3.17% 2.7%

Carencia por servicio de drenaje en la Vivienda 53.61%| 20.11% | 7.31% 2.5%

Elaboracién propia con datos del SEDESOL/DGAP e informacién de las
muestras censales 1990, 2000 y 2010, asi como la Encuesta Intercensal 2015, INEGI
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En contraposicion, la ausencia de servicios de drenaje y alcantarillado; es uno de
los factores mas importantes que conforman las mediciones de la pobreza en sus
diferentes modalidades; ya que la ausencia de este servicio representa,
afectaciones ambientales, un alto riesgo de contaminacion del suelo, las aguas y
por lo tanto presupone riesgo para la salud de los habitantes, y la disminucién de
la calidad de vida, ausencia de servicios que disminuyen las oportunidades y por

tanto representan una carencia social.

Los sistemas de drenaje y alcantarillado representan un servicio que dota a las
comunidades de la infraestructura adecuada para el desalojo y disposicion de las
aguas negras que produce la propia poblacion de la localidad, o bien para desalojar
las aguas provenientes de las lluvias; a efectos de evitar la contaminacion de calles,
vialidades, viviendas y por ende, proveer a la poblacion de las localidades un
sistema salubre de desalojo de aguas y residuos; evitando asi, enfermedades,
contaminacion y pérdida de bienes.

1.2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: K003

El Objetivo general del programa presupuestario lo encontramos en el Programa
Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018; en el cual se
establece que “es indispensable para las administraciones publicas, contribuir a
disminuir el rezago en la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento, porque son factores relacionados con la pobreza, a traves del apoyo
a los organismos operadores para el financiamiento de obras, proyectos,
fortalecimiento y desarrollo para el acceso a los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento.”?

29 Cfr.- dof.gob.mx/nota_to_doc.php? codnota=5509786
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1.3 JUSTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

La prioridad fundamental en cualquier desarrollo urbano es el abastecimiento de
agua potable, pero una vez satisfecha esa necesidad se presenta el problema del
desalojo de las aguas residuales. Por lo tanto, se requiere la construccion de
sistemas de alcantarillado sanitario y pluvial para el desalojo de las aguas
residuales que producen los habitantes de una zona urbana o rural, incluyendo al

comercio y a la industria.

Un sistema de alcantarillado esta integrado por todos o algunos de los siguientes
elementos: atarjeas, subcolectores, colectores, interceptores, emisores, plantas de
tratamiento, estaciones de bombeo, descarga final y obras accesorias. El destino
final de las aguas residuales podra ser desde un cuerpo receptor hasta la
reutilizacion, dependiendo del tratamiento que se realice y de las condiciones

particulares de la zona donde se encuentra el asentamiento.3°

Asi también, un sistema de drenaje y alcantarillado funcional; es el método mas
efectivo para reducir a un minimo las enfermedades de origen hidrico, ademas de
cuidar las corrientes superficiales contra la contaminacion; es por ello que el contar
con un sistema que satisfaga esta necesidad toma importancia a nivel Municipal el
hecho de fortalecer los programas y acciones tendientes a mantener, ampliar y
construir una red de drenaje y alcantarillado que satisfaga las necesidades de la
poblacién, en congruencia con las condiciones geograficas de las localidades.

A continuacion, mediante el diagrama que sigue visibilizamos el proceso de

ejecucion del Programa presupuestario K003, a efectos de que exponer su

30 Cfr.-
https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/ceastabasco/1er%20Informe_Espec%C3%ADfica_K002%2C%
20K003%2C%20%2C%20K013%2C%202017_Modalidad%20K.pdf
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operacion, las areas involucradas en la ejecucion del mismo; los productos vy

resultados de cada una de las fases del proceso.

Es pertinente mencionar que la elaboracién de estos diagramas ha sido posible por
el conocimiento que las areas involucradas tienen actualmente sobre la ejecucion
del programa presupuestario. Informacion que nos fue provista a través de las

entrevistas realizadas.
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1.5 EJECUCION DEL Pp: K003.- DRENAJE Y ALCANTARILLADO.

Tabla 30. Ejecucioén del Pp.- K003.

¢Qué incluye el

¢Como se otorga el programa?

¢Cual es la poblacion o

Programa presupuestario K003. Drenaje

aportaciones estatales, municipales, del
organismo operador u otra fuente de
financiamiento.

d) Presentar el POA para su aprobacion

programa? sector beneficiado?
a) Que el Gobierno Estatal haya suscrito
un Convenio de Coordinacion o Acuerdo .
L : Habitante de
de Coordinacion con el gobierno federal, : ,
) ) comunidades del pais,
. . con objeto de conjuntar recursos y o
o | - Construccion de . : . principalmente de alta o
o . .~ | formalizar acciones en materia de agua e
@ sistema de drenaje : . muy alta marginacioén y
= : potable, alcantarillado y saneamiento. LT
= pluvial " ; originarias, que carecen o
© e b) Los estados, municipios u organismos . A
+ | - Rehabilitaciéon de . tienen deficiencias en el
= ; o operadores que sean los ejecutores de los e
< drenaje sanitario . . o acceso a los servicios de
L° A recursos deberan tener capacidad técnica
< | - Ampliacion del o . agua potable,
. y administrativa para ello. X
> sistema de alcantarillado y
. c) Contar  con la contraparte :
alcantarillado . . saneamiento que les
. correspondiente  proveniente de las )
sanitario otorgan los organismos

operadores de las
entidades federativas.

Elaboracion propia por CONOSCA, S, C, con base en la informacién proporcionada

y entrevistas realizadas al Ayuntamiento de Nacajuca

2. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA Pp: K003 DRENAJE
Y ALCANTARILLADO, A LOS PLANES Y PROGRAMAS DE
DESARROLLO NACIONAL, ESTATAL Y MUNICIPAL

2.1.

ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PND 2013-2018

Los entes publicos deben observar que exista una congruencia y vinculacion entre

los objetivos estratégicos del PND, los Planes Estatales de Desarrollo, los

Programas Sectoriales o especiales que ejecuten; y su Plan de Desarrollo

Municipal; toda vez que la vinculacién existente entre sus programas operativos,

les permitira orientar sus actuaciones hacia la transformacién de la realidad social

que buscan atender. Y a la vez, sus acciones podran ser evaluadas para medir el

desempeno y resultado de las acciones instrumentadas. Para el caso que nos

ocupa, el analisis de esta vinculacion es la siguiente:
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EJE OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION
RECTOR
Meta IV.- 4.4 Impulsar y orientar un |4.4.2.- Implementar un|4.4.2.3.- Incrementar la
México crecimiento verde incluyente | manejo sustentable del | cobertura y mejorar la

empleo.

Préspero |y facilitador que preserve |@9ua, haciendo posible | cgjidad de los servicios

. . t I
nuestro patrimonio natural, al que. odos 95| 4e agua potable,
. i mexicanos tengan lcantarillad
rmsmo iempo qgfa. genere | o -ceso a ese recurso. | aican ar! ado y
riqueza, competitividad vy saneamiento.

Elaboracién propia con base en la informacién del PND 2013-2018

2.2. ALINEACION CON EL PROGRAMA SECTORIAL DE MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES 2013-2018

OBJETIVO
SECTORIAL

ESTRATEGIA LINEA DE ACCION

3.- Fortalecer la gestion
integrada y sustentable del
agua, garantizando su
acceso a la poblacion y a los
ecosistemas.

3.2 Fortalecer el|3.2.1. Incrementar la cobertura de los
abastecimiento de agua | servicios de agua potable y alcantarillado.
y acceso a servicios de

agua potable, . L
alcantarillado y 3.2.4. Mejorar las eficiencias de los

saneamiento, asi como | SErvicios de agua en los municipios y sus
para la agricultura.. localidades.

3.2.6. Revisar el marco juridico para el
sector de agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

Elaboracién propia con base en la informacién del Programa Sectorial 2013-2018

2.3. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN ESTATAL DE
DESARROLLO 2013 - 2018.

EJE RECTOR

OBJETIVO )
ESTRATEGICO LINEA DE ACCION

8.- Ordenamiento
territorial, infraestructura,
comunicaciones y
transporte, para el
desarrollo equilibrado

8.8. Mejorar los servicios de agua | 8.8.1. Implementar un
potable, drenaje, alcantarillado y | programa permanente de
saneamiento de aguas residuales | mantenimiento a la
en el estado para contribuir a la | infraestructura de agua
calidad de vida de la poblacion. potable, drenaje,
alcantarillado y
saneamiento del estado.

Elaboracién propia con base en la informacién del PLED 2013-2018
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2.3. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2016 - 2018.

EJE RECTOR

EJE PROGRAMATICO

OBJETIVOS

1. Servicios Publicos y
Seguridad Publica-

41

Drenaje y
Alcantarillado.

Extender con eficiencia
la red de drenaje para
mejorar el servicio de

desalojo
de las aguas
residuales.

Elaboracién propia con base en la informacién del PMD 2016-2018

3. ANALISIS DE FOCALIZACION Y COBERTURA

El analisis de focalizacion y cobertura nos permite conocer y determinar las zonas del

municipio que lograron ser atendidas con el programa presupuestario Pp: K003

Drenaje y Alcantarillado. Y de esto se desprende que con el Pp KOO3, se atendieron

siete localidades, de las cuales 2 localidades son de alta marginacion, una localidad

es de media marginacién, una localidad es de muy baja marginacion y es urbana; por

ultimo una localidad es ZAP, cuyo grado de marginacion es bajo. Por lo que la

cobertura de atencion con el programa, fue la siguiente:

Tabla 31.- Focalizacion y Cobertura

Poblacion Viviendas
N Nombre de la sin Grado de Tipo de Proyectos | Poblacion % de
o localidad De la . Marginacién | Localidad | Ejecutados | Beneficiada | Focalizacion
Localidad | Drenaje
004.- Banderas
1 | (Guatacalca 1,255 28 Alto Rural 1 Obra 200 16%
2da. Secc.)
o |080-Brisasdel | g5 0 Alto Rural | 10Obra | 450 22%
Carrizal
062.- Bosque de : o
3 Saloya 8,600 7 Muy Bajo | Urbana 1 Obra 250 3%
4 |034.- El Tigre 2,209 15 Medio Rural 1 Obra 120 5%
5 |001. Nacajuca | 11289 | 29 Bajo ZAP | 3 0pras | 175 2%
Urbana
Total 25,438 79 7 Obras 1,195
Elaboracién propia con base en la informacién del PMD 2016-2018
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4. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

Determinar a las poblaciones potencial y objetivo de los recursos del fondo, resulta

indispensable para determinar la incidencia lograda en la disminucion de carencias;

Asi tenemos que conforme al diagnostico planteado en el 1.1. de este mismo

documento; la poblacién potencial corresponde a las personas que habitan en las

62 localidades del municipio; y la poblacion objetivo son las 877 viviendas sin

drenaje, en las que habitan 3,508 personas. Sin embargo, conforme a los registros

del Ayuntamiento, la poblacion beneficiada directa con los proyectos ejecutados con

el Pp: KOO3, es la que se observa en la tabla a continuacién; por lo que se considera

inexacta esa cuantificacion, y la sugerencia de mejora es establecer criterios

especificos para el registro de proyectos y cuantificacion de las poblaciones en las

Reglas de Operacion del programa, las cuales deben desarrollarse.

Tabla 32.- Analisis de la Poblaciéon

Concepto Localidades T:tf:;ﬁ::: blzcr)\zlf?:;:;a Hombres | Mujeres
Construccion de Sistema de Drenaje | 062.- Fracc.
Pluvial. Bosques de 8,600 200 90 110
(1 Obra) Saloya
Construccion de Sistema de Drenaje | 080.- Fracc.
Pluvial. Brisas del 2,085 120 60 60
(1 Obra) Carrizal
Construccion de Carcamo 034.-ElTigre | 2,209 450 220 | 230
(1 Obra)
004.- Ej.
Construcciéon de Carcamo Banderas
(1 Obra) (Guatacalca 1,255 250 122 128
2da. Secc.)
Ampliacion del Sistema de
Alcantarillado Sanitario en |. Ramirez 50 23 27
y Libramiento (1 Obra)
Rehabilitacién de drenaje sanitario en 001 -
tramo 2 del hundimiento, en la calle Nacajl.Jca 11,289 50 23 27
Leodn Alejo Torres. (1 Obra)
Rehabilitacién de drenaje sanitario en
tramo de hundimiento, en la calle 75 37 38
Tuxtepec. (1 Obra)
. 5
Total: 7 Obras ejecutadas Localidades 25,438 1,195 575 620
Elaboracién propia con informacion de los registros del Ayuntamiento de Nacajuca.
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5. PRESUPUESTO

Conforme a los registros observamos que durante el ejercicio 2018; en el Ramo 33
se asigno un presupuesto total de $17,867,268.03 (Diecisiete millones, ochocientos
sesenta y siete mil, doscientos sesenta y ocho pesos, 03/100) M.N, para la
ejecucion 7 obras, las cuales son al 100% de incidencia directa; en beneficio de 5
localidades; en las que habitan: 25,438 personas.

Tabla 33.- Analisis del Presupuesto por Destino de la Inversion del Pp: K-003

Concepto Localidades p-l;'?;gteo Importe FISMDFE |  Importe FISE Importe Total p:;;;g; .
062.- Fracc. .,
Bosques de | MVeTSION | 43 166,821.86| $4,750,232.79 | $7,917,054.65 | 1 Obra
Construccion de Salova Directa ’ ’ ) ’ ’ ' ’ ’ '
Sistema de Drenaje 080.- FZacc
Pluvial. Brisas del | DO | §1,251,991.10| $1,877,986.66 | $3,129,977.76 | 1 Obra
: irecta
Carrizal
034.- Bl | Inversion | ¢516 16860 | $915.252.89 | $1,525.421.49 | 1 Obra
Tigre Directa T T S
Construccién de 004.- Ej.
Carcamo Banderas Inversion
(Guatacalca Direct $1,774,680.54 | $2,662,020.82 | $4,436,701.36 | 1 Obra
oda. irecta
Seccion)
Ampliacién del
Sistema de
Alcantarillado Inversion
Sanitario en 1. Directa $484,304.61 $0.00 $484,304.61 1 Obra
Ramirez y
Libramiento
Rehabilitacion de
drenaje sanitario en
tramo 2 del Na(l)coa1'Jca Inversion | ¢10 48387 | $74.225.80 | $123,709.67 | 1 Obra
hundimiento, en la ! Directa ’ ’ ’ ’ ’ )
calle Ledn Alejo
Torres.
Rehabilitacion de
drenaje sanitario en Inversion
tramo de Di $100,039.40 $150,059.09 $250,098.49 1 Obra
. irecta
hundimiento, en la
calle Tuxtepec.
5 100%
Totales . Inversion | $7,437,489.98 | $10,429,778.05 | $17,867,268.03 | 7 Obras
Localidades Directa

Elaboracién propia con informacion de los registros del Ayuntamiento de Nacajuca
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6. PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS.

l. En materia de Diseino:

a) Identificacion de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del KO03.- Drenaje y Alcantarillado, se
concluye que si se identificaron los problemas y necesidades prioritarios que se
requerian atender; y aunque presenta carencias el disefio de la operacion del
programa, como lo es la ausencia de diagnosticos actualizados de las condiciones
de la red de drenaje y alcantarillado; se destinaron los recursos a la atencién de

necesidades basicas conforme a lo previsto en la normatividad el fondo.

En el mismo sentido se carece a nivel municipal de un programa de ordenamiento
territorial y urbano que permita identificar con claridad las localidades del municipio
que no cuentan con red de drenaje y por ende; plantear con claridad las
necesidades de urbanizacién y servicios de drenaje de las localidades de la

demarcacion.

Conforme a ello, la sugerencia de mejora es que se elabore un programa de
urbanizacién en el que se considere el catalogo de servicios municipales a prestar,
ya que si bien es cierto la Ley Organica de los Municipios del Estado de Tabasco le
establece a los Ayuntamientos el conjunto de obligaciones y atribuciones a ejecutar,
es necesario que se ordene e identifiquen con claridad las acciones a realizar en

relacion con la prestacidon de servicios publicos.
b) Vinculacién y Alineacién de Objetivos.-

Existe una clara vinculacion entre el objetivo del Pp.- KO003. Drenaje y
Alcantarillado.- con la Meta IV.- México Préspero, Objetivo 4.4 Impulsar y orientar
un crecimiento verde incluyente y facilitador que preserve nuestro patrimonio

natural, al mismo tiempo que genere riqueza, competitividad y empleo, Estrategia
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4.4.2.-; Linea de Accion 4.4.2.3.- Incrementar la cobertura y mejorar la calidad de
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento. y el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018; derivado de ello, encontramos en el Programa Sectorial de
Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018; en su objetivo 3.-; Estrategia 3.2.;
y sus lineas de accion 3.2.1., 3.2.4., y 3.2.6. Asi como esta vinculado con lo que el
Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Tabasco 2013-2018, en su eje 8.-
Ordenamiento Territorial, Infraestructura, Comunicaciones y Transporte, para el
Desarrollo Equilibrado.- Programa 8.8. Mejorar los Servicios de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento de Aguas Residuales en el Estado para
contribuir a la Calidad de Vida de la Poblacion, tienen establecido. En el mismo
sentido, el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018; en el Eje 3. Ordenamiento
Territorial, Desarrollo Urbano y Crecimiento Metropolitano; 4.1 Drenaje y
Alcantarillado.; Estrategia.- Extender con eficiencia la red de drenaje para mejorar
el servicio de desalojo de las aguas residuales; esta vinculado a los objetivos del
Programa presupuestario.

Es pertinente aclarar, que en el plan municipal de desarrollo 2016-2018; se presenta
un inventario parcial de la red de drenaje y alcantarillado del municipio, que no
menciona la totalidad de los sistemas de bombeo, las localidades en las que se
ubican, ni el estado en el que se encuentran; aunado a que tampoco menciona las
localidades que poseen red de drenaje o bien el numero de viviendas que presentan
esta carencia; pese a que en los datos que ofrece la encuesta intercensal de INEGI
2015.

c) Objetivo General del Programa Presupuestario.-

El objetivo general del Pp.- KOO3 es proveer un sistema de drenaje y alcantarillado
funcional como método reducir al minimo las enfermedades de origen hidrico,
ademas de cuidar las corrientes superficiales contra la contaminacién que satisfaga

las necesidades de la poblacién a nivel Municipal.
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Por lo anterior, las acciones ejecutadas en el programa presupuestario estan
justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia teorica y

empirica a nivel nacional e internacional.

d) Analisis de la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del

programa presupuestario.-

El Programa presupuestario no cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados
para el ejercicio 2018; también presenta carencia de arboles de problemas y de

objetivos que permitan efectuar este analisis.

Por ello, la recomendacién es que se elabore un diagndstico de las condiciones del
sistema de drenaje y alcantarillado, se elabore la problematizacién que presentan
las localidades de la demarcacién y se generen los arboles de objetivos que
permitiran integrar de una manera adecuada la MIR, que servira de sustento para
la elaboracién y ejecucion de este programa presupuestario considerando metas,
propdsitos; con objetivos reales, alcanzables y medibles.

e) Definicidon de las Poblaciones.-

Como consecuencia de lo anterior, la definicion de las poblaciones potencial y
objetivo; no es clara y se cuenta solo con mecanismos muy basicos de seleccion de
las poblaciones a atender con el programa presupuestario como es el caso de
peticiones de ejecucion de obras y servicios elaboradas por los delegados

municipales y solicitudes de servicio de la poblacién.

Mediante estas peticiones y las actas de los expedientes técnicos se documenté la
ejecucion de los recursos del programa presupuestario. Por lo que no existe
documento que al interior establezca criterios de seleccion y priorizacion de obras

o de las localidades a atender con el programa presupuestario.
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La sugerencia de mejora para este aspecto es que se elabore un programa de
urbanizacién que contemple la ejecucidn de estas obras, ademas se sugiere que se
elaboren reglas de operacion para el programa presupuestario, se redisefie y se
definan en la MIR, a las poblaciones potencial y objetivo; asi como se efectue un
diagndstico en el que se identifiquen las localidades sujetas de atencion, los criterios

de seleccioén de las localidades a atender.

Es necesario desarrollar un programa de concientizacion de buen uso de los

sistemas de drenaje y colectores de aguas pluviales.

También es necesario que se considere dentro de las Reglas de Operacion del
Programa Presupuestario, la forma en la que se registraran los proyectos, la forma
en la que se cuantificara a las poblaciones potencial, objetivo y postergada. Toda
vez que se detectaron cantidades inexactas en el registro de los conceptos de gasto;
cuantificaciones erroneas del niumero de personas beneficiadas, asi como en las
cuantificaciones de volumenes de obras o trabajos realizados; lo que dificulta en
gran manera la determinacion de incidencia del programa presupuestario en cuanto

a la disminucién de carencias que presenta la poblacion de las localidades.
f) Padrones de Beneficiarios.-

Se cuenta con expedientes técnicos de las obras realizadas y los proyectos de
ejecucion de los mismos; lo que permite conocer e identificar a las localidades

destino del gasto e inversion.

Los expedientes técnicos han sido debidamente integrados, y en ellos se deja
constancia del proceso de seleccién y asignacion de las localidades, actas de
entrega recepcion de obras, registros fotograficos y constancias del proceso de

contratacion, adjudicacion y ejecucion de los trabajos.
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La sugerencia de mejora es efectuar un programa de desarrollo urbano que parta
del diagnostico de las localidades y la identificacion de los servicios con los que

cuentan para que puedan priorizarse los trabajos.

También resulta importante trabajar con la idiosincrasia de la poblacién en cuanto
al hecho de que no exista una resistencia a conectar sus viviendas a la red de
drenaje publico; ya que esta situacion fue detectada en los analisis de grupos
focales y es conveniente que se desarrolle un programa de ciudadanizacion en el
que se socialice con los habitantes el uso adecuado a los drenajes y redes de
alcantarillado, para que participen del cuidado de los mismos. Asi también podrian
explicarse la ventajas de contar con redes de drenaje y las afectaciones hacia la
salud y el medio ambiente que produce esta carencia.

g) Complementariedades y Duplicidades con otros programas.-

El Programa Presupuestario se complementa para su ejecucion con otros
programas presupuestarios de origen federal y estatal, que en especifico no fueron
coincidentes con las mismas localidades, acciones ejecutadas o bien beneficiarios

duplicados.

Il. En Materia de Planeacién Estratégica.-

Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagndstico,
identificacion de problematicas mediante arboles de problemas y por ende hay
ausencia de herramientas de planeacion tales como: arboles de objetivos; Matriz
de Indicadores para Resultados y los mecanismos para establecer metas e
indicadores son inexistentes; que dificultan poder conocer el avance en el
cumplimiento de los objetivos del programa presupuestario; asi como la existencia
de una agenda de mejora para robustecer su operacion. En el mismo sentido no se
identifico la existencia de procesos de evaluacion del desempefio en el ejercicio

inmediato anterior; por lo que la recomendacion mas sustantiva en ese tenor es la
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implementacion de herramientas enfocadas a desarrollar una gestion para
resultados; que permita conocer el avance en los logros y propdsitos del programa

presupuestario.

En relacién a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacion del
desemperio y la implementacion de una agenda de mejora que de seguimiento a

los hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los organismos evaluadores.
lll. En materia de cobertura y focalizacién:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha sido
posible por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucion del recurso y
mediante la consulta a los informes de registro de gasto que si se encuentran
actualizados en los sistemas de la Direccion de Programacion y la Direccion de
Obras Ordenamiento Territorial y Servicios Municipales. Sin embargo, tal y como
se plante6 anteriormente existe una cuantificaciéon errbnea de las poblaciones
potencial y objetivo en los documentos de registro; por lo que sera pertinente el
disefio de reglas de operacion que contemple dar claridad y certidumbre a los

criterios que han de seguirse en la ejecucion del programa presupuestario.

La seleccion de las localidades sujetas de atencion, tal y como ya se sefalo
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencién de necesidades planteadas
por la propia poblacion ante las instancias del Ayuntamiento; y se autoriza con base
en las condiciones de vulnerabilidad de la localidad en la que habitan. Esta forma
de operar el programa presupuestario si bien no es la idonea, al menos permite
concluir que la focalizacion y la orientacidn del gasto del programa presupuestario
K003, se ha direccionado adecuadamente al destinarse a la atencion de localidades
que tienen un alto grado de marginacion y presentan la carencia prevista con la
accioén del programa presupuestario como lo es la carencia de sistemas de drenaje
y red de alcantarillado, lo que genera numerosas problematicas, de salud, de

perjuicio patrimonial (inundaciones) y de contaminacion y deterioro ambiental.
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IV. En materia de operacion:

Al no haber reglas de operacion propias en el Ayuntamiento, este ejecutd durante
el 2018, los recursos del programa presupuestario con base en las normativas
federales. Por lo que la sugerencia de mejora es que se elaboren reglas de
operacion propias en las que considerando la normatividad y lineamientos federales
existentes, se documenten los procedimientos a seguir a efectos de proveer
mecanismos adecuados de administracion, gestién, documentacion, vigilancia y

control del gasto publico del programa presupuestario.
V. En materia de percepcion de la poblacién objetivo:

Al existir solo las actas de entrega recepcion de obras y servicios y los expedientes
técnicos de la ejecucion de obras y servicios, no se encontrdo evidencia
correspondiente al ejercicio 2018, de que el programa presupuestario cuente con
documentos relativos a el nivel de satisfaccion de la poblacion beneficiada, con las
obras y servicios entregados en el marco de ejecucion del programa presupuestario.
Por lo que la sugerencia de mejora en este aspecto es que durante el proceso de
entrega recepcion de obras y servicios se levanten encuestas de satisfaccion de los

beneficiarios, o bien durante los procesos de supervision y seguimiento.
VI. En materia de resultados:

Tomando como referencia lo antes expuesto, para la ejecucion de recursos del Pp:
KO003.- Drenaje y Alcantarillado, ejercicio presupuestal 2018; la informacion del
programa; solo permite conocer el destino de los recursos, las localidades
atendidas y las acciones ejecutadas con el programa presupuestario. Pero no puede
medirse el avance en las metas propuestas al inicio de la gestion del programa, el
nivel de cumplimiento en relacidn con el propdsito, el fin los resultados obtenidos en
cuanto a la disminucion de las carencias que presentan las localidades y el beneficio
ala poblacion.
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No se localizaron procesos de evaluacion del desempeno, ejecutados en el ejercicio
2018; y por ende no hay una agenda de mejora que provea informacion de los
aspectos que resulta necesario atender con una clara identificacion de los actores

involucrados.

Al ser tan endeble el disefio del programa presupuestario, no se considera idonea
la ejecucion de una evaluacion de impacto, la recomendacion es una evaluacién de
disefio que permita establecer claramente los procesos que sigue el Ayuntamiento
en la ejecucion de sus programas y por ende que se establezcan los aspectos de

mejora que le darian certidumbre a los procedimientos.
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Programa Presupuestario: K003.- Drenaje y Alcantarillado.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1.- Adecuado esfuerzo de la Direccion de
Programaciéon en la instrumentacion de un
sistema de informacion de gasto publico
actualizado.

2.- La actual administracién ha implementado
un sistema de transparencia presupuestaria.
Hay una adecuada orientacién del gasto, al
encontrarse  destinado a atender las
poblaciones con mayores carencias sociales.
3.- El analisis por destino de la inversion es
congruente con las necesidades y carencias
que presenta la poblacion potencial.

4.- Se cuenta con suficiente evidencia para
documentar los procesos de ejecucién de gasto
y la rendicién de informes es adecuada vy
oportuna; ya que se cuenta con expedientes
técnicos por accion y por programa, en los que
se incluyen las actas en las que se lleva un
control y registro de las asignaciones de bienes
y recursos, asi como de la poblacion
beneficiada, clasificandola por género.

5.- El programa responde a necesidades
directamente planteadas por la poblacién
solicitante y en consecuencia su demanda es
atendida.

6.- Transparencia en la toma de decisiones al
utilizar los comités comunitarios de priorizacion
y asignacién de obras.

7.- Se cumple oportunamente con el envio de
informacion a los sistemas que generan
informacion presupuestal.

8.- Adecuada identificacion de la ejecucion del
gasto en la Direccion de Programacion.

1.- Continuar con la alimentacion de
informacion para el sistema de rendicion de
cuentas mediante el envio ooortuno de
informacion que genera el gasto publico.

2.- Consolidar un sistema de transparencia
presupuestaria e incursionar en el disefio de un
portal web que provea informacion de los
programas a un click resultara benefico para la
propia administracion al tener disponible la
informacion para su propia gestion.

3.- Cuidar que el destino de la inversion se
focalice en obras de incidencia directa que
disminuyen las carencias en las localidades que
las presentan.

4.- Sistematizar los expedientes y elaborar
padrones unicos de beneficiarios y localidades
atendidas para una mejor estrategia de consulta
de expedientes.

5.- Dar continuidad a los procesos de atencién
ciudadana y audiencias publicas, pero es
necesario documentar estos procesos.

6.- Consolidar las acciones de transparencia y
rendicion de cuentas.

7.- Consolidar el sistema de gestion de gasto
publico.
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Programa Presupuestario: K003.- Drenaje y Alcantarillado.

DEBILIDADES AMENAZAS:
1.- Ausencia de capacitacion en algunas areas | 1.- Si no se otorga capacitacion a los
operativas sobre temas de planeacién | colaboradores sobre los temas de Marco

estrategica, MIR, desarrollo de indicadores y
herramientas de marco légico.

2.- El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018,
menciona programas inexistentes mediante un
diagnostico causal parcial.

3.- Culturalmente en las localidades de
Nacajuca; existe una seria reticencia de la
poblacién a conectarse a la red de drenaje
municipal;

4.- No se cuenta con un cifras actualizadas de
informacion para la toma de decisiones; no se
identific6 que se utilicen los datos de la
encuesta intercensal de INEGI 2015, lo que
genera entre otros aspectos que la cifras de
poblacion a atender, sus carencias y el
consecuente presupuesto que se obtiene
derivado de aplicar las férmulas de calculo
previstas en los lineamientos del fondo, resultan
insuficientes; afectando con ello que se puedan
tener un mejor avance el abatimiento del rezago
social.

5.- No se cuenta con un Programa Operativo
Anual de mantenimiento preventivo y correctivo
al sistema de drenaje.

6.- No se cuenta con procesos de evaluacion
anteriores.

7 .- Inexistencia de una agenda de mejora.

8.- Ausencia de herramientas de planeacion
tales como: arboles de problemas, arboles de
objetivos y MIR.

9.- No se efectuan encuestas de satisfaccion
entre la poblacion beneficiaria de los proyectos
y programas, lo que dificulta conocer su
percepcion.

10.- No hay criterios especificos para el registro
de proyectos y cuantificacion de las
poblaciones en las Reglas de Operacion del
programa, las cuales deben desarrollarse.

11.- No se encuentran determinadas las
poblaciones potencial y objetivo en documento
propio de la administracion que permitan el
adecuado desarrollo del Programa .

Légico, Planeacion Estratégica, Construccion
de Indicadores, no se podran tener avances
sustativos en la administracion.

2.- La ausencia de diagnéstico no permitira una
intervencion focalizada y organizada de la
administracion.

3.- Si no se trabaja en la concientizacion de los
habitantes en la cultura de un buen uso de los
drenajes y el sistema de alcantarillado, no se
avanzara en la construcciéon de una ciudadania
responsable de su entorno.

4.- No establecer un programa permanente de
mantenimiento preventivo, no permitira que se
cuente con una red de drenaje y alcantarillado
funcional.

5.- Desarrollar un programa de concientizacion
sobre el buen uso de los sistemas de drenaje y
colectores de aguas pluviales.

6.- Disefiar un programa anual de trabajo en el
que se establezcan metas alcanzables y
medibles, brindara una mayor organizacion del
gasto.

7 .- El sistema de atencién por gestion directa de
la poblacién debe de continuar para contribuir a
una atencién de necesidades; pero debe darse
en marco de planeacioén

8.- Si no se da continuidad al sistema de
evaluacion del desempefio; no podra
consolidarse una gestiéon basada en resultados.
9.- Es necesario desarrollar e implementar el
uso de herramientas de marco légico para
consolidar el sistema de planeacion.

10.- El desconocimiento del grado de
satisfaccion de los usuarios finales del
programa, no permite conocer la realidad del
funcionamiento de obras y servicios ejecutados.
11.- El establecimiento de lineamientos y
normas para regular la operacion interna de los
programas, brindara certidumbre a la ejecucion
de los programas, de no efectuarse; no tendra
un proceso organizacional completo.
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12.- La determinacién de las poblaciones
sujetas de atencion es sustancial en la
ejecucién de planes y programas, de no
efectuarse; no podran medirse los avances.
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Nacajuca

INFORME FINAL
EVALUACION DE

CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Ramo 33.- Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal (FISM)

Programa presupuestario:
K005.- URBANIZACION

Villahermosa, Tabasco. Julio de 2019.
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1. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Pp: K005.

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco destin6 en el ejercicio fiscal 2018, un importe
total de $9,869,112.93 (Nueve millones ochocientos sesenta y nueve mil ciento doce
pesos, 93/100 M.N) al Pp: K005. Urbanizacién un total de ocho proyectos con los que
mejoré las condiciones urbanas de siete localidades con diferentes fuentes de

financiamiento las cuales se detallan a continuacion:

Tabla 34.- Fuentes de financiamiento del Pp: K005

Fondo Il Localidades Proyectos IMPORTE
Beneficiadas Ejecutados EJERCIDO
FISMDF 8 8 $5'248,487.17
FISE 5 5 $4°'620,625.76
TOTAL $9’869,112.93

Elaborado con informacién presupuestal proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca

1.1. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE URBANIZACION DEL MUNICIPIO

La urbanizacion es un proceso complejo que implica no solamente el disefio de las
localidades para prever la correcta interaccion entre seres humanos y medio ambiente
en un proceso de organizacion, que les permita a las personas vivir en un mismo
espacio y asentarse en un territorio determinado. Por ello, el ordenamiento territorial es

un aspecto ineludible de atender cuando de urbanizacion se trata.

Pese a que el Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018; menciona que se elabord un
diagnodstico sobre la situacion de urbanizacion del municipio, al revisarlo podemos
advertir que el diagndstico unicamente establece: “... que la cobertura de banquetas y

guarniciones en la cabecera municipal es del 90%, y existen carencias de las mismas
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en las comunidades rurales®'...” También menciona que “... el crecimiento poblacional
de la ciudad de Villahermosa, ha provocado un acelerado crecimiento urbano de
manera anarquica, presionando loa asentamientos humanos en Nacajuca; lo que ha
generado la ocupacion de grandes terrenos irregulares para establecer unidades
habitacionales que hicieron surgir necesidades urbanas, comerciales y demas servicios.
Dichos asentamientos se fincaron sobre areas susceptibles de sufrir en cualquier
momento riesgos antropogénicos o naturales por el deterioro ambiental y como lo mas
urgente para resolver, pues se anade falta de actualizacion de planes e instrumentos
juridicos que regulen esta problematica....”

Por lo que de manera puntual y resumida se sefiala que las principales problematicas
en materia de urbanizacién presentaba la municipalidad eran:

1) Asentamientos humanos irregulares en zonas bajas y de alto riesgo;

2) Desercion rural anarquica hacia zonas urbanas,

3) Concentracién urbana desordenada que propicia estrangulamientos de

servicios publicos;
4) Falta de delimitacion de la zona conurbada;
5) Insuficiencia de servicios basicos publicos como lo son: pavimentacion,

puentes, guarniciones y banquetas.
Senalando como areas prioritarias de atencion en materia de urbanizacion, las

localidades de Pomoca, Lomitas, Guatacalca, Bosques de Saloya, La Selva, Oxiacaque
y El Cedro.

1.2. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO K005

Conforme a lo que plantea el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Ayuntamiento

de Nacajuca; el objetivo general de la Planeacion Territorial y Urbana del municipio es

31 Cfr.- Plan de Desarrollo Municipal de Nacajuca 2016-2018
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contribuir al desarrollo integral del municipio y a la mejora de la calidad de vida de sus

habitantes y de las generaciones futuras a través de una visidn estratégica del territorio
con una perspectiva multifactorial para alcanzar un ordenamiento y desarrollo urbano

planificado del territorio.

La estrategia propuesta para esto es: Planificar el Ordenamiento Territorial y el
Desarrollo Urbano dentro del sistema de planeacién municipal, con base en la Ley de
Ordenamiento Sustentable del Territorio del Estado de Tabasco de 2011.

Las metas establecidas fueron, desarrollar y actualizar los siguientes programas:
v Programa Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT).
v Programa Municipal de Desarrollo Urbano (PMDU).
v" Programa de Atencién de Asentamientos Irregulares.
v" Programa de Nomenclatura y Numeraciéon Urbana para el Municipio.

A cada uno de estos programas, se les establecié un propdésito; asi como lineas de
accion especificas, para cada uno de estos.

1.3. JUSTIFICACION DEL Pp: k005.

Tal y como lo hemos venido sefialando, el ordenamiento territorial y el desarrollo urbano,
significan, se traducen en la organizacion de territorio y la poblacién en un espacio
determinado para lograr una adecuada convivencia entre las personas; minimizar
riesgos y lograr un uso y aprovechamiento adecuado de los recursos naturales de los
que dispone el municipio; ello significa: dotar a los habitantes de los servicios publicos
que requieren para poder desarrollar sus actividades cotidianas de manera segura y son

dano ambiental.
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Los programas de desarrollo urbano encuentran su justificacion en el aumento

progresivo del numero de personas que viven en pueblos y comunidades apartadas y

su movilizaciéon hacia las ciudades.

Urbanizacion es, en estricto sentido el proceso mediante el cual las poblaciones se

mueven del campo al area urbana, permitiendo que las ciudades crezcan.

El motivo de estos desplazamientos ocurre porque las personas tienden a acercarse a
las ciudades para obtener servicios sociales y econdmicos, tales como una mejor
educacion, atencion meédica, higiene, vivienda, oportunidades de negocios y transporte.
Y entonces, cuando estos desplazamientos ocurren, tenemos la imperiosa necesidad de

desarrollar:

1.- Beneficios sociales y servicios. - Hay numerosos beneficios sociales atribuidos a
la vida urbana. Ejemplos de ello son mejores instalaciones educativas, condiciones de
vida, higiene y vivienda, servicios de salud, instalaciones recreativas y una mejor vida
social en general. Por esta razon, cada vez mas personas se ven obligadas a migrar a
zonas urbanas para obtener la amplia variedad de prestaciones y servicios sociales que

no estan disponibles en las zonas rurales.

2.- Oportunidades laborales. - En ciudades y pueblos hay amplias oportunidades de
empleo que atraen continuamente a las personas de las zonas rurales en busqueda de
un mejor sustento. Por lo tanto, la mayoria de las personas se trasladan frecuentemente
a las zonas urbanas para acceder a empleos bien remunerados, ya que ahi hay
innumerables posibilidades de empleo en todos los sectores de desarrollo, como salud
publica, educacién, transporte, deportes, recreacion, industrias y empresas. Los
servicios y las industrias generan y aumentan el numero de puestos de trabajo de mayor

valor anadido, lo que conduce a mas oportunidades laborales.
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3.- Modernizacién y cambios en el estilo de vida. - La modernizacién tiene un papel

muy importante en el proceso de urbanizacién. A medida que las areas urbanas se
vuelven mas inteligentes en tecnologia, junto con otros aspectos altamente sofisticados
como comunicacion, infraestructura, instalaciones médicas, cédigo de vestir, iluminacion,
liberalizacion y demas servicios sociales, la gente cree que puede llevar una vida feliz
en las ciudades. Por tanto, en las zonas urbanas, las personas adoptan esos modos de
vida; a saber, habitos de vivienda, actitudes, vestimenta, alimentos y creencias. Como
resultado la gente migra a las ciudades de modo que estas crecen absorbiendo el

numero cada vez mayor de personas que llegan dia a dia.

4.- Transformacién rural en urbana. - A medida que las localidades se hacen mas
fructiferas y prosperas debido al descubrimiento de minerales, la explotacion de recursos
o las actividades agricolas, las ciudades comienzan a surgir transformando las zonas
rurales en zonas urbanas. El aumento de la productividad conduce al crecimiento
econdmico y a mayores oportunidades de empleo de valor afiadido. Esto trae consigo
la necesidad de desarrollar infraestructura, instituciones educativas, instalaciones
sanitarias, redes de transporte, de establecer instituciones bancarias, una mejor
gobernabilidad y vivienda. A medida que esto ocurre, las comunidades rurales
comienzan a adoptar la cultura urbana y, en ultima instancia, se convierten en centros
urbanos que continuan creciendo conforme mas personas se trasladan a esos lugares

buscando una vida mejor.
Por ello, el propdsito del programa de urbanizacidn es contribuir al mejoramiento del
nienestar social de los habitantes del municipio, mediante obras de infraestructura

urbana, que faciliten las actividades cotidianas de la poblacion.

A efectos de comprender el proceso que se sigue en la ejecucidn del mismo; a

continuacién exponemos el proceso de su ejecucion.
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1.5 EJECUCION DEL Pp: K005.- URBANO

Tabla 34.- Fuentes de financiamiento del Pp: K005

¢Qué incluye el programa? ¢ Coémo se otorga el programa? ¢Cual es la poblacion o
sector beneficiado?
- Construccién de Atendiendo las necesidades de los | La poblacién de las

guarniciones y banquetas representantes de las comunidades, | localidades que transita
asi como las peticiones formulada por | por las calles y acude a
- Construcciéon de pavimento | los delegados, tanto por las | realizar sus actividades

asfaltico. autoridades educativas de los | diarias en el Municipio.
planteles como las presentadas por
- Construccioén de la ciudadania.
techumbre.

Elaborado con informacién provista por el Ayuntamiento de Nacajuca

2. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL Pp: K005.- URBANIZACION A LOS
PLANES Y PROGRAMAS DE DESARROLLO NACIONAL, ESTATAL
MUNICIPAL.

2.1. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PND 2013-2018

Los entes publicos deben observar que exista una congruencia y vinculacion entre los
objetivos estratégicos del PND, los Planes Estatales de Desarrollo, los Programas
Sectoriales o especiales que ejecuten; y su Plan de Desarrollo Municipal; toda vez
que la vinculacion existente entre sus programas operativos, les permitira orientar sus
actuaciones hacia la transformacion de la realidad social que buscan atender. Y a la
vez, sus acciones podran ser evaluadas para medir el desempeno y resultado de las

acciones instrumentadas.

Para el caso que nos ocupa, el analisis de esta vinculacion es la siguiente:
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szicc;- 2.5.Proveerun | garantice  la  concurrencia  y | cooperacion entre los
entorno corresponsabilidad de tres ordenes de | €S~ ordenes de
Incluyente adecuado para . : gobierno y los sectores
gobierno, para el ordenamiento . .
el desarrollo de o , de la sociedad, con el fin
una vida digna. sustentable del territorio, asi como para de conjugar esfuerzos
el impulso al desarrollo regional, urbano, | en materia de
metropolitano y de vivienda. ordenamiento territorial
y vivienda.
4.2.5. Promover la participacion del
, Apoyar el desarrollo de
4.2, sector privado en el desarrollo de | .
. : . infraestructura con una
Democratizar | infraestructura, articulando la| . ..
Meta 4.- el acceso al participacion de los gobiernos estatales y vision de largo p'a!zo
basada en ftres ejes

México Préspero

financiamiento
de proyectos
con potencial

de crecimiento.

municipales para impulsar proyectos de
alto beneficio social, que contribuyan a
incrementar la cobertura y calidad de la
infraestructura necesaria para elevar la
productividad de la economia.

rectores: a) desarrollo
regional equilibrado, b)
desarrollo urbano y c)
conectividad logistica.

Elaboracién propia, con informacioén del PND 2013-2018.

2.2. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN ESTATAL DEL
ESTADO DE TABASCO 2013 - 2018
Eje Objetivo Estrategia Lineas de accion
8.4.1.1. Suscribir acuerdos de
colaboracién con los ayuntamientos
8.- Ord ent 8.4 8.4.1. Fomentar proyectos | para la capacitacion y asesoria en la
- .r gnamleno t ejecutivos de impacto | realizacion de proyectos.
Territorial, Obras | Incrementar la ional |
Publi obra publica regional ~ ~ para a
DU |cas"y para mejorar la P?nStrL;CC'?n det de | §.4.1.2. Establecer los mecanismos de
esarroflo calidad de vida | 'Nraestructura que detone | o jsjgn y actualizacion de la cartera de
Urbano el crecimiento econémico,

de la poblacién
en el estado

social, cultural y deportivo
de nuestro estado.

finalidad

conjuntas

proyectos ejecutivos
municipales, en coordinacion con los
otros érdenes de gobierno con la
de

regionales vy

realizar inversiones

Elaboracién propia, con informacion del PLED 2013-2018.

Cabe senalar que el programa presupuestario se encuentra igualmente vinculado
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Nacajuca
Programa Sectorial de Ordenamiento Territorial y Obras Publicas del Gobierno del
Estado de Tabasco, asi como al Programa y Proyectos Estratégicos para el Desarrollo
Regional en el Contexto Nacional y Global, que incluye las propuestas y demandas

ciudadanas expresadas en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018 (PLED).

2.3. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN MUNICIPAL DE

DESARROLLO 2016 — 2018

Eje

Objetivo General

Estrategia General

7.3.- Ordenamiento
Territorial, Desarollo
Urbano y
Crecimiento
Metropolitano

7.3.2. Contribuir en forma ordenada y
sustentable al desarrollo equilibrado
del municipio, otorgar a la poblacién
adecuadas condiciones de vida con
una mejor infraestructura y
equipamiento y promover la inclusién y
bienestar de todos sus habitantes,
mediante la implementacién de un plan
y programas de accién concebidos y
alineadoscon base en las
orientaciones y lineamientos tanto del
PND, como del PLED; ambos de 2013-

7.3.3. La accién publica municipal en el
ambito del ordenamiento territorial y del
desarrollo urbano centra su atencion y
da prioridad a las localidades con alto o
muy alto grado de marginalidad,
considerando  que los planes,
programas y proyectos eleven la
calidad de vida de todos los habitantes
del municipio, con base en la
observancia de principios de
nacionalidad y transparencia en el uso
de los recursos.

2018.

Elaboracién propia, con informacién del PMD 2016-2018.

Es importante sefalar que dentro de este apartado del PMD 2016-2018; se establecid
como meta, que la administracién municipal pueda contar con los siguientes programas:
Programa Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT); Programa Municipal de
Desarrollo Urbano (PMDU %2); Programa de Atencion de Asentamientos Irregulares, y
Programa de Nomenclatura y Numeracién Urbana para el Municipio. Sin embargo, de la

busqueda efectuada en los documentos normativos del municipio encontramos que:

v" El Programa Municipal de Desarrollo Urbano (PMDU), data de 21 de mayo de
1994; segun periddico oficial No. 0915 y no se encontré actualizacion del
mismo a fecha mas reciente; por lo que el objetivo de contar con este

32 Cfr.- https://tabasco.gob.mx/sites/all/files/sites/sotop.tabasco.gob.mx/filPDU_NACAJUCA_PO.pdf
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instrumento normativo actualizado, como instrumento de planeacion para para

mejorar la toma de decisiones; no se cumplié.

v Los programas: Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT), Programa de
Atencion de Asentamientos Irregulares y el Programa de Nomenclatura y
Numeracion Urbana para el Municipio tampoco fueron localizados ni en los
archivos documentales del municipio, ni de manera electronica; por ello. Se
considera que esta meta no se cumplimentd. Pese a que en el propio
razonamiento del proyecto de administracion municipal; se planted la
imperiosa necesidad de desarrollar estos instrumentos para organizar y

mejorar los esquemas de planeacion y ejecucion de recursos del municipio.

Sin embargo, si se localiz6 el Programa de Desarrollo Urbano de la zona conurbada de
la ciudad de Villahermosa y el municipio de Nacajuca Tabasco®; el cudl data del
ejercicio 2016 y presenta un muy amplio diagnostico de la situacion de 28 localidades
del municipio de Nacajuca; sin embargo, plantea analisis de la situacion de las colonias
y fraccionamientos ubicados en el municipio, pero exclusivamente de aquellos que
conforman el poligono de referencia que es el area conurbada, sin abordar por
cuestiones logicas y congruentes, informacion de otras localidades. Luego entonces, si
bien el documento, presenta informacion que puede abonar a la toma de decisiones,
solo sera util para aquellas que refieran a esas areas y localidades. Por lo que la
necesidad de contar a nivel municipal de un documento que de manera integral recoja
la realidad de la infraestructura urbana de la municipalidad; se mantiene. Y la sugerencia
l6gica, es que el documento se elabore a efectos de contribuir a orientar la toma de
decisiones y haga medible el desempefio de los programas presupuestarios

relacionados con la urbanizacion, el ordenamiento territorial y los servicios publicos.

33 Cfr. https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/SOTOP/2015/2/335468.pdf
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3. ELEMENTOS DE MARCO LOGICO
31. ARBOL DE PROBLEMAS DEL Pp: K005 URBANIZACION

Los arboles de problemas son un elemento sustantivo de la planeacion estratégica que
permiten identificar desde sus causas; las diferentes problematicas que en cuanto a
una determina situacion, se desarrollan en un sector de la sociedad. De la correcta y
clara identifcacion de las causas y efectos de una determinada problematica dependen
en su mayoria; el disefio y seleecion de estrategias para mitigar estas problematicas y
poder plantear acciones especificas que le den solucién. Bajo ese orden de ideas a
continuacion exponemos el arbol de problemas provisto por el Ayuntamiento de

Nacajuca.
Figura 5.- Arbol de Problemas del Pp: K005
DESCONTENTO Y
POCO CIRCULANTE EN LA CONFLICTOS SOCIALES DE ABANDONO DE ESPACIOS
LOCALIDAD LA POBLACION EN PUBLICOS Y DE CALLES
T GENERAL r's
A
LAS CALLES Y LOS
DISMINUCION DE CLIENTES ESPACIOS PUBLICOS SON POCA CIRCULACION DEL
ANEGOCIOS FOCOS DE SERVICIO PUBLICO EN
ESTABLECIDOS EN CALLES CONTAMINACION Y DANOS CALLES Y ESPACIOS
Y ESPACIOS PUBLICOS A BIENES MATERIALES DE PUBLICOS
LA POBLACION
HABITANTES DEL Murl«cmlo CON RIESGO
EN SU INTEGRIDAD FiSICA Y PATRIMONIAL
| POR LAS CONDICIONES QUE PRESENTAN |[*
LAS VIALIDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
MALA TOMA DE DECISION
REGURSOS FINANGIERCS INADECUADO PROGRAMA EN LA LICITACION DEL
DE MANTENIMIENTO
LIMITADOS = CONTR:mSTA
N
POCA GESTION DE NO SE DA LA PRIORIDAD LAlv?AEZI;F}\E?s\SDETgK‘JZ:N
RECURSOS QUE MERECE AT

Elaboracién propia, con informacién provista por el Ayuntamiento de Nacajuca.
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3.2. ARBOL DE OBJETIVOS DEL Pp: K005 URBANIZACION

No se localizé evidencia de que el Programa Presupuestario cuente con arbol de

objetivos.
3.3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL Pp: kK005
N
MEDIOS DE
OBJETIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS

F| Contribuir al | indice de Satisfaccién de Vialidades | Encuesta de satisfaccion, | La poblacién
I | mejoramiento de la | y espacios publicos: Mide el nivel de | Responsable: DOOTSM | beneficiada mejora
N] imagen urbana, | satisfaccion de poblacion con | Unidad de Analisis: | su cultura

mediante el | relacién al servicio de | Poblacion Satisfecha con el | ciudadana en el

mantenimiento e | mantenimiento de las vialidades y | servicio. cuidado, limpieza y

incremento de la
infraestructura vial y
adecuado

mantenimiento a los
espacios publicos del

espacios. Es el resultado de dividir el
namero de personas satisfechas,
con el servicio de mantenimiento a
las vialidades y Espacios Publicos
entre el total de la poblacion

Cobertura y Desagregacion
Geografica: Municipal.
Periodicidad: Anual.

conservacion de las
vialidades y
espacios publicos.

atendidas con mantenimiento, entre
el total de vialidades municipales
existentes, por 100.

mantenimiento. Cobertura y
Desagregacion Geografica:
Municipal.

Periodicidad: Anual.

municipio. encuestada, multiplicado por 100.
P| Los habitantes del | Mantenimiento de calles y espacios | Encuesta de satisfaccion, | La poblacion
R| municipio cuentan con | publicos; este indicador mide el | Responsable: DOOTSM | coadyuva
O| vialidades y espacios | porcentaje de las Calles, Avenidas y | Unidad de Andlisis: Calles y | reportando baches
P| publicos limpios y en | Espacios Publicos que recibieron | Espacios Publicosenbuenas | y solicitando el
O] optimas condiciones. mantenimiento. Es el resultado de | condiciones. servicios de
S dividir el nimero de calles en buen | Cobertura y Desagregacién | mantenimiento de
| estado mas espacios publicos en | Geografica: Municipal. los Espacios
T buen estado, entre el total de calles | Periodicidad: Anual. Publicos de su
(0] pavimentadas mas total de espacios comunidad.
publicos existentes, multiplicado por
100,
C| Mantenimiento a | Vialidades atendidas con | Registros Administrativos y | Las condiciones del
1] Vialidades municipales | mantenimiento; miden el porcentaje | Proyectos de la DOOTSM. | clima fueron
de las vialidades atendidas con | Responsable: DOOTSM | propicias para las
mantenimiento. Es el resultado de | Unidad de Analisis: | actividades de
dividir el numero de vialidades | Vialidades atendidas con | mantenimiento.

C| Mantenimiento de
2| espacios publicos.

Espacios publicos atendidos con
mantenimiento; miden el porcentaje
de los espacios publicos atendidos
con mantenimiento. Es el resultado
de dividir el numero de Espacios

Publicos atendidos con
mantenimiento, entre el total de
espacios publicos existentes,

multiplicado por 100.

Registros Administrativos y
Proyectos de la DOOTSM.
Responsable: DOOTSM.
Unidad de Andlisis: Espacios
publicos atendidas con
mantenimiento, Cobertura y
Desagregacion Geografica:
Municipal.

Periodicidad: Anual.

Las condiciones del

clima fueron
propicias para las
actividades de

mantenimiento.

A continuacion procederemos a efectuar el analisis de la MIR del Pp.
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Como una consecuencia logica de la estructura ambigua y poco clara del arbol de
problemas y la ausencia de un arbol de objetivos; tenemos que no es posible verificar
que exista una logica entre la problematica planteada, el objetivo deseado y los
componentes y actividades previstas a realizar para hacer medibles los logros
alcanzados con el desempefio del Programa Presupuestario.

Por lo que la recomendacién en este rubro es que se aplique cabalmente la metodologia
y las herramientas de Marco Logico a efectos de que tanto la MIR, como los indicadores
gue se planteen, se sustenten primero en la realidad que se requiere atender con el Pp,
los objetivos sean claros, medibles, alcanzables y sobre todo adecuados; en
consecuencia los componentes deben de representar los medios adecuados para
alcanzar los objetivos propuestos, y los indicadores permitan cuantificar las acciones

realizadas y los logros alcanzados con la ejecucion del Pp.

Para la valoracion y analisis de los indicadores se utilizd la Metodologia para la
Aprobacién de Indicadores de Programas Sociales de CONEVAL.3*

Entiendase para estos criterios los siguientes valores:

C = CLARO.- Se refiere a que el indicador es preciso e inequivoco.

R = RELEVANTE .- Porque refleja una dimensién adecuada para el tema.

E = ECONOMICO.- La informacién tiene que estar disponible a un costo razonable.

M = MONITOREABLE.- Debe de estar poder ser sujeto de una comprobacion
independiente.

A = ADECUADO.- Aporta informacion suficiente para evaluar su desempefio.

34 Cfr.-
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficialessMETODOLOGIA_APROBACION_D
E_INDICADORES.pdf
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Tabla 36.- Analisis de la MIR e Indicadores del Pp. K005

Nivel de objetivo Nombre del Método Cc R E M A Definicién Frecuencia Linea Metas

Indicador de de base
calculo medicién

Es pertinente
tematicamente
FIN y es factible
técnicamente

Si Si Si Si SI Si SI Si NO NO

Es pertinente
PROPOSITO tematicamente S| st | st | sl |si]| s S| S| NO NO
y es factible

técnicamente

Es pertinente
tematicamente
COMPONENTE 1 y es factible
técnicamente

Si Si Si Si SI Si SI Si NO NO

Es pertinente
tematicamente
COMPONENTE 1 y es factible
técnicamente

Si Si Si Si SI Si SI Si NO NO

ACTIVIDADES No especifica NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Elaboracién propia con base en la Metodologia para la Aprobacién de Indicadores de Programas Sociales de
CONEVAL.%
A manera de conclusion de este analisis podemos decir que los Indicadores de
Gestion del Pp, cumplen parcialmente con la informacion que debieran de considerar,
toda vez que no se encontraron fichas técnicas de cada indicador, asi como tampoco se

encontro informacién inherente al comportamiento de los indicadores.

Por lo que la recomendacion es la elaboracion y disefio de indicadores de gestion en los
que se apliquen las metodologias previstas por el Coneval para el disefio y elaboracion
de indicadores de Programas Sociales.

35 Cfr.-
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficialess METODOLOGIA_APROBACION_D
E_INDICADORES.pdf
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4. ANALISIS DE LA FOCALIZACION Y COBERTURA

El analisis de focalizacion y cobertura nos permite conocer y determinar las zonas del

municipio que lograron ser atendidas con el programa presupuestario Pp: K005

Urbanizacion. En ese sentido, la cobertura de atencion con el programa, fue la siguiente:

Tabla 35.- Focalizacion y Cobertura del Pp. K005

L Metros Poblacion . .
Descripcion de la . . Grado de Tipo de Poblacion % de
te Obra EElleEe c';:::lliiis Log:I::a d Marginacion | Localidad | Beneficiada | Focalizacion
Construccion de 067 .- Ejido
1 guarniciones y Salvador 1.040.00 433 BAJO RURAL 250 58%
banquetas Allende
Construccioén de
2 guarniciones y 013-- 0.500 3585 MEDIO | RURAL 250 7%
banquetas enTramo | Guatacalca
del Bachiller.
Construccioén de 014.-
3 pavimento asfaltico : 0.580 2544 ALTO RURAL 500 20%
. Guaytalpa
en diversas calles.
4 | Construccion de 084 - 0.900 647 ALTO | RURAL | 500 77%
pavimento asfaltico. | Aparceros
Construccion de 080.-
5 | pavimento asfaltico | _ Fracc. 0.650 2085 BAJO | RURAL 600 29%
en la Calle Brisas Del
Guayacan. Carrizal
Construccioén de
pavimento asfaltico | 001.- Cd. ZAP o
6 en Callejon Ramoén | Nacajuca 0.120 URBANA 100 1%
Magaria 11289 BAJO
Construccioén de
pavimento asfaltico | 001.- Cd. ZAP o
7 en calle "Prol. Pérez | Nacajuca 0.500 URBANA 75 1%
Ney"
Construccion de 073.-
8 pavimento asfaltico | Arroyo San 0.230 171 MEDIO RURAL 80 47%
en calle Principal. Cipriano
TOTALES 3.480 20,754 2,355 11%
Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca y los datos del
Informe Anual Sobre Pobreza y Marginacién
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DeIo anférior se desprende que la poblacion potencial de las 7 localidades atendidas
con el Programa Presupuestario, la componen 20,754 personas, resultando como
poblacién beneficiada 2,355 personas. Del analisis efectuado se desprende que 2
localidades son de un alto grado de marginacion y son rurales, 2 localidades son de
grado medio de marginacion y son rurales; 1 localidad es ZAP Urbana y de baja

marginacion y dos localidades son de baja marginacion pero son rurales.

5. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

Como se ha mencionado el programa presupuestario no cuenta con definiciones de las
poblaciones potencial y objetivo a atender con el programa presupuestario; pese a que
si cuenta con otros mecanismos para la seleccidén de localidades a atender; como la
recepcion y atencion directa de necesidades planteadas por la ciudadania y los
delegados de las comunidades. Pero ello si bien sirve, no contribuye a determinar la
incidencia directa del proyecto sobre una problematica; ya que no se cuenta con
diagndstico previo de aquellas vialidades con necesidades de construccion y atencion.

Por lo que la sugerencia de mejora es efectuar un diagnéstico dentro del programa de
ordenamiento territorial y desarrollo urbano del ayuntamiento, o bien generar un
levantamiento por localidad de sus necesidades de urbanizacion a efectos de poder
determinar las zonas que requieren mayor atencion. Otro aspecto importante que se
registro es que en los informes se registren de manera clara y precisa los tramos

atendidos en las vialidades para hacer mas facil su referenciacion e identificacion.

A continuacion exponemos las localidades beneficiadas con el programa:
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Tabla 36.- Analisis de la Poblacion Pp. K005
S Poblacion .
No. PlEsEipAt el e Localidad de la Pobla_lc_lon Hombres | Mujeres
Obra Localidad Beneficiada
Construccion de 067 .- Ejido
1 guarniciones y Salvador 433 250 120 130
banquetas Allende
Construccion de
guarniciones y 013.-
2 banquetas enTramo del | Guatacalca 3585 250 120 130
Bachiller.
Construccion de 014 -
3 pavimento asfaltico en ) 2544 500 290 210
. Guaytalpa
diversas calles.
4 Construccion de 084 647 500 237 263
pavimento asfaltico. Aparceros
Construccion de lgrz?:é
5 pavimento asfaltico en : . 2085 600 277 323
Brisas Del
la Calle Guayacan. X
Carrizal
Construccion de
6 pawmen_to asfaltu’:o en 100 50 50
Callejon Ramén
. Nacajuca
Construccion de
7 pavimento asfaltico en 75 40 35
calle "Prol. Pérez Ney"
Construccion de 073.-
8 pavimento asfaltico en | Arroyo San 171 80 40 40
calle Principal. Cipriano
Totales 20754 2355 174 1181

Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca y los datos del
Informe Anual Sobre Pobreza y Marginacion

6. PRESUPUESTO.

Conforme a los resgistros, durante el ejercicio fiscal 2018; el Ayuntamiento de
Nacajuca, Tabasco destind un importe total de $9,869,112.93 (Nueve millones
KO005.
Urbanizacion; con los que ejecuto 3,480 metros lineales de construccion de banquetas

ochocientos sesenta y nueve mil ciento doce pesos, 93/100 M.N) al Pp:
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y guarniciones; asi como construccion de pavimento asfaltico, en beneficio de 7

localidades. La composicion del recurso es la siguiente:

Tabla 37.- Analisis del Presupuesto por Destino de la Inversion del Pp:

K005
Cantidad | Tipo de Proyecto
Descripcion de la - de Obra Inversion . Inversion
No Obra Localidad . fn | FISMDF Inversion FISE Total
t.Linea
Construccion de | 067.- Ejido Obra
1 gubagggt‘;]:ss y S:::Zﬁggr 1.040.00 | Complementaria $474,736.77| $712,105.16 $1,186,841.93
Construccién de
guarniciones y 013 Obra
2 banquetas a ) $290,177.08| $435,265.62 | $725,442.70
enTramo del Guatacalca | 0.500 Complementaria
Bachiller.
Construccién de
pavimento 014.- Obra
3 asfaltico en Guaytalpa 0.580 Complementaria $514,295.13 | §771,442.70 $1,285,737.83
diversas calles.
Construccién de
. 084.- Obra
4 paasj:clgl],[?cr:)to Aparceros 0.900 Complementaria $993,295.25 $1,489,942.88 | $2,483,238.13
Cogzt\:ﬁﬁ;"tz de | 080.- Fracc. obra
° | asfalicoenla | Sro2DSl | 0650 | Complementaria $807,912.94 | ¢4 511,869.40 | $2,019,782.34
Calle Guayacan.
Construccién de
pavimento Obra
6 asfaltico en . $175,794.08 $0.00 $0.00
Callejon Ramén 0.120 Complementaria
Magafia 001.- Cd.
Construccion de | Nacajuca
pavimento Obra
7 | asfaltico en calle . 1%$1,397,055.55 $0.00 $0.00
"Prol. Pérez 0.500 Complementaria
Neyll
8 Cogz‘t‘:'u"(‘:gl’?tz * 073':_3Arroyo Obra $595,220.37|  $0.00 $0.00
asfaltico en calle >an 0.230 Complementaria et : :
. Cipriano
Principal.
100% Obras
TOTAL 3.480 T e $5,248,487.17 | $4,620,625.76 | $7,701,042.93

Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca y los datos del
Catélogo del FAIS 2018.
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El analisis por destino de la inversion efectuada nos muestra que el 100% de las obras
realizadas con los recursos del Pp: K005, son de tipo complementario; conforme a los

Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS.36

7. PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS.

l. En materia de Diseino:

a) Identificacion de las problematicas.-

Del analisis a los expedientes técnicos del KOO05.- Urbanizacién, se concluye que no se
identificaron los problemas y necesidades prioritarios que se requerian atender. En
razon de la ausencia de un diagnostico o programa de ordenamiento territorial y urbano
que permita identificar con claridad las carencias que presentan las localidades del
municipio y por ende; plantear con claridad las necesidades de urbanizacion y servicios

requeridos.

El municipio cuenta con un Programa de Desarrollo Urbano de la zona conurbada de la
ciudad de Villahermosa y el municipio de Nacajuca Tabasco®’; el cual data del ejercicio
2016 y presenta un muy amplio diagnodstico de la situacion de 28 localidades del
municipio de Nacajuca; por lo que la sugerencia es efectuar el diagnostico de las
localidades y zonas que ese documento no contempla, para tener una vision integral
de las condiciones de infraestructura urbana del municipio. Y se desarrolle un programa
anual de trabajo de la DOOTSM, que le de orden y regulacién a las funciones de cada

una de las areas que la integran, no solo a nivel organizacional; sino a nivel de

36 Cfr.-
Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS. - Publicado en DOF. el 14 de febrero de 2014.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5332721&fecha=14/02/2014

37 Cfr. https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/SOTOP/2015/2/335468.pdf
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procedimientos y actividades. Ya que si bien es cierto la Ley Organica de los Municipios
del Estado de Tabasco le establece a los Ayuntamientos el conjunto de obligaciones y
atribuciones a ejecutar, es necesario que se ordene e identifiquen con claridad las

acciones a realizar en relacion con la prestacion de servicios publicos.

b) Vinculacién y Alineacién de Objetivos.-

Existe una clara vinculacion entre el objetivo del Pp.- KOOS5.- Urbanizacion.- con la Meta
2.- México Incluyente, Objetivo 2.5.- Proveer un entorno adecuado para una vida digna
y el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; con lo previsto en el Plan Estatal de
Desarrollo del Estado de Tabasco 2013-2018, en su eje 8.- Ordenamiento Territorial,
Infraestructura, Comunicaciones y Transporte, para el Desarrollo Equilibrado.-
Programa 8.4. Mejorar el ordenamiento territorial y urbano para garantizar la integridad
fisica de la poblacion del estado. 8.173. Ampliar los programas sociales en materia
de servicios basicos de comunicaciones en localidades rurales marginadas, en
coordinacion con los otros 6rdenes de gobierno. Y estos a su vez, estan concatenados
y previstos en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018; en el Eje 3. Ordenamiento
Territorial, Desarrollo Urbano y Crecimiento Metropolitano;, Programa.- 3.3.- Lograr
alcanzar el desarrollo social del municipio desde la comunidad mas apartada y de
rezago social, hasta las colonias de la cabecera municipal con programas productivos,

infraestructura de calidad.
c) Objetivo General del Programa Presupuestario.-

El objetivo general del Pp.- KOO5.- Urbanizacion, es contribuir al mejoramiento del
Bienestar Social de los habitantes del municipio, mediante obras de infraestructura

urbana, que faciliten las actividades cotidianas de la poblacion.

Por lo anterior, las acciones ejecutadas en el programa presupuestario estan
justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia tedrica y

empirica a nivel nacional e internacional.
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d) Analisis de la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del

programa presupuestario.-

El Programa presupuestario si cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados para
el ejercicio 2018; y cuenta con arboles de problemas; carece de y de arbol de objetivos;
y por ello no existen las condiciones adecuadas para medir el cumplimiento de las
metas y objetivos de manera adecuada

Por ello, la recomendacion es que se elabore un diagndstico de las condiciones de la
situacion de servicios y necesidades de regulacion urbana del municipio que contemple
la problematizacion que presentan las localidades de la demarcacion y se generen los
arboles de objetivos que permitiran integrar de una manera adecuada la MIR, que
servira de sustento para la elaboracion y ejecucidn de este programa presupuestario

considerando metas, propaositos; con objetivos reales, alcanzables y medibles.

e) Definicidon de las Poblaciones.-

No se cuenta con una definicion de las poblaciones potencial y objetivo; y se cuenta
solo con mecanismos muy basicos de seleccion de las localidades a atender con el
programa presupuestario como es el caso de peticiones de ejecucion de obras y
servicios elaboradas por los delegados municipales y solicitudes de servicio de la

poblacion.

Mediante estas peticiones y las actas de los expedientes técnicos se documento la
ejecucion de los recursos del programa presupuestario. Por lo que no existe documento
que al interior establezca criterios de seleccion y priorizacion de obras o de las
localidades a atender con el programa presupuestario.

La sugerencia de mejora para este aspecto es que se elabore un programa de
urbanizacién que contemple la ejecucion de estas obras, y ademas se sugiere que se
elaboren reglas de operacion para el programa presupuestario, se redisefie y se defina
a las poblaciones potencial y objetivo; asi como se elabore un diagnostico en el que se
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identifiquen las localidades sujetas de atencion, los criterios de seleccion de las

localidades a atender.

f) Padrones de Beneficiarios.-

Se cuenta con expedientes técnicos de las obras realizadas y los proyectos de
ejecucion de los mismos; lo que permite conocer e identificar a las localidades destino

del gasto e inversion.

Los expedientes técnicos han sido debidamente integrados, y en ellos se deja
constancia del proceso de seleccion y asignacion de las localidades, actas de entrega
recepcion de obras, registros fotograficos y constancias del proceso de contratacion,
adjudicacién y ejecucion de los trabajos.

La sugerencia de mejora es efectuar un programa de desarrollo urbano que parta del
diagnostico de las localidades y la identificacion de los servicios con los que cuentan
para que puedan priorizarse los trabajos.

g) Complementariedades y Duplicidades con otros programas.-

El Programa Presupuestario se complementa para su ejecucion con otros programas
presupuestarios de origen federal y estatal, que en especifico no fueron coincidentes
con las mismas localidades, acciones ejecutadas o bien beneficiarios duplicados.

ll. En Materia de Planeacién Estratégica.-

Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagnostico,
identificacion de problematicas, ya que hay ausencia de herramientas de planeacién
tales como: arboles de objetivos y los mecanismos para establecer metas e indicadores
son inadecuados, lo que dificultan poder conocer el avance en el cumplimiento de los
objetivos del programa presupuestario; asi como la existencia de una agenda de mejora

para robustecer su operacion.
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El Pp KOO5 no cuenta con un plan estratégico que realice un ejercicio de planeacién

institucionalizado, o bien represente un documento oficial o institucional con horizontes
de mediano y largo plazos, en el que se establezcan las metas o los resultados
esperados a nivel fin y propdsito y sean consistentes al tener previstos: MIR e
indicadores precisos para medir sus resultados.

En el mismo sentido no se identificd la existencia de procesos de evaluacién del
desempefio en el ejercicio inmediato anterior; por lo que la recomendacion mas
sustantiva en ese tenor es la implementacion de herramientas enfocadas a desarrollar
una gestion para resultados; que permita conocer el avance en los logros y propositos

del programa presupuestario.

En relacion a esto, se sugiere la continuidad de los procesos de evaluacion del
desempenio y la implementacion de una agenda de mejora que dé seguimiento a los
hallazgos, resultados y sugerencias emitidas por los organismos evaluadores.

lll. En materia de cobertura y focalizacién:

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo esta ha sido posible
por la existencia de expedientes técnicos de la ejecucion del recurso y mediante la
consulta a los informes de registro de gasto que si se encuentran actualizados en los
sistemas de la Direccion de Programacion y la Direccidon de Obras Ordenamiento
Territorial y Servicios Municipales.

La seleccion de las localidades sujetas de atencidén, tal y como ya se senald
anteriormente, ocurre utilizando un sistema de atencidén de necesidades planteadas por
la propia poblacion ante las instancias del Ayuntamiento; y se autoriza con base en las
condiciones de vulnerabilidad de la localidad en la que habitan. Esta forma de operar el
programa presupuestario si bien no es la idonea, al menos permite concluir que la
focalizacion y la orientacion del gasto del programa presupuestario K005, se ha
direccionado de una manera mas o menos adecuada; al destinarse a la atencién de

localidades que presentan un alto grado de marginacion y presentan la carencia
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prevista con la accidn del programa presupuestario como lo es la carencia de banquetas,

guarniciones y calles asfaltadas o pavimentadas.

IV. En materia de operacion:

Al no haber reglas de operacion propias en el Ayuntamiento, este ejecutd durante el
2018, los recursos del programa presupuestario con base en las normativas federales.
Por lo que la sugerencia de mejora es que se elaboren reglas de operacion propias en
las que considerando la normatividad y lineamientos federales existentes, se
documenten los procedimientos a seguir a efectos de proveer mecanismos adecuados
de administracion, gestién, documentacion, vigilancia y control del gasto publico del

programa presupuestario.

V. En materia de percepcion de la poblacién objetivo:

Al existir solo las actas de entrega recepcidon de obras y servicios y los expedientes
técnicos de la ejecucion de obras y servicios, no se encontrd evidencia correspondiente
al ejercicio 2018, de que el programa presupuestario cuente con documentos relativos
a el nivel de satisfaccion de la poblacion beneficiada, con las obras y servicios
entregados en el marco de ejecucidn del programa presupuestario. Por lo que la
sugerencia de mejora en este aspecto es que durante el proceso de entrega recepcion
de obras y servicios se levanten encuestas de satisfaccion de los beneficiarios, o bien

durante los procesos de supervision y seguimiento.

VI. En materia de resultados:

Tomando como referencia lo antes expuesto, para la ejecucion de recursos del Pp:
K005.- Urbanizacion, ejercicio presupuestal 2018; la informacion del programa; solo
permite conocer el destino de los recursos, las localidades atendidas y las acciones
ejecutadas con el programa presupuestario. Pero no puede medirse el avance en las

metas propuestas al inicio de la gestion del programa, el nivel de cumplimiento en
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relacidén con el propésito, el fin los resultados obtenidos en cuanto a la disminucién de

las carencias que presentan las localidades y el beneficio a la poblacion.

Se sugiere la elaboracién una agenda de mejora que provea informacion de los
aspectos que resulta necesario atender, con una clara identificacion de los actores

involucrados.

No se considera idonea la ejecucion de una evaluacioén de impacto, la recomendacion
es una evaluacion de disefio que permita establecer claramente los procesos que sigue
el Ayuntamiento en la ejecucidén de sus programas y por ende que se establezcan los
aspectos de mejora que le darian certidumbre a los procedimientos.

132

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657



8 ANALISIS FODA

Consultoria Organizacional Sociologica

de CGapacitacion y fAinalisis $. €.
RFC:COS0601131L3

Programa Presupuestario: K005.- URBANIZACION

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1.- Adecuado esfuerzo de la Direccion de
Programaciéon en la instrumentacion de un
sistema de informacion de gasto publico
actualizado.

2.- La actual administracién ha implementado
un sistema de transparencia presupuestaria.
Hay una adecuada orientacién del gasto, al
encontrarse  destinado a atender las
poblaciones con mayores carencias sociales.
3.- El analisis por destino de la inversion es
congruente con las necesidades y carencias
que presenta la poblacion potencial.

4.- Se cuenta con suficiente evidencia para
documentar los procesos de ejecucién de gasto
y la rendicién de informes es adecuada vy
oportuna; ya que se cuenta con expedientes
técnicos por accion y por programa, en los que
se incluyen las actas en las que se lleva un
control y registro de las asignaciones de bienes
y recursos, asi como de la poblacion
beneficiada, clasificandola por género.

5.- El programa responde a necesidades
directamente planteadas por la poblacién
solicitante y en consecuencia su demanda es
atendida.

6.- Transparencia en la toma de decisiones al
utilizar los comités comunitarios de priorizacion
y asignacién de obras.

7.- Se cumple oportunamente con el envio de
informacion a los sistemas que generan
informacion presupuestal.

8.- Adecuada identificacion de la ejecucioén del
gasto en la Direccion de Programacion.

1.- Continuar con la alimentacion de
informacion para el sistema de rendicion de
cuentas mediante el envio ooortuno de
informacion que genera el gasto publico.

2.- Consolidar un sistema de transparencia
presupuestaria e incursionar en el disefio de un
portal web que provea informacion de los
programas a un click resultara benefico para la
propia administracion al tener disponible la
informacion para su propia gestion.

3.- Cuidar que el destino de la inversion se
focalice en obras de incidencia directa que
disminuyen las carencias en las localidades que
las presentan.

4.- Sistematizar los expedientes y elaborar
padrones unicos de beneficiarios y localidades
atendidas para una mejor estrategia de consulta
de expedientes.

5.- Dar continuidad a los procesos de atencién
ciudadana y audiencias publicas, pero es
necesario documentar estos procesos.

6.- Consolidar las acciones de transparencia y
rendicion de cuentas.

7.- Consolidar el sistema de gestion de gasto
publico.
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Programa Presupuestario: K005.- URBANIZACION

DEBILIDADES AMENAZAS:
1.- Ausencia de capacitacion en algunas areas | 1.- Si no se otorga capacitacion a los
operativas sobre temas de planeacién | colaboradores sobre los temas de Marco

estrategica, MIR, desarrollo de indicadores y
herramientas de marco légico.

2.- El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018,
menciona programas inexistentes mediante un
diagnostico causal parcial.

3.- No se cuenta con un cifras actualizadas de
informacion para la toma de decisiones; no se
identific6 que se utilicen los datos de la
encuesta intercensal de INEGI 2015, lo que
genera entre otros aspectos que la cifras de
poblacion a atender, sus carencias y el
consecuente presupuesto que se obtiene
derivado de aplicar las férmulas de calculo
previstas en los lineamientos del fondo, resultan
insuficientes; afectando con ello que se puedan
tener un mejor avance el abatimiento del rezago
social.

5.- No se cuenta con un Programa Operativo
Anual de mantenimiento preventivo y correctivo
a la red urbana.

6.- No se cuenta con procesos de evaluacion
anteriores.

7 .- Inexistencia de una agenda de mejora.

8.- Ausencia de herramientas de planeacion
tales como: arboles de problemas, arboles de
objetivos y MIR.

9.- No se efectuan encuestas de satisfaccion
entre la poblacion beneficiaria de los proyectos
y programas, lo que dificulta conocer su
percepcion.

10.- No hay criterios especificos para el registro
de proyectos y cuantificacion de las
poblaciones en las Reglas de Operacion del
programa, las cuales deben desarrollarse.

11.- No se encuentran determinadas las
poblaciones potencial y objetivo en documento
propio de la administracion que permitan el
adecuado desarrollo del Programa .

Légico, Planeacion Estratégica, Construccion
de Indicadores, no se podran tener avances
sustativos en la administracion.

2.- La ausencia de diagnéstico no permitira una
intervencion focalizada y organizada de la
administracion.

3.- No establecer un programa permanente de
mantenimiento preventivo, no permitira que se
cuente con urbanizacién adecuada.

4.- Desarrollar un programa de concientizacion
sobre el buen uso de los sistemas de drenaje y
colectores de aguas pluviales.

5.- Disefiar un programa anual de trabajo en el
que se establezcan metas alcanzables y
medibles, brindara una mayor organizacion del
gasto.

6.- El sistema de atencién por gestion directa de
la poblacién debe de continuar para contribuir a
una atencién de necesidades; pero debe darse
en marco de planeacioén

7.- Si no se da contininuidad al sistema de
evaluacion del desempefo; no podra
consolidarse una gestion basada en resultados.
8.- Es necesario desarrollar e implementar el
uso de herramientas de marcologico para
consolidar el sistema de planeacion.

9.- ElI desconocimiento del grado de
satisfaccion de los wusuarios finales del
programa, no permite conocer la realidad del
funcionamiento de obras y servicios ejecutados.
10.- El establecimiento de lineamientos y
normas para regular la operacion interna de los
programas, brindara certidumbre a la ejecucién
de los programas, de no efectuarse; no tendra
un proceso organizacional completo.

11.- La determinacién de las poblaciones
sujetas de atencibn es sustancial en la
ejecucion de planes y programas, de no
efectuarse; no podran medirse los avances.
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ANEXO 1. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION DE LA

EVALUACION
FECHA DEL INTRUMENTO OBJETIVO DEL
DOCUMENTO | No- DE CONTROL EMISOR RECEPTOR | he EMPLEADO DOCUMENTO
MAP. LILIANN | L.C.P. DIANA ORSGOA"',L?(';TR%)\A A %'E
17/05/2019 COS-047/2019 BROWN ISELA RUIZ OFICIO
HERRERA | HERNANDEX LOS PROGRAMAS
K003, FO15, K005
MAP. LILIAN
LIC. MIRELLA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-048/2019 BROWN | oo =22 OFICIO LA LA LABORAL
HERRERA
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. IGNACIA ORGANIGRAMA DE
17/05/2019 C0OS-049/2019 BROWN MENDEZ OFICIO LOS PROGRAMAS
HERRERA GARCIA K003, FO15 Y K005 DE
ASUNTOS JURIDICOS
MAP LILIANN | ING. MATEO SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-050/2019 BROWN RIVERO OFICIO PLANTILLA LABORAL
HERRERA PEREZ DE OBRAS
Lcp SOLICITUD DE
MAP LILIANN | [ i ORGANIGRAMA DE
17/05/2019 COS-051/2019 BROWN ML OR OFICIO LOS PROGRAMAS
HERRERA | MtSHOR K003, F015, Y K005 DE
PROGRAMACION
MAP LILIANN | L.IA. DAVID ORSG%L,\'I?(;TRLXEKAREDE
17/05/2019 C0OS-052/2019 BROWN ZAPATA OFICIO R Do AN AG
HERRERA ALVAREZ

K003, F015, Y K005
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DOCUMENTO | No-DECONTROL EMISOR RECEPTOR EMPLEADO DOCUMENTO
SOLICITUD DE
MAP LILIANN | LIC. IGNACIA So'g';(éRM'V/mﬂgl'_“Es
17/05/2019 COS-054/2019 BROWN MENDEZ OFICIO
HERRERA GARCIA CON LOS QUE
CUENTA ASUNTOS
JURIDICOS
MAP. LILIANN | ING. MATEO SOLICITUD DE
16/05/2019 COS-055/2019 BROWN RIVERO OFICIO REGISTROS DE
HERRERA PEREZ CONTROL DE OBRAS
MAP. LILIANN | L.IA. DAVID SF?Ié_é;?ISTFL#{E)OE:(E
17/05/2019 COS-56/2019 BROWN ZAPATA OFICIO CONTROL DR RAMO
HERRERA ALVAREZ -
MAP. LILIANN | ING. MATEO SOLICITUD DE
17/05/2019 COS-58/2019 BROWN RIVERO OFICIO MIR/INDICADORES DE
HERRERA PEREZ OBRAS
MAP. LILIANN | o, All\_/iAC\NPﬂN A SOLICITUD DE
17/05/2019 COS-59/2019 BROWN VLo OFICIO MIR/INDICADORES DE
HERRERA | MESTOR PROGRAMACION
MAP. LILIANN | L.LA. DAVID SOLICITUD DE
17/05/2019 COS-060/2019 BROWN ZAPATA OFICIO MIR/INDICADORES
HERRERA ALVAREZ DEL RAMO 33
MAP LILIANN | ING. MATEO INﬁgHﬁg&%ﬁ%E
17/05/2019 COS-060/2019 BROWN RIVERO OFICIO ,
A NS APLICACION DE LOS
RECURSOS
SOLICITUD DE
MAP LILIANN | ING. MATEO INFORMACION DE
17/05/2019 COS-062/2019 BROWN RIVERO OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA PEREZ RECURSOS DE
OBRAS
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DocUMENTG | No.DE CONTROL EMISOR RECEPTOR EVPLEADO O CUMENTS
SOLICITUD DE
MAP LILIANN | L.IA. DAVID INFORMACION DE
17/05/2019 COS-063/2019 BROWN ZAPATA OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA ALVAREZ RECURSOS DEL
RAMO 33
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL INFORMACION DE
17/05/2019 COS-064/2019 BROWN LUCIANO OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA VAZQUEZ RECURSOS DE
SEGURIDAD PUBLCA
SOLICITUD DE
17/05/2019 COS-065/2019 MAgF'ag\I?\I/ﬁNN D'A'I\_’VC\NPT.'NA OFICIO INZ%EI\RAQ(':-IAO '
; HERRERA MELCHOR ASIGNACION DE
CARDENAS PRESUPUESTO DE
PROGRAMACION
SOLICITUD DE
L.C.P. INFORMACION
MAP. LILIANN
17/05/2019 COS-067/2019 BROWN D,{AAé\f_’(\:';‘_'B";A OFICIO SOBF;%SEAC(;%EES 0
HERRERA
CARDENAS BENEFICIADA DE
PROGRAMACION
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | L.IA. DAVID SOEI;,\FL'TEO;QACA%SES o
17/05/2019 C0OS-068/2019 BROWN ZAPATA OFICIO )
HERRERA ALVAREZ POBLACION
BENEFICIADA DEL
RAMO 33
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL INFORMACION
17/05/2019 C0S-070/2019 BROWN LUCIANO OFICIO SOBRE
HERRERA VAZQUEZ ADQUISICIONES Y/O
COMPRAS
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DocUMENTG | No. DE CONTROL EMISOR RECEPTOR VDLEADG O CUMENTS
MAP. LILIANN | L.C.P. DIANA SOLICITUD DE
17/05/2019 COS-071/2019 BROWN ISELA RUIZ OFICIO PLANTILLA LABORAL
HERRERA | HERNANDEZ DE CONTRALORIA
MAP. LILIANN | | o MIRELLA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-072/2019 BROWN | oo MRECE8 OFICIO PLANTILLA LABORAL
HERRERA DE FINANZAS
SOLICITUD SOBRE
MAP. LILIANN | ING. MATEO INFORMACION DE
17/05/2019 C0OS-073/2019 BROWN RIVERO OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA PEREZ RECURSOS DE
OBRAS
SOLICITUD SOBRE
MAP. LILIANN | L.IA. DAVID INFORMACION DE
17/05/2019 COS-074/2019 BROWN ZAPATA OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA ALVAREZ RECURSOS DEL
RAMO 33
LCP. INFORMACION
AT | MAP. LILIANN SOBRE LAS
18/05/2019 DPM/093/2019 WA BROWN OFICIO ACCIONES DE
YELCHOR | HERRERA SEGUIMIENTO Y
CONTROL
LCP. INFORMACION
MAP. LILIANN
DIAMANTINA SOBRE LA MIR DE
18/05/2019 DPM/094/2019 WA H?ERRORVEVIQA OFICIO S
CARDENAS PRESUPUESTARIOS
LCP. INFORMACION
18/05/2019 DPM/095/2019 D'AMgNT'NA MAS#{SWQNN OFICIO S%BRE(':-AO
MELCHOR RO ASIGANCION DE
CARDENAS PRESUPUESTO
LCP. INFORMACION DEL
MAP. LILIANN
DIAMANTINA NUMERO DE SECTOR
18/05/2019 DPM/100/2019 WA H?ERRORVEVIQA OFICIO OB ACION
CARDENAS BENEFICIADA
LIC. IGNACIA | MAP. LILIANN ASUNTOS JURIDICOS
HAN/DAJ/OF1/045- NO CUENTA CON
24/05/2019 o MENDEZ BROWN OFICIO DA TA Ao &
GARCIA HERRERA

(ORGANIGRAMA)
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DOCUMENTO | No-DECONTROL EMISOR RECEPTOR EMPLEADO DOCUMENTO
ASUNTOS JURIDICOS
HAN/DAJ/OF1/044- | HIC. IGNACIA [ MAP. LILIANN CUENTA SOLAMENTE
24/05/2019 MENDEZ BROWN OFICIO
2019 R Al CON EL MANUAL DE
ORGANIZACION
LIC. DAVID | MAP. LILIANN
27/05/2019 CMR33/020/2019 ZAPATA BROWN OFICIO So'g'gg';'l\_"gi'ﬁg 2
ALVAREZ HERRERA
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN
20/05/2019 DA/309/2019 DE LA CRUZ BROWN OFICIO ’\F',E ASNETEXEL'XL%EQE
DIAZ HERRERA
MAP. LILIANN | All\_/iAC\NPﬂN A ENTREGA DEL
30/05/2019 C0OS-076/2019 BROWN VLo OFICIO PRIMER
HERRERA | YELEHOR ENTREGABLE
ACN. ING. MATEO | MAP. LILANN ENTREGA DE
0310612019 | [ooTaN1RE2010 RIVERA BROWN OFICIO INFORMACION PARA
PEREZ HERRERA LA EVALUACION
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ANEXO II: ENTREVISTAS REALIZADAS

Entidad/ Direccion o . Entrevistado Instrumento
No. L A Fecha Entrevistador
Institucion Area (puesto) empleado
L.C.P. Entrevistas
Ayuntamiento Contraloria Lic. Irima Diana Isela Ruiz .
1 . ey 30/07/2019 . . semi
de Nacajuca Municipal Narcia Torres | Hernandez
estructuradas
Lic. Ignacia
Méndez Garcia, Entrevistas
Ayuntamiento Asuntos Lic. Irima Encargada de la ;
2 . - 30/07/2019 . . 9 semi
de Nacajuca Juridicos Narcia Torres | Direccién de tructurad
ASUNtos estructuradas
Juridicos
Arturo Cuj
Hernandez, Jefe Entrevistas
Ayuntamiento | Programacion y Lic. Irima del X
3 . 30/07/2019 . semi
de Nacajuca presupuesto Narcia Torres | Departamento tructurad
de Control estructuradas
Presupuestal
. L . Entrevistas
Ayuntamiento Lic. Irima Ing. David .
4 de Nacajuca Ramo 33 30/07/2019 Narcia Torres |Zapata Alvarez seml
estructuradas
. C . Entrevistas
5 Ayuntam[ento Finanzas 30/07/2019 Lic. I!'|ma C.P_. erglla semi
de Nacajuca Narcia Torres | Cerino Diaz
estructuradas
Ayuntamiento P Lic. Irima Entrews_,tas
7 . Difusion 30/07/2019 . NO CONTESTO semi
de Nacajuca Narcia Torres
estructuradas
Direccion de
obras, Entrevistas
Ayuntamiento | ordenamiento Lic. Irima Ing. Rusbel Ledn X
8 . o 30/07/2019 . ; semi
de Nacajuca territorial y Narcia Torres |Diaz
servicios estructuradas
municipales.
Adquisicioén de Entrevistas
Ayuntamiento bienes y/o Lic. Irima L.C.P Miguel de ;
10 . 4 30/07/2019 : 4 semi
de Nacajuca | contratacion de Narcia Torres |la Cruz Diaz
servicios estructuradas
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ENTREVISTAS
REALIZADAS
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AREA: CONTRALORIA MUNICIPAL

1. Explique ¢de qué manera su area de trabajo se vincula con los programas
presupuestarios materia de la Evaluacion?
R.- Por medio del departamento de responsabilidades y situacion patrimonial que
tiene como unos de sus objetivos vigilar y comprobar el cumplimiento de las normas
en materia de presupuesto, informacion, contabilidad, procedimientos, ingresos,
financiamiento, inversién, deuda, administracibon de recursos humanos vy
materiales; patrimonio, fondos y valores, de la propiedad o al cuidado del
Ayuntamiento.

2. ¢Cuenta la institucion con elementos de vigilancia, control y seguimiento al
programa evaluado?, Indique ¢ cuales son estos mecanismos?
R.- Si, de igual forma en el departamento de responsabilidades contamos con la
unidad investigadora la cual tiene como uno de sus objetivos determinar
responsabilidades a los servidores publicos, por actos u omisiones derivadas del
incumplimiento de las disposiciones normativas que se implementan en este
ayuntamiento. Todo esto a través de los diversos procedimientos de
responsabilidad correspondientes.

3. ¢Cuenta con un Programa de trabajo que contiene las auditorias y verificaciones a
efectuar en el afo correspondiente, en el caso especifico de los programas
evaluados?

R.- Si, contamos con el calendario anual donde se especifican las fechas en las
que se llevaran a cabo dichas actividades.

4. ¢ Realiza verificaciones a los padrones de beneficiarios o expedientes técnicos?
R.- Si. Por medio del departamento de supervision y auditoria de obra se supervisa
y verifica, documental y fisicamente, que, en el desarrollo de las responsabilidades
de las dependencias de la Administracion Municipal, se dé cumplimiento de las
disposiciones y requisitos que establecen los ordenamientos relativos a la ejecucion
de proyectos y obras.

5. ¢Da seguimiento a los aspectos de mejora o a las recomendaciones de
evaluaciones anteriores?
R.- Si, en cuanto a los aspectos de mejora y recomendaciones de las auditorias de
control interno, se estableciéo un programa de trabajo con colaboradores de esta
contraloria municipal para llevar a cabo las acciones necesarias.
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Mediante ¢ qué instrumentos de trabajo les da seguimiento a las recomendaciones
emitidas por los fiscalizadores o evaluadores externos?

R.- En nuestro caso con respecto a las recomendaciones emitidas a este 6rgano
de control interno, se estan llevando a cabo reuniones de trabajo con el personal
competente para emitir las disposiciones solicitadas por la Auditoria Superior de la
Federacion.

Describa claramente cual es el proceso de vigilancia y control que sobre el
programa presupuestario evaluado realiza su area para su correcta ejecucion.

R.- Organizar y coordinar las actividades de supervision de obras, adquisiciones,
inventarios y verificacion de personal que se realizan en las dependencias
municipales, en forma permanente;

Supervisar los trabajos, referente a inversion publica, que ejecute directamente el
Ayuntamiento o las dependencias estatales o federales competentes y los que
deriven de contratos celebrados o por celebrarse, por medio de supervisiones
fisicas y documentales las cuales se llevan a cabo de manera permanente en esta
contraloria municipal.

Describa los instrumentos o acciones de vigilancia, supervision y control que
desarrolla su area en cuanto al programa evaluado. (actas de entrega, visitas a
las obras, expedientes de beneficiarios, etc.).

R.- Atender y dar seguimiento a las quejas que presente la ciudadania que le sean
turnadas o con indicaciones expresas del Contralor;

Apoyar a la Coordinacion de Programas del Ramo 33 en la realizacién de las
asambleas comunitarias;

Proponer, como resultado de la supervision, las medidas convenientes para que los
proyectos y las obras, se realicen dentro de los lapsos previstos;

Integrar, revisar y evaluar los informes de actividades de las dependencias
municipales y verificar fisicamente la congruencia de los informes con sus avances
fisicos;

¢ Qué informes o acciones rinde su area sobre los programas evaluados?
R.- Informes periddicos o de caracter especial, de las actividades de supervision
realizadas

¢ En qué fechas o periodos realiza los procesos de vigilancia y control?
R.- Permanentemente.
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¢, Cuantas personas intervienen en el proceso de seguimiento, vigilancia y control
de los bienes materia de los programas presupuestarios?
R.- 4, La titular de la unidad investigadora, 2 supervisores de obras y 1 auxiliar para
verificacion de inventario de bienes muebles e inmuebles.

¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para realizar estas acciones de
seguimiento y control?

R.- No. segun el Manual de Organizacion actualizado y acorde a la nueva Ley
General de Responsabilidades Administrativas y a la Ley Organica de los
Municipios del Estado de tabasco, ya que, si bien es cierto que contamos con dos
titulares de las unidades de investigacidn y sustanciacion, carecemos del personal
pertinente para llevar a cabo el 100% de las actividades.

13. ¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso?
R.- Si, Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos de la Contraloria Municipal

14. ;La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna

problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales.
R.- No, a medida de lo posible se llevan a cabo las actividades que competen a
esta Contraloria Municipal.

15. ¢ La entidad cuenta con procedimientos documentados de seguimiento, vigilancia y

control de planes y programas? Si contamos ¢ Cuales?

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION POR QUEJA Y/O
RENUNCIA: 14

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION DE OFICIO: 37

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION RESULTADO DE
AUDITORIAS: 5

16. Las acciones antes descritas cumplen con los siguiente:

a) ¢ Permiten verificar el debido cumplimiento de las normas y procedimientos, de
manera clara y sencilla? Si

b) ¢ Estan apegados a un documentado normativo? Si
c) ¢ Son conocidos por las unidades administrativas? Si

d) ¢ Estan estandarizados? Si
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e) ¢Abonan a la transparencia y a la rendicion de cuentas? Si

17. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control se dan a conocer oportunamente
a las areas vinculadas al programa presupuestario?
Si, ya que las actividades se llevan a cabo en conjunto con el area ejecutora.

18. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control estan vinculadas con el
cumplimiento de los componentes del programa materia de la evaluacion? Si

19. ¢Las metas establecidas son factibles y pertinentes? Si

20. ¢Su area cuenta con herramientas e instrumentos de planeacion estratégica? Si,
con el Manual de Organizacion de la Contraloria Municipal.

21. ¢En el proceso de planeacion estratégica intervienen otros actores o areas
(internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los objetivos del
programa? El proceso se rige con base en leyes, estatales y federales.

22. ;Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar las acciones de vigilancia, seguimiento y control del gasto del
programa? Indique cuales

Si, como o6rgano de control interno debemos estar coordinados con las unidades

administrativas ejecutoras de los programas y/o proyectos ejecutados, asi como las

unidades administrativas involucradas con el proceso de los tramites pertinentes.

23. ¢Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cual. Si, el sistema SIEN

24. ;Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto del
programa? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?

Si, con fundamento en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y aplicable a la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Tabasco, semestralmente al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Tabasco,
anualmente el informe anual de actividades al ayuntamiento, como lo marca el articulo
81, fraccion Xlll de la LOMET vy trimestralmente en la entrega del informe de
autoevaluacion al OSFE como lo marca el articulo 81, fraccion XIV de la LOMET.

25. ;Recibe capacitacion sobre temas de vigilancia, seguimiento y control; y con qué
periodicidad? No recibimos.
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26. ¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades es pertinente y adecuada? Si es adecuada.

27. ¢Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
Los tiempos que se tienen para la ejecucion de las actividades.

28. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
e Liderazgo
e Trabajo en equipo
e Buen ambiente laboral
e Capacidad de colaboradores de adaptarse a los cambios

AREA: ASUNTOS JURIDICOS

1. Explique ¢de qué manera su area de trabajo se vincula con los programas
presupuestarios materia de la Evaluacion?

No aplica en virtud de que no es el area compete en lo que respecta a los programas

presupuestales

2. ¢En qué fases de la ejecucion de los programas presupuestarios, materia de la
evaluacion participa su area? Ninguna

3. ¢Cuenta con un documento normativo o guias que permitan brindar a las areas
ejecutoras de los programas la asesoria y orientacion correspondiente?
Si, con manuales de organizacion y de procedimiento, de disposiciones juridicas.

4. ¢Mediante qué instrumentos de trabajo les da seguimiento a las recomendaciones
emitida por los fiscalizadores o los evaluadores externos?
No se da seguimiento, ya que no se maneja dicho programa

5. Describa claramente ¢Cual es el proceso normativo que sobre los programas
presupuestarios evaluados realiza su area para su correcta ejecucion?

No se realiza ningun proceso normativo, ya que esta area solo esta a cargo de la

cuestion juridica en lo que concierne a los asuntos litigiosos del H. Ayuntamiento.

6. ¢Describa los instrumentos o acciones normativas que desarrolla su area en cuanto
a los programas evaluados? (actas de entrega, visitas a las obras, expedientes de
beneficiarios, etc.)
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No se cuenta con los mencionados

7. ¢Qué informes o acciones rinde su area sobre los programas evaluados?
Con ninguna

8. ¢En qué fechas o periodos realiza los procesos de vigilancia y control?
No aplica en virtud de que no es el area compete

9. ¢Cuantas personas intervienen en el proceso de seguimiento, vigilancia y control
de los bienes materia de los programas presupuestarios?
Con ninguna

10. ¢Cuenta con el personal suficiente permitente para realizar estas acciones de
seguimiento y control?

No aplica en virtud de que no es el area compete para realizar estas acciones de

seguimiento y control

11. ¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? No

12. ¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna
problematica en la ejecucion y cumplimiento de sus metas? Indique cuales

No aplica en virtud de que no es el area compete para realizar problematica en la

ejecucion y cumplimiento de metas.

13. ¢ La entidad cuenta con procedimientos documentados de seguimiento, vigilancia y
control de planes y programas? ¢ Cuales? No

14. Las acciones antes descritas cumplen con lo siguiente:

a) ¢Permiten verificar el debido cumplimiento de las normas y procedimientos,
de manera clara y sencilla? No puedo responder a ello ya que no nos
compete

b) ¢Estan apegados a un documento normativo? No puedo responder a ello ya
que no nos compete

c) ¢Son conocidos por las unidades administrativas? No aplican

d) ¢Estan estandarizados? No

e) ¢Abonan a la transparencia y a la rendicion de cuentas? No puedo responder
a ello ya que no nos compete
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15. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control se dan a conocer
oportunamente a las areas vinculadas al programa presupuestarios?
No se cuenta con ello, ya que esta direccion solo se encarga de lo administrativo en
cuanto a la esfera juridica.

16. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control estan vinculadas con los
cumplimientos de los componentes del programa materia de la evaluacion? No.

17. ¢Las metas establecidas son factibles y pertinentes?
No puedo responder a ello ya que no nos compete

18. ¢, Su area cuenta con herramientas e instrumentos de planeacion estratégica? No

19. ¢En el proceso de planeacion estratégica intervienen otros actores o areas
(internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los cumplimientos
de los objetivos del programa? Ninguno

20. ¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar las acciones de vigilancia, seguimiento y control del gasto del
programa? Indique cuales No

21. ;Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cuales No, con ninguna

22. ¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o la ejecucion de sus acciones respecto del
programa? Indique ¢ Cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad? No

23. ¢ Recibe capacitacion sobre temas de vigilancia, seguimiento y control; y con quién
periodicidad? No

24. ;Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades, es pertinente y adecuada?
No puedo responder a ello ya que no nos compete

25. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
No puedo responder a ello ya que no nos compete

26. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
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No puedo responder a ello ya que no nos compete.

DATOS DEL ENTREVISTADO

NOMBRE: LIC. IGNACIA MENDEZ GARCIA

CARGO: ENCARGADA DE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 9 MESES

ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 9 MESES

NIVEL'Y GRADOS DE ESTUDIOS: LICENCIADO EN DERECHO

AREA: PROGRAMACION

1. Describa claramente cual es el proceso de programacion y presupuestacion que
realiza su area para la ejecucion de los recursos.
Todos los proyectos que son programados para su ejecucion, son enviados de las
direcciones ejecutoras, aqui se revisan para verificar su factibilidad, que los objetivos,
metas y periodos de ejecucion sean los acordes con los calendarios de ministraciones
de recursos, para finalmente asignar la fuente de recursos con la que es susceptible
programarse. Realizado lo anterior, se llevan a cabo la asignacion de claves
programaticas y su numero de referencia, para dar de alta al proyecto y generar sus
cedulas programaticas. Acto seguido se elabora la adecuacion presupuestal con la que
se le asignan recursos al proyecto, que después se sometera a aprobacion del cabildo,
y se dejara constancia de los movimientos presupuestales del mes a que corresponde.

2. Describa los instrumentos que desarrolla en cuanto a los programas evaluados:
Cedulas presupuestarias y Adecuaciones presupuestales

a) ¢ Utiliza diagnosticos o estudios para solicitar el recurso con base en la

poblacion potencial? No

b) ¢Cada programa presupuestario cuenta con MIR? No

c) ¢Indicadores de Desempefio? No

d) ¢Ceédulas presupuestales? Si

e) ¢ Objetivos definidos? Si
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f) ¢Estrategias de accion? Si

¢ En qué fechas o periodos realiza el proceso de programacién y presupuestacion?
¢ Describa o proporcione el ciclo presupuestario que se ejecuta en relacion con los

programas presupuestarios?

Regularmente se llevan a cabo adecuaciones en 2 periodos al mes

4.

10.

11.
12.

¢ Cuantas personas intervienen en el proceso organizativo de los recursos? 2

personas

¢Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la elaboracion de la

programacion y presupuestacion del recurso con el que operara los programas? No

¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.

Manual de normas presupuestales y Leyes y Reglamentos actuales

¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna

problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales. No

¢La entidad cuenta con procedimientos documentados de programacion y

presupuestacion de los recursos del fondo y tienen las siguientes caracteristicas?:
a) Permiten verificar que se integran las necesidades de las unidades

administrativas. No

b) Estan apegados a un documentado normativo. Si
c) Son conocidos por las unidades administrativas. Si

d) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las unidades
administrativas. Si
¢ Es oportuno el tiempo con el que se dan a conocer los montos econdmicos a
considerar al interior del programa para el nuevo ciclo de operacién (por ejemplo,
ano fiscal)? Si
¢La programacion y presupuestacion esta vinculada con el cumplimiento de los
componentes de los programas, materia de la evaluacion? No
¢ Las metas establecidas son factibles y pertinentes? Si
¢, Conoce usted a detalle las necesidades de recursos econdmicos reales de los
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programas? No

¢En el proceso de programacion y presupuestacion intervienen otros actores o
areas (internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los objetivos
de los programas? Indique cuales. Las unidades ejecutoras del proyecto.

¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar la planeacion del gasto de los programas? Indique cuales. Las
unidades ejecutoras de los proyectos.

¢Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecucion de su
trabajo? Indique que sistemas o programas: Si

¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto de
los programas? Indique cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad.
Autoevaluaciones Trimestrales OSFE. Informe trimestral sobre el ejercicio, destino,
resultados obtenidos con los recursos que son transferidos al municipio mediante
aportaciones federales, subsidios y convenio SHCP.

¢ Recibe capacitacion sobre temas de programacion y presupuestacion? ; Con qué
periodicidad? No

¢ Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades son pertinentes y adecuadas? No

¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso? El poco
tiempo que se tiene para revisar la informacion de las unidades generadoras.

¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso? El aprendizaje del manejo del Sistema Administrativo, tramite

correspondiente y demas actividades.

DATOS DEL ENTREVISTADO:

NOMBRE: ARTURO CUJ HERNANDEZ

CARGO: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL PRESUPUESTAL
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 9 MESES

ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 9 MESES

NIVEL'Y GRADO DE ESTUDIOS: LICENCIATURA
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AREARAMO 33.- FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL MUNICIPAL (FISM)

1. Mencione una breve descripcion de cada programa presupuestario y su objetivo
principal.

R: Apoyo a la Vivienda: contribuir a elevar la calidad de bienestar de las familias, a
través del mejoramiento integral de las viviendas caracterizadas por la precariedad en
los materiales de construccion, enriqueciendo uno de los principales bienes que
integran el patrimonio familiar y reducir el indice de marginacién en el municipio con el
objetivo de contribuir a mejorar las condiciones de vida de la poblacion en situacion de
pobreza patrimonial. Mejoramiento Integral de la Infraestructura Educativa: brindar y
mejorar la calidad educativa a través de sus infraestructuras para los estudiantes y

docentes que diariamente se preparan en sus centros educativos.

2. Mencione los Bienes y Servicios que se distribuyen a través de cada Fondo.

R: Apoyo a la Vivienda: cuartos adicionales, pisos firmes, techos firmes, sanitarios con
biodigestor, tanques de almacenamiento de agua potable, estufas ecoldgicas, plantas
solares, entre otros. Mejoramiento Integral de la Infraestructura Educativa: aulas,
comedores, domos, bardeado y sanitarios.

3. Mencione las caracteristicas que deben tener los beneficiarios para ser candidatos
de los apoyos.

R: para ser beneficiario de un programa es vivir en condiciones de pobreza, tener una

vivienda con algunas de las carencias sociales ya sea hacinamiento, carencia de pisos,

carencia de techos, etc. Vivir dentro de las zonas de atencion prioritarias, zonas con los

dos altos grados de marginacion o pobreza extrema. En las areas educativas presentar

falta de infraestructura.

4. La poblacion que presenta el problema y/o necesidad (poblacién potencial), asi
como la poblacion objetivo ¢ esta claramente definida? R: Sl
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5. ¢El fondo cuenta con algun método para cuantificar y determinar la poblacion

potencial y objetivo?
R: No, solo mediante levantamientos en comunidades casa por casa se puede

determinar

6. Los recursos del fondo se operan solo con fondos Federales o ¢ hay concurrencia
de presupuestos?

R: Hay concurrencia de presupuestos, a través del FISE de SEDESOL del gobierno del

estado.

7. ¢ Qué acciones especificas realiza su area en relacion con el programa de Apoyo a
la Vivienda? Es decir; ¢ en qué consiste el programa de apoyo a la vivienda?

R: Validacién de beneficiarios, integracion de documentacion comprobatoria,

integracion de comité comunitario de obra y cedula de beneficiarios. El apoyo consiste

en dotar al beneficiario con mejoras para su vivienda.

8. ¢Como selecciona a la poblacion beneficiaria de este programa?

R: De acuerdo a solicitudes y priorizaciones de localidades se hacen levantamientos
por comunidad para verificar que viviendas requieren el apoyo y que vallan de acorde
al lineamiento de operacién del FAIS, es decir que sean viviendas que realmente
requieran el apoyo.

9. ¢Qué acciones especificas realiza su area en relacion con el programa de
Electrificacion? Es decir; ¢ en qué consiste?

R: Las acciones especificas que realiza el area es unicamente conformar comités

comunitarios de obras y captura de informacion en los sistemas informaticos, siempre

y cuando los recursos sean del RAMO 33.- Fondo de Aportaciones para la

Infraestructura Social Municipal.

10. ¢ Como seleccionan las areas o localidades para atender con el programa?
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R: De acuerdo a solicitudes y priorizacion de obras que tengan las localidades del

municipio. Obras publicas se encarga de supervisar y de delimitar en que consiste el

programa.

11. ¢ Cuales son los criterios que utilizan para determinar el tipo de apoyo a otorgar en
cuanto a mejoramiento integral de la infraestructura Educativa, Cultural y Deportiva, es
decir como seleccionan las areas a apoyar?

R: Los criterios van de acuerdo a las solicitudes dirigidas al ayuntamiento, asi como el
tipo de priorizacion que la comunidad demande y si es de las principales necesidades,

se toma a consideracion.

12. ¢ Cuales son los requisitos que deben presentar las instituciones para que se les
otorgue el apoyo?

R: solicitud dirigida a la presidente municipal de parte de la sociedad de padres de
familia, direccion escolar u otras personas y comprobar la propiedad del predio a favor

de la institucion educativa.

13. En general, ¢ Es pertinente el tiempo en el que se realiza este proceso para el logro
de su objetivo?
R: SI

14. ¢ Los criterios y mecanismos que utiliza el Fondo para determinar las zonas de
atencion (localidades, hogares y/o individuos, en su caso) son los adecuados?
R: Sl

15. ¢Cuantas personas intervienen en el proceso de entrega de bienes de los

programas?

R: 11 personas
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16. ¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la entrega de bienes de los

programas?

R: si se cuenta con el personal

17. ¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.

R: si, manual de organizacion y procedimientos del Ramo 33.

18. ¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna
problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales.
R: No

19. ¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar la entrega de bienes de los programas? Indique cuales.
R: si existe coordinacion en general las areas involucradas son DIF, obras publicas,

desarrollo municipal, programacién, administracion, contraloria y DECUR.

20. ¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cuales.
R: si, MIDS (matriz de inversion para el desarrollo social) y SFU (sistema formato

unico de la secretaria de hacienda).

21. ¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto de los
programas? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?

R: Si, informe sobre el ejercicio y destinos de los recursos de cada uno de los fondos
de aportaciones federales, se rinde ante la secretaria de desarrollo social federal

trimestralmente.

22. ;Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus

actividades, son pertinente y adecuada?
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R: no, pues faltan recursos materiales para desarrollar de manera pertinente los

programas

23. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
R: el mayor obstaculo es la falta de parque vehicular para desarrollar el proceso en

tiempo y forma.

24. ; Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
R: buenas practicas es la disposicion del personal en cumplir metas para las actividades

y la organizacion que este se tiene para agilizarlo a pesar de las debilidades.

25. ¢ Existe vinculacion entre los programas y algun otro que le apoye en el desarrollo
y logro de las metas de los programas evaluados?

R: si, este trabajo se hace en conjunto con el area de programacion.

26. ;Existe informacion sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del Fondo? Indique cuales.

R: si, el padron de beneficiarios de programas sociales que se elabora para la unidad
de transparencia.

27. ¢ Cuenta con algun tipo de expediente o documento de consulta sobre la poblacion
o sector beneficiada?

R: Si, los expedientes técnicos definitivos de cada proyecto en donde se anexan las
solicitudes de los programas.

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: DIRECCION DE FINANZAS

1. Describa claramente cual es el proceso de programacion y presupuestacion que
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realiza su area para la ejecucion de los recursos.

- FO015.- Apoyo a la Vivienda

- KO014.- Mejoramiento integral de la Infraestructura Educativa, Cultural y
Deportiva.

- KOO4.- Electrificacion
No aplica en la Direccion de Finanzas Municipal

2. Describa los instrumentos que desarrolla en cuanto a los programas evaluados:

A) ¢Utiliza diagnosticos o estudios para solicitar el recurso con base en la
poblacion potencial?

B

C

D

E

F) ¢Estrategias de accion?

) ¢ Cada programa presupuestario cuenta con MIR?
) ¢Indicadores de Desempefio?

) ¢ Cédulas presupuestales?

)

¢ Objetivos definidos?

G) ¢En qué fechas o periodos realiza el proceso de programacion y
presupuestacion?

Respuesta.- No aplica en la Direccion de Finanzas Municipal

3. ¢Cuantas personas intervienen en el proceso organizativo de los recursos?

No aplica en la Direccion de Finanzas Municipal

4. ;Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la elaboracion de la
programacion y presupuestacion del recurso con el que operara los programas?

No aplica en la Direccion de Finanzas Municipal

5. ¢Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.

No aplica en la Direccion de Finanzas Municipal

6. ¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna
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problematica en la ejecucién y cumplimiento de metas? Indique cuales. Cuando la

federacion no deposita los recursos financieros, de acuerdo a lo calendarizado

¢La entidad cuenta con procedimientos documentados de programacion y

presupuestacion de los recursos del fondo y tienen las siguientes caracteristicas?:
a) Permiten verificar que se integran las necesidades de las unidades
administrativas. Si

b) Estan apegados a un documentado normativo. Si
c) Son conocidos por las unidades administrativas. No

d) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las unidades

administrativas. No

¢ Es oportuno el tiempo con el que se dan a conocer los montos econémicos a
considerar al interior del programa para el nuevo ciclo de operacién (por ejemplo,
ano fiscal)?

Si
¢La programacion y presupuestacion esta vinculada con el cumplimiento de los

componentes de los programas, materia de la evaluacion? Si

¢ Las metas establecidas son factibles y pertinentes? Si

¢, Conoce usted a detalle las necesidades de recursos econdmicos reales de los
programas? Si

¢, En el proceso de programacion y presupuestacion intervienen otros actores o
areas (internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los objetivos

de los programas? Indique cuales.

Para el area de Finanzas, no aplica

13

. ¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
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para organizar la planeacion del gasto de los programas? Indique cuales. No

¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnologico para la ejecucion de su
trabajo? Indique que sistemas o programas:
Sien Solution, Contac Point

¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto de
los programas? Indique cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad.
Si (Cuenta Publica)

¢ Recibe capacitacidon sobre temas de programacion y presupuestacion? ; Con qué
periodicidad? Si, de acuerdo al calendario de COPLADED

¢ Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades son pertinentes y adecuadas?

Respuesta.- No

¢, Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?

Respuesta.- No conocer la informacion, en tiempo y forma.

¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?

La Direccion de Finanzas Municipal, para realizar el pago de las obras, como primer
paso el contratista tiene que pasar su facturas a la Direccion de Obras Publicas,
para subirla al sistema, seguidamente dar envio a la Direccién de Programacion,
para la elaboracion de la Orden de Pago y esta esta a su vez canaliza a la
Contraloria Municipal, y llegue finalmente a esta Direccion de Finanzas; pasando
por este proceso se realiza el pago, debiendo esta contener: bitacoras, fotografias,
fianzas, en donde avance fisico debe coincidir con el avance financiero.

Intervienen tres personas:

1. Quien revisa la documentacion
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2. Elabora el cheque y/o transferencia
3. Quien da el visto bueno

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

Area: Solicitud de Apoyos Se realizaran las siguientes prequntas:

1. ¢ Los puntos de recepcion de solicitudes son accesibles y suficientes?
R= Si

2. ¢ Los requisitos para solicitar el apoyo se presentan de manera clara y completa?
R= Si

3. ¢ Existen mecanismos para revisar que la documentacion entregada por los posibles
beneficiarios esté completa?
R= Manual

4. ;Son estos mecanismos adecuados?
R= Si

5. ¢ El periodo y horarios de recepcion de documentacion son pertinentes?
R= Si, de 8:00 a 17:00 hrs.

6. ¢ Cual es el mayor obstaculo que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?
R= Falta de personal

7. ¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefalado en la
normatividad y lo realizado en la practica?, sa qué se deben?
R= Si, falta de conocimiento por parte de los solicitantes

8. ¢Cuales fueron las buenas practicas y areas de oportunidad detectadas en este
proceso?

R= Disposicién del personal en cumplir metas para las actividades y la organizacién
que se tiene

9. ¢ Es pertinente el tiempo en el que se realiza este proceso para el logro de su
objetivo?
R= Si
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10. ¢ Cuantas personas intervienen en el proceso que usted realiza?
R=5

11. ¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.
R= Si, Manual de Organizacion y Procedimientos del Ramo 33

12. ¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para poder realizar su trabajo? Indique cuales.
R= Si, Direccion de Obras Publicas y Atencion Ciudadana

13. ¢Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cuales
R= No, solo el manual

14. ; Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucidon de sus acciones respecto del
programa? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?
R= No, relacionado a solicitudes de apoyo.

15. Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades ¢ es pertinente y adecuada?

R= No, pues faltan recursos materiales para desarrollar de manera pertinente los
programas es decir hojas, lefort, y demas cuestiones que atrasan el proceso.

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: DIFUSION

1. Describa claramente ¢ cual es el proceso de Difusién que realiza su area en relacion
con la ejecucion de los recursos?
R: El area de comunicacion de esta administracion solo informa a la poblacion el

desarrollo de los programas y apoyos que provienen de estos recursos.

2. Indique a través de qué medios se realiza la difusion de los programas.
R: El area de comunicacion divulga el desarrollo de la entrega de los apoyos de los

recursos en su pagina de la plataforma Facebook o en su sitio web
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¢ Considera oportuna la frecuencia con la que se difunden los programas?
R: Si, puesto que se procede a su difusion una vez que se emite realiza la entrega

y esta llega al area de comunicacion.

¢ Qué informacion se difunden sobre los programas?

R: Nombre del programa, poblacion objetivo, lugar de entrega y beneficiados.

¢ Considera que la informacion que se pone a disposicion de las personas es
suficiente para poner al alcance de la poblacién objetivo, los requisitos a través de
los cuales podran acceder a los programas?

Si, la informacion de los programas de estos recursos es bajada por las direcciones
a las autoridades de las localidades para dar conocimiento a la poblacion y obtener
mas conocimiento sobre todo en comunidades apartadas.

¢ El tiempo es apropiado para que los posibles beneficiarios puedan informarse de
los programas?
R: Si, puesto que las direcciones bajan la informacion a las comunidades una vez

que se emite la convocatoria.

¢ Considera que el lenguaje de los mensajes es comprensible para todos aquellos
posibles beneficiarios? R: Si, se maneja un lenguaje claro y preciso.

¢, Considera que el mensaje es lo suficiente claro para el probable beneficiario para

buscar apoyo de los programas? Si.
En general, ¢ Es pertinente el tiempo en el que se realiza este proceso para el logro

de sus objetivos?
R: Si. Puesto que se difunde por la direccidn una vez que se emite la convocatoria.
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¢ En qué fechas o periodos realiza el proceso de difusion?

R: Una vez que se emite la convocatoria, se divulga oportunamente.

¢ Cuantas personas intervienen en el proceso de difusidon de los programas?
R: El area de comunicacion realiza el disefio de propaganda, ya personal de las

direcciones bajan la informacion a las comunidades para su conocimiento.

¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la elaboracion de la difusion
del programa? R: Si.

¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.

R: Los que emite la convocatoria y entregan las direcciones.

¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna
problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales.
R: No existe normatividad, pero existe buena coordinacion interna para el

cumplimiento de objetivos.

¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar la difusion del programa? Indique cuales
R: Si, existe una estrecha colaboracion para la difusién de programas con las

autoridades comunitarias.

¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnolégico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cuales:
R: Computadora, red de internet, Photoshop, Corel Draw y Microsoft Oficce.

¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto del
programa? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?
R: Si, la direccidon que emite la convocatoria y reporta ante presidencia.
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18. ¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus

actividades son pertinentes y adecuadas? R: Si.

19. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
R: Ninguno, puesto que las direcciones acuden a las comunidades directamente.

20. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
R: Se mantiene relacién estrecha con las autoridades comunitarias para conocer
las necesidades y el flujo de informacion acerca de los programas es oportuno con
la poblacién, informado a la poblacion en general acerca del desarrollo del proceso

de entrega de recursos.

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: DIRECCION DE OBRAS, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y SERVICIOS
MUNICIPALES.

1. Describa claramente ¢ cual es el proceso que realiza su area para la ejecucion de
los recursos?
1. Se planea a inicios de afo
2. Se Gestiona el Recurso para las Obras planeadas
3. Se ponderan las obras de acuerdo a las necesidades del municipio en alineacién
a las reglas de operacion de los programas a desarrollar.
4. Se hacen levantamientos para el presupuesto
5. Se envia a cabildo para su aprobacion.
6. Se hace la licitacidon
7. Se ejecuta y supervisa la obra.
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. ¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la ejecucion de los recursos

con el que operan los programas?:

R.- Si

¢ La operacion del Fondo se encuentra correctamente expresado en sus Reglas de
Operacion o normatividad correspondiente?

R: Si

. ¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna

problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales.

R: No

¢, Con que programas Federales y/o Estatales podria existir complementariedad con
el Fondo?

R: ramo general 23.- provisiones salariales y econémicas. (fortalece), ramo 33 - FlII.
- aportaciones federales para entidades federativas y municipios, ramo general 23.-
provisiones salariales y econdmicas. - fondo para entidades federativas y municipios
productores de hidrocarburos (region maritima) y ramo general 23.- provisiones
salariales y econdmicas. - fondo para entidades federativas y municipios
productores de hidrocarburos 2017 (region terrestre)

¢, Se consideran validos los supuestos del Fondo tal como figuran en la Matriz de
Indicadores? R= Si

¢ Es claro y légico que el logro del propdsito contribuye al logro del Fin en la MIR?
R=Si

¢ Se tiene informacion sistematizada que permita dar seguimiento oportuno a la
ejecucion de obras y/o acciones?

R= Si

¢ Existe vinculacion entre los programas y algun otro que le apoye en el desarrollo y
logro de las metas de los programas evaluados?

R: Si, Ordenamiento Territorial, Proteccion Ambiental.

¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto de los
programas? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?

R: Hacienda, Transparencia y Bienestar Social
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11.¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades, es pertinente y adecuada?
R= No

12. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
R= Falta de Recursos Econdmicos

13. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
R =Se realizan las obras de acuerdo a las reglas de operacion de los programas, se

supervisan los avances de las obras desde su inicio hasta el término de las mismas.
DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: SOLICITUD DE APOYOS (OBRAS PUBLICAS)
Se realizaran las siguientes preguntas:

1. ¢Los puntos de recepcion de solicitudes son accesibles y suficientes?
R= Si

2. ¢Los requisitos para solicitar el apoyo se presentan de manera clara y completa?
R= Si

3. ¢Existen mecanismos para revisar que la documentacion entregada por los

posibles beneficiarios esté completa?

Si

4. ¢Son estos mecanismos adecuados?
Si

5. ¢El periodo y horarios de recepcion de documentacion son pertinentes?
Si, lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y sabados de 9:00 am a 1:00 pm

6. ¢Cuales el mayor obstaculo que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?
El mayor problema que existe en el proceso, es la parte final, el recurso

economico limitado para atender todas las solicitudes.

167

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657



'.‘!.i_?? RFC:C0OS0601131L3

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Consultoria Organizacional Sociolégica
de CGapacitacion y fAinalisis $. €.

¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefialado en la

normatividad y lo realizado en la practica?, ;a qué se deben?
No, todos los procesos estan orientados a las normatividades vigentes.
¢ Cuales fueron las buenas practicas y areas de oportunidad detectadas en este
proceso? R= Atencion de las solicitudes, Analisis de la viabilidad de las mismas, se
realiza levantamiento si esta es viable, para generar el presupuesto.
¢ Es pertinente el tiempo en el que se realiza este proceso para el logro de su
objetivo? R: Si
¢ Cuantas personas intervienen en el proceso que usted realiza?
1 Secretaria (Se avanza al siguiente punto, siempre y cuando la solicitud sea
viable de acuerdo asignado para el afio en curso)
1. Supervisor de Obras Publicas
2. Director de Obras Publicas
3. Subdirector de Obras Publicas
4. Jefe de departamento de Proyectos
5. Supervisor del area de Proyectos
¢, Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.
R.- Manual de Organizacion y Procedimientos
¢ Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para poder realizar su trabajo? Indique cuales.

R: Presidencia, Ramo 33, Secretaria de Bienestar Social.

¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnolégico para la ejecucion de su
trabajo? Indique cuales
R: Para el seguimiento de las solicitudes no existe sistema informatico
¢ Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto del
programa? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?
R: Hacienda, Transparencia del Municipio y el OSFE de manera trimestral.
Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades ¢ es pertinente y adecuada?
R: SI.
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16. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?

R: No se tiene mayor obstaculo para la realizacion de este proceso.

17. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este

proceso?
R: Si, hay buenas practicas, porque los procesos de revision de solicitudes pasan
por un Comité de priorizacion de obras, desarrollado con la comunidad, la unica

limitante es la existencia de presupuesto.

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: ADQUISICION DE BIENES y/o CONTRATACION DE SERVICIOS

1.

2.

Describa claramente ;cual es el proceso de Compras o de Contrataciéon de
Servicios que realiza su area para la ejecucion de los recursos del fondo?

El departamento de compras es el encargado de realizar las adquisiciones de bienes
y servicios necesarios en el momento debido, con la cantidad y calidad requerida y
a un precio adecuado. Este departamento debe proporcionar a cada direccion,
departamento que integre esta institucién, de todo lo necesario para realizar las

operaciones y poder desempenfar su funcion adecuadamente.

¢ Considera que la informacion que le proporcionan para la compra de bienes e

insumos de los programas, es suficiente para cumplir con su trabajo?
Como todo proceso de compras el primer paso para preparar las especificaciones
es: analizar las partes o materiales y determinar que funcion van a desarrollar en
beneficio del producto final. Escribir sobre las especificaciones alrededor de un
disefio o describir solamente sus caracteristicas no es la aproximacién adecuada, lo
importante es definir qué funcion van a tener dentro del producto, para lograr el nivel
de calidad deseada, esta funcion debe ser descrita correcta y claramente para
asegurar que el proveedor trate de igualar la calidad de acuerdo a la utilidad que se
espera de su producto o servicio. Por lo que todo bien o servicio que se vaya a

adquirir tiene que tener bien definida las especificaciones.
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3. ¢ Eltiempo con el que cuenta para realizar sus actividades de compra es pertinente
para el logro de los objetivos?
El programa de Compras se puede definir como el instrumento administrativo que
contiene la determinacion de los diferentes pasos o secuencias a seguir para la
adquisicion racional de materiales, precisando las fechas de iniciacion del proceso,
los tiempos de tolerancia, el tiempo de desarrollo y las fechas limites de
consecucion. Por lo que se necesita determinar estratégicamente el tiempo y
proveer las actividades de compras, por lo que si el tiempo es el estimado para llevar
a cabo el proceso de compras.

4. ¢ Cuantas personas intervienen en el proceso de compra de bienes del programa?
El director del area solicitante de los bienes o servicios. Se trata de la persona a la
que van destinadas los bienes y/o servicios. Esto es aquella que tiene la necesidad

que el bien soluciona.

El comité de Compras de un Municipio. Las personas que deciden adquirir un bien
0 servicio, cuya opinion condiciona positivamente o negativamente en la decisién de

la compra.
El jefe de compras es la persona encargada de adquirir los bienes y servicios.

5. ¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la adquisicion de bienes de los
programas?
Si el municipio cuenta con el personal para desempeniar las adquisiciones de bienes

y servicios

6. ¢Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique cuales.
El municipio se fundamenta en la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacion
de Servicios del Estado. Su Reglamento y el Reglamento del comité de compras del

municipio.

7. ¢La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera alguna
problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique cuales.
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No, ninguna problematica

8. ¢ Existe coordinacidn entre su area y otros actores o areas (internas o externas)
para organizar la compra o contratacion de los bienes de los programas? Indique
cuales
El area contratante tiene una buena coordinacién con el area solicitante de los
bienes y/o servicios, para afinar detalles en cuestion de calidad, medidas,

especificaciones, etc.

9. ¢Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para le ejecucion de su
trabajo? Indique cuales.
Para llevar a cabo las contrataciones de bienes y/o servicios si, el municipio cuenta

con un sistema informatico para elaborar los requerimientos solicitados.

10. ¢Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto del
programa? Indique cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad.
La direccion de Administracion envia informe semestral de las adquisiciones que se

llevan a cabo, el Organo de Control interno del municipio.

11. ¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar sus
actividades? ; es pertinente y adecuada?
Si es la adecuada

12. ¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
Que dentro del padrén de proveedores no estén registrados todos los prestadores

de bienes y servicios para el fin que se requiera.

13. ¢ Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta en este
proceso?
Que el municipio lleva a cabo los procesos para llevar las adquisiciones de bienes
y servicios en tiempo y forma y convoca a participar a prestadores de servicios, si
es del municipio para darle auge a la economia o del estado para buscar ahorros, y
del pais para darle mas transparencia a los procesos.
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DATOS DEL ENTREVISTADO:
NOMBRE: L.C.P. MIGUEL DE LA CRUZ DIAZ
CARGO: DIRECTOR DE ADMINISTRACION MUNICIPAL
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 1 ANO
ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 1 ANO
NIVEL Y GRADO DE ESTUDIOS: LICENCIATURA
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INDICE DE ACRONIMOS, ABREVIATURAS Y SIGLAS?®

ASF. - Auditoria Superior de la Federacion.

ASM. - Aspectos Susceptibles de Mejora.

CD.- Disco Compacto.

CONAC. - Consejo Nacional de Armonizacion Contable. CONAPO. - Consejo Nacional
de Poblacion.

CONEVAL. - Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
CONOSCA. - La Consultoria Organizacional Sociolégica de Capacitacion y Analisis.
COPLADEMUN. - Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal

COPLADET. - Comité de Planeacion del Desarrollo Estatal.

CPEUM. - Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

CTMP. - Comité Técnico para la Medicion de la Pobreza.

CUC. - Convenios Unicos de Coordinacion.

CUIS. - Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica.

FAIS. - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FISE. - Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

FISM. - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal.

FISMDF: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FODA. - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

GPBR. - Gestion de Presupuesto Basada en Resultados.

IMSS. - Instituto Mexicano del Seguro Social.

INEGI. - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

ITAEE. - Indicador Trimestral de la Actividad Econdmica Estatal.

IVA. - Impuesto al Valor Agregado.

IVS. - indice de Vulnerabilidad Social

38 Cfr.- Lengua y Literatura 3ra. Edicion. - Ed. Libros Marea Verde. - 2017.- recuperado de
https://www.dropbox.com/s/14fs1dnoqy5e49i/2ESOLibroCompleto.pdf?dI=0
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LAS ” "L-éy de Asistencia Social.

LCF. - Ley de Coordinacion Fiscal.

LFPR. - Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
LGCG. - Ley General de Contabilidad Gubernamental.

MIDS. - Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.

PDM. - Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018

PEA. - Poblacién Econémicamente Activa.

PEF. - Presupuesto de Egresos de la Federacion.

PLEDT. - Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018.

PND. - Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

PONAS. - Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018.
PP.- Programa Presupuestario.

Pp’s.- Programas Presupuestales.

PRA. - Programas de Raciones Alimentarias.

RFP. - Recaudacién Federal Participable

ROA. - Reglas de Operacion.

SFU.- Sistema de Formato Unico.

Trd.- Términos de Referencia.

ZAP. - Zonas de Atencion Prioritaria.
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Evaluacion Elaborada y Coordinada por:

MAP. LILIANN BROWN HERRERA

Para la Consultoria Organizacional Sociolégica de Capacitacion y Analisis S.C.
(CONOSCA) y el H. Ayuntamiento Constitucional de Nacajuca, Tabasco

CONOSCA S.C.

AV. SAMARKANDA No. 459-6 RESIDENCIAL LAS QUINTAS,
C.P. 86035, CENTRO, TABASCO
E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 01 9933-59-14-00
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacion

1.1.  Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Consistencia y Resultados a los recursos del Ramo
General 33.- Programa Anual de Evaluacion del Desempefio Municipal
PAEM 2019; en el que determind realizar un proceso de evaluacion del
desempeno de tipo Consistencia y Resultados; al programa
presupuestario: E-046.- Salvaguarda de la integridad Fisica y Patrimonial
de los Habitantes.

Ejercicio Presupuestal 2018

1.2. Fecha de inicio de la evaluacion: 14/05/2019

1.3. Fecha de término de la evaluacion: 01/12/2019

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién
y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Lic. Diamantina Melchor|Unidad administrativa: Directora de
Cardenas Programacion

1.5. Objetivo general de la evaluacion:

Efectuar una valoracion integral del desempeno de los programas
presupuestarios, para determinar la consistencia entre el disefio de los
programas presupuestarios, su ejecucion y los resultados de los mismos,
a efectos de poder retroalimentar su disefio, mejorar sus esquemas de
planeacion y de ejecucion del gasto. Proveyendo informacion util clara y
homogénea que coadyuve a la toma de decisiones.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion:

v’ Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su
vinculacién con la planeacion nacional, estatal, sectorial y municipal, la
consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas;

v' Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacion hacia resultados;
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Las técnicas de andlisis empleadas conforme a la metodologia
propuesta fueron: Analisis del Gabinete, Andlisis Cuantitativo, y Analisis
de Estadisticas.

Analisis del Gabinete. - Incluyo la revision de toda la documentacion fisica

y electronica de cada programa presupuestario: sus informes,
diagnoésticos, normatividad del fondo; asi como la revision del contexto
en el que los programas presupuestarios se ejecutaron.

El analisis cualitativo se desarrollé6 a través del método de observacion
directa a través grupos focales, a los que se les realizaron preguntas y se
efectud intercambio de informacién. En este sentido se desarrollaron 7
reuniones de trabajo.

Se aplicaron entrevistas semi-estructuradas; a las Direcciones de
Administracion, Contraloria, Programacion, Direccion de Seguridad
Publica y Direccion de Transito Municipal; actividades que permitieron
documentar el trabajo de evaluacion y tomar conocimiento exacto
sobre la operacion y funcionamiento del ente, en cuanto a la
ejecucion del fondo.

2. Principales Hallazgos de
la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, en el Programa Presupuestario E-
046.- Salvaguarda de la Integridad Fisica y Patrimonial de los Habitantes,
Fondo IV.- FORTAMUN, conté durante el ejercicio fiscal 2018, con un
presupuesto asignado de $81,687,258.33 (Ochenta y un millones,
seiscientos ochenta y siete mil, doscientos cincuenta y ocho pesos, 33/100
M.N).

El presupuesto antes descrito se destiné a los siguientes conceptos de
gasto:

- Adquisicion de materiales e insumos para equipar a la Direccion de

Transito Municipal y Seguridad Publica.
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10.- Municipalizacién de Transito.
c) Objetivo General del Programa Presupuestario.-

LLos objetivos previstos por la administracion municipal para el Pp.- E-046.-
Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes, durante
el ejercicio 2018 fueron:

En relacion al Programa Presupuestario 9.- Seguridad Ciudadana:

v 9.1. Aumentar la capacidad de reaccién de la Seguridad Publica.

v 9.2. Salvaguardar la seguridad de los ciudadanos ofreciendo una
respuesta eficaz y eficiente del servicio, fortaleciendo la prevencion
de delitos.

v' 9.3.1. Adquisicion de equipos para la Seguridad Ciudadana.

En relacion al Programa Presupuestario 10.- Municipalizacién de Transito:
10.1. Lograr un servicio de transito vehicular de calidad y efectivo, cercano
a la gente que permita generar una nueva imagen de seguridad, respeto y
confianza
10.2. Lograr las condiciones y capacidades presupuestarias y de
operacion, para asumir y proporcionar servicio de transito en el municipio,
acordando la transferencia con el estado.

Por lo que tedricamente los objetivos a cumplimentar con la ejecucion del
programa presupuestario si se encuentran definidos y establecidos en un
documento normativo como lo es el mencionado Plan de Desarrollo
Municipal 2016-2018.

Por lo anterior se concluye que las acciones ejecutadas en el programa
presupuestario estan justificadas y vinculadas con el objetivo que se
persigue con evidencia tedrica y empirica a nivel local y nacional.

d) Analisis de la l6gica vertical y horizontal de la matriz de indicadores
del programa presupuestario.-

El Programa presupuestario si cuenta con Matriz de Indicadores para
Resultados para el ejercicio 2018; asi como cuenta con arboles de
problemas, estando ausente Unicamente el arbol de objetivos; lo que
representa una carecia en cuanto a las herramientas metodoldgicas que
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capacitacion integral, aunado a las condiciones salariales y de salud que
deben de considerarse para fortalecer y dignificar a la estructura policial.

f) Padrones de Beneficiarios.-

No se cuenta con padrones de beneficiarios, solamente se poseen registros
administrativos de la ejecucion del gasto; que no pueden vincularse a algun
aspecto de mejora o al cumplimiento de metas establecidas.

La recomendacion es actualizar las metas, identificar a las poblaciones
objetivos, como por ejemplo: menores en conflicto, disminucion de violencia
intrafamiliar, diminucién de la violencia y el abandono contra los adultos
mayores, entre otros; se requiere seleccionar a la poblacién objetivo para la
aplicacion de cada programa que se articule para disefiar una intervencion
publica eficaz y medible.

Ahora bien, lo anterior no infiere que no se cuente con una adecuada
integracién de expedientes técnicos den ejecucion del gasto.

g) Complementariedades y Duplicidades con otros programas.-

El Programa Presupuestario se complementa para su ejecuciéon con otros
programas presupuestarios de origen federal y estatal, que en especifico no
fueron coincidentes con las mismas localidades, acciones ejecutadas o bien
beneficiarios duplicados.

Il. En Materia de Planeacién Estratégica.-

Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagndstico,
identificacion de problematicas mediante arboles de objetivos, y por ende
hay ausencia de herramientas de planeacion e intervencion focalizada.

Se requiere actualizar la Matriz de Indicadores para Resultados y los
mecanismos para establecer metas e indicadores para poder conocer el
avance en el cumplimiento de los objetivos del programa presupuestario.
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Al no haber reglas de operacion propias en el Ayuntamiento, este ejecuté
durante el 2018, los recursos del programa presupuestario con base en las
normativas federales.

La sugerencia de mejora es, que se elaboren reglas de operacién propias
en las que considerando la normatividad y lineamientos federales
existentes, se documenten los procedimientos a seguir a efectos de proveer
mecanismos adecuados de administraciéon, gestion, documentacion,
vigilancia y control del gasto publico del programa presupuestario.

Infortunadamente, como consecuencia de los resultados descritos hasta
2019; el Ayuntamiento no contaba con mecanismos de rendicion de cuentas
en materia de transparencia presupuestaria; situacion que ya ha sido
subsanada por la actual administracion al cumplimentar la obligaciéon de
publicitar los informes de ejecucion de gasto por programa presupuestario y
los resultados de la aplicacion del gasto en su sitio web.

V. En materia de percepcion de la poblacién objetivo.-

No se identificaron registros a 2018, en los que se documente la percepcién
de seguridad e inseguridad de la poblacién, asi como tampoco se
identificaron acciones en las que se evallen las condiciones de los cuerpos
de seguridad publica y transito municipal.

Se sugiere la elaboracion de diagndsticos o consultas a la poblacion a
efectos de conocer sus problematicas y poder disefiar acciones e
intervenciones focalizadas para fortalecer a las areas de seguridad.

VI. En materia de resultados.-

Tomando como referencia lo antes expuesto, para la ejecucién de recursos
del E-046.- Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los
habitantes; tenemos que en lo que respecta al ejercicio presupuestal 2018;
la informacién del programa; solo permite conocer el destino de los recursos,
pero no es posible identificar, en qué medida el recurso econémico
destinado, contribuy6é a una mejora en el desempefio policial, disminuyé o
atendio la problematica de seguridad del municipio.
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9. Se cumple oportunamente con el envio de informacién a los sistemas
que generan informacion presupuestal. .

10.Adecuada identificacion de la ejecucién del gasto en la actual Direccion
de Programacion, que ha mostrado mucho interés y esfuerzo en
desarrollar procesos organizativos en pro de la transparencia, la
rendicion de cuentas y un debido manejo del gasto.

11.Se estan implementando los Informes Policiales Homologados.

12.Ya se cuenta con equipamiento para la conexion al sistema de
plataforma México.

2.2.2.- Oportunidades:

1.- Desarrollar un programa de Seguridad Publica integral con visiéon de
prevencion del delito, la disminucion de la violencia y la delincuencia y un
concatenado al respeto de los Derechos Humanos.

2.- Observar las recomendaciones de este proceso de evaluacion para
fortalecer a las areas de seguridad publica y disminuir la inseguridad.

3.- Disefiar una agenda de mejora.

4.- Utilizar los bancos de datos de las organizaciones de la sociedad civil
para efectuar mapas delictivos actualizados.

5.- Desarrollar capacitacion especializada en la motivacion, el desarrollo de
policias de calidad, policia de género con enfoque de respeto a los derechos
humanos, y con conocimiento del nuevo sistema de justicia penal.

6.- Dignificar la infraestructura de Seguridad Publica.

7.- Mejorar las capacidades del area de transito municipal.

8.- Instrumentar equipamiento tecnoldgico que coadyuve a la investigacion
y persecucion de delitos.

9.- Desarrollar programas de prevencion del delito y combate a las
adicciones.

10.- Fomentar una cultura de legalidad y desarrollar campafias de valores
entre la sociedad y la policia.

11.- Atender las recomendaciones que se plantean en cada uno de los
programas, permitira un mejor disefio, planeacion y ejecucién del gasto.

2.2.3.- Debilidades:
1. No hay un programa de Seguridad Publica.
2. La policia presenta numerosas carencias en cuanto a equipamiento.
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2. Se cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que permiten darle|
seguimiento a la evolucién y ejecucion de los programas presupuestarios en los
proximos ejercicios fiscales.

3.- El programa presupuestario cuenta con justificacion tedrica documentada en
el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 que sustenta el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo en demarcacion. Y este documento se encuentra
alineado con los planes nacional y. estatal de desarrollo 2013-2018.
Actuaimente, el Ayuntamiento de Nacajuca posee un Plan de Desarrollo
Municipal 2018-2021 actualizado que le permitird una mejor ejecucion de
acciones, planes y programas.

4.- El programa presupuestario cumplen con todos los aspectos que el ciclo
presupuestario establece para el presupuesto basado en resultados.

5.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas.

6.- Se requiere actualizar la MIR y los arboles de problemas y arboles de
objetivos.

7.- Desarrollar un diagnéstico actualizado de las condiciones de la inseguridad.
8.- Los programa presupuestarios no cuentan con instrumentos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacién atendida, respecto de los procesos y
productos entregados, por lo que se sugiere desarrollar este mecanismo.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

En cada uno de los rubros evaluados se ofrecen recomendaciones puntuales
para abatir los casos en los que son negativos los hallazgos.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

MAP. LILIANN BROWN HERRERA

4.2 Cargo:

COORDINADORA DE LA EVALUACION

4.3 Institucion a la que pertenece:

Consultoria Organizacional Sociolégica de Capacitacion y Analisis S.C
4.4 Principales colaboradores:

L.A. MAYRA YAQUELIN ALVAREZ OBANDO

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacion:

conoscavhsa@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):
99 33 59 14 00/ 99 31 43 46 57
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6. Datos de Contratacion de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa (X) 6.1.2 Invitacionatres _ 6.1.3 Licitacion Publica

Nacional
6.1.4 Licitacién Publica Internacional 6.1.5 Otro: (Sefialar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad de Evaluacién del Desempefio

6.3 Costo total de la evaluacion: $186,528.00 (IVA INCLUIDO)

6.4 Fuente de Financiamiento: Participaciones 2019.

7. Difusion de la evaluacién

7.1 Difusién en internet de la evaluacién: www.transparencia.nacajuca.gob.mx

7.2 Difusion en internet del formato: www.transparencia.nacajuca.gob.mx .
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1. INTRODUCCION

El presente informe final de la evaluacidén de consistencia y resultados corresponde al
Fondo IV, denominado de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal -FORTAMUN-, Programa
Presupuestal E046: Salvaguarda de la Integridad Fisica y Patrimonial de los Habitantes-

del municipio de Nacajuca, Tabasco, correspondiente al ejercicio presupuestal 2018.

Es el resultado de un analisis y estudio metodologico mediante el proceso de gabinete.
Teniendo para dichos esfuerzos un sistema de recoleccién y documentacién que
incluye entrevistas, sistematizacion de la informacién documental entre otros. Con el
objetivo de entender las condiciones, entorno y diagndéstico del marco de ejecucion de
los recursos descritos en el programa presupuestal descrito, y poder conocer el
resultado de los esto para tener un punto de partida y evaluar los esfuerzos que el H.
Ayuntamiento de Nacajuca ha realizado en el ejercicio 2018 en materia de seguridad

publica y transito.

Para estos fines se evalu6 el desempefo y se realizaron las actividades en estricto
apego a los marcos normativos que aplican en grado federal, estatal y municipal.
Siendo mandatorio tener un conocimiento claro, preciso y documentado del
funcionamiento, estructura, responsabilidad y ejecucién de todos los actores que
confluyen en el programa presupuestario E046, identificando para estos fines los
procesos de: disefio, planeacion, cobertura, focalizacion, operacién, percepcion de la

poblacion y resultados.

Considerando lo antes expuesto, presentamos en este documento la evolucion,
hallazgos y resultados correspondientes, informacion que es de la mayor relevancia
para el H. Ayuntamiento de Nacajuca para la correspondiente toma de decisiones

futuras en materia de seguridad del municipio.
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2. OBJETIVO GENERAL

Efectuar una amplia valoracion al desempefio de los programas presupuestarios, para
conocer el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, mediante
el analisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion y tener informacién

util y homogénea que coadyuve a la toma de decisiones.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la
planeacion nacional, estatal, sectorial y municipal, la consistencia entre el disefio
y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o

coincidencias con otros programas.

- ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion

hacia resultados.

- Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y

de largo plazo y los avances presentados en el gjercicio fiscal evaluado.

- Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de

cuentas.

- Identificar si el programa cuenta con instrumentos como indicadores de
resultados; informacion para medir el grado de avance en el cumplimiento de las

metas y objetivos planteados.
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- Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para

el que fue creado.

2.2. ALCANCES DE LA EVALUACION

Conforme a la metodologia para la evaluacién de los fondos publicadas por el CONEVAL
para la Evaluacion de Consistencia y Resultados; y con base en los lineamientos
establecidos en el Modelo de Términos de Referencia (TdR) para la evaluacién especifica
del desempefio de programas Federales del CONEVAL 2014-2015, desarrollado en
conjunto con el Consejo para la evaluacién 2014 y 2015, mediante el cual se amplia la
evaluacion de la planeacion, operacion, sistematizacion, transparencia y rendicion de
cuentas del fondo; el proceso de evaluacién se realizo aplicando las preguntas, que los
Lineamientos establecidos por el CONEVAL, para este tipo de evaluaciones establece; sin
embargo, se ajustaron los procesos y procedimientos a efectos de que la evaluacion arroje
los resultados esperados; pero dadas las condiciones de informacion y documentacién del
ejercicio del gasto; se optd por ajustar la forma y términos de la informacién provista a la

informacion disponible.

El proceso se desarrolld6 mediante trabajo de gabinete y un analisis cualitativo de los
recursos por programa presupuestario ejecutado y los resultados constan de los siguientes

apartados:

1.- La descripcion del Fondo de Aportaciones a la Infraestructura Social Municipal.

2.- El analisis y descripcidn de los objetivos de los fondos y el propésito de la evaluacion.

3.- El analisis del disefio del programa presupuestario, su normatividad y procedimientos.
3.1.- La revision de los aspectos de diseno, planeacién, orientacién a resultados,
transparencia y rendicibn de cuentas; relacionados con cada programa
presupuestario;

3.2.- Las fuentes de financiamiento y su evolucion.

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO 6
E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657




Consultoria Organizacional Sociolégica

de CGapacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0801131L3

4 iEI analisis de la planeacion y orientacion a resultados, comprende el analisis siguiente:
4.1.- Los mecanismos y herramientas de planeacion del programa.

4.2.- El analisis y revision de la MIR y los indicadores del programa presupuestario
Pp.- E046: SALVAGUARDA DE LA INTEGRIDAD FiSICA Y PATRIMONIAL DE
LOS HABITANTES, siendo que los indicadores se revisaran para identificar si se
encuentran disefiados de acuerdo a la MML y permiten medir el avance en el
cumplimiento de los objetivos del mismo, asi como el seguimiento de los recursos

y actividades que se llevan a cabo para el desarrollo de los productos o servicios
que se generan.

4.3.- La alineacion del programa presupuestario al cumplimiento de los planes y
metas del Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018, a los planes nacional y estatal de
desarrollo 2013-2018.

4.4 .- Los mecanismos de seguimiento y de mejora del programa.

4.5.- El seguimiento e implementacion de los resultados y recomendaciones de las

evaluaciones externas realizadas.

5.- Los criterios para evaluar la Cobertura y Focalizacion utilizados fueron:
5.1.- La cuantificacion de la poblacién potencial y objetivo en términos geograficos y
demograficos.
5.2.- La identificacion de los métodos que se emplean para determinar a la poblacion
potencial y objetivo.
5.3.- La poblacién atendida respecto de la poblacién potencial y objetivo.

5.4.- El analisis de la cobertura y focalizacion en términos geograficos.

6.- Los criterios para medir la percepcion de la poblacion objetivo fueron:
6.1.- La existencia de mecanismos para conocer el nivel de satisfaccién de la

poblacion atendida.

7.- Los criterios para la valoracion de la operacion de cada programa presupuestario
fueron:

7.1.- El cumplimiento de las reglas de operacion y de otras disposiciones normativas.
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7.3.- La administracion financiera de los recursos.

7.4.- La sistematizacion de la informacion.

7.5.- La existencia de padrones de beneficiarios, su actualizacion y verificacion.
7.6.- Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, asi como los

mecanismos de difusién y de informacién inherente al programa presupuestario.

8.- Los criterios para la valoracién en materia de resultados fueron:
8.1.- Valoracion global cualitativa del programa presupuestario; mediante la
identificacion del presupuesto ejercido y su evolucion.
8.2.- El analisis FODA, presentando las fortalezas y oportunidades detectadas, asi
como las principales debilidades y amenazas.
8.3.- Los elementos que le permiten al programa presupuestario medir los resultados
alcanzados.
8.4.- Determinar la calidad de las evaluaciones anteriores realizadas al programa y
la existencia de una agenda de mejora que se haya cumplimentado.
8.5.- La difusion de los resultados de las evaluaciones anteriores realizadas a los
programas presupuestarios.
8.6.- La existencia de una agenda de mejora que contribuya a eficientar el

desempeno del programa presupuestario.

Finalmente; el informe de la evaluacion contiene las principales conclusiones,
recomendaciones y retos para futuros ejercicios fiscales, y el disefio de una agenda de
mejora que permitira visualizar y comprometer avances en la mejora de la ejecucion del

programa presupuestario y sus programas operativos.

La linea principal de esta investigacion esta orientada a conocer si los recursos ejercidos
se utilizaron aplicando los principios de eficacia y eficiencia que la normatividad les
impone; asi como para determinar la manera en la que se aplicaron los recursos y si la
orientacion del gasto se ha dado de tal manera que contribuya para incrementar el

desarrollo de la poblacion.
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3. METODOLOGIA

El trabajo de la consultoria ejecutd la metodologia establecida por el CONEVAL para la
realizacion de evaluaciones integrales del desempefio de los programas presupuestales,
e incluy6 una serie de actividades que sirvieron para organizar, calendarizar y programar
el trabajo realizado, sobre todo en lo relacionado a la logistica para la recoleccion, analisis
de la informacién, asi como las visitas que permitieron una observacion directa de los
procesos Yy actividades que el ente publico desarroll6 en la ejecucion de cada uno de los
programas de referencia. Por lo que acorde a la metodologia propuesta en el expediente
técnico de la evaluacion, asi como en concordancia a los términos de referencia
desarrollados por el Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, se utilizaron los métodos y
técnicas de analisis que permitieron alcanzar los resultados propuestos bajo el siguiente

esquema:
3.1. ANALISIS DE GABINETE

El analisis de gabinete verificd entre otros aspectos los siguientes:

Analisis del marco normativo, done se verificd el cumplimiento de las disposiciones

aplicables: leyes, reglamentos, reglas de operacion, lineamientos, manuales de

procedimientos, entre otros.

- Diagnosticos y estudios de la problematica que el programa atiende.

- Diagnosticos y estudios del marco contextual en el que opera el programa.

- Matriz de Indicadores para Resultados.

- Los sistemas de informacion.

- Las evaluaciones del programa.

- Documentos de trabajo, institucionales, e informes de avances de los aspectos
susceptibles de mejora.

- Documentos asociados al disefio, planeacion y ejecucion del recurso.

- Analisis de los indicadores de resultados.

- Andlisis de beneficiarios del programa.

- Analisis de la cobertura.
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32 ANALISIS CUALITATIVO

El analisis cualitativo se desaroll6 aplicando entrevistas a los operadores de los programas
presupuestarios para identificar la capacidad institucional y el apego normativo, asi como
la existencia de controles internos suficientes, que permitan una adecuada gestion de los

recursos.

Se efectuaron reuniones de trabajo con las direcciones operativas del programa y se
efectuaron visitas a los centros de trabajo, para la revision de expedientes y la verificacion

de los procesos internos de control y gestion del gasto.

3.3. ANALISIS DE ESTADISTICAS

Como parte del analisis de la informacion disponible, se reviso la informacion estadistica
proveniente de las areas generadoras de informacion, se verifico la existencia de
informacion oficial publicada respecto de los programas presupuestarios, asi como la que
generada en sus sistemas de informacion, los informes de gestion, las estadisticas

oficiales respecto al rubro de seguridad y transito, entre otros.

3.4. ETAPAS DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO

El desarrollo del trabajo propuesto por la consultoria se bas6é en una metodologia de
trabajo que incluye una ruta critica de diferentes actividades que de manera general ya
han sido descritas, las que sirvieron para organizar, calendarizar y programar el trabajo a
realizar, sobre todo en lo relacionado con la logistica de las visitas, entrevistas y reuniones
con las diferentes areas de operacion del programa, tales como: Direccién de
Administracion; Direccion de Asuntos Juridicos; Direcciéon de Programacion;
Direccién de Finanzas; Direccién de Seguridad Publica, Direccién de Transito y

Contraloria Municipal.
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en la descripcion del enfoque, la metodologia y el cronograma de actividades para la

ejecucion del trabajo, este se desarroll6 conforme a las etapas siguientes:

- Etapa l. Acopio de la informacion.
- Etapa ll. Integracion de la informacion.

- Etapa lll. Analisis y presentacién de la informacion.

3.4.1. ETAPA l. ACOPIO DE LA INFORMACION

De acuerdo a lo establecido en la propuesta técnica presentada para el desarrollo de la
evaluacion, en una primera instancia se proporcion6 a las areas vinculadas con la
ejecucion y desarrollo del programa presupuestario del Ayuntamiento, asi como a la
Unidad de Evaluacion del Desempefio; un taller de induccion en el que se expuso la

informacion pertinente sobre el proceso de evaluacion a desarrollar, conforme al siguiente:

Orden del dia del acto de inicio de la evaluacion.

1. Palabras de Bienvenida.

2. Presentacion de los Servidores Publicos que coordinaran el proceso de evaluacion.

3. Presentacion de la instancia evaluadora.

4. Dar a conocer a los responsables del ente publico el objetivo, metodologia,
actividades y alcances de la evaluacion.

5. Explicar el proceso general de la evaluacion.

6. Identificacion de areas sustantivas.

7. Designacion de enlaces.

8. Presentacion de requerimientos basicos de informacion.

9. Acta de inicio evaluacion.

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO 11
E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657




Consultoria Organizacional Sociolégica

de CGapacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0801131L3

10.Apertura y establecimiento de la bitacora de trabajo.

11. Explicacién general sobre los formatos e identificaciones requeridas para:
11.1.- Recoleccion de informacion.
11.2.- Analisis de grupos.
11.3.- Entrevistas semi-estructuradas.
11.4.- Taller de Capacitacion.
12. Formatos de la informacién a entregar y a recolectar.
13. Presentacion del Cronograma de Actividades de la evaluacion
14. Acuerdos.

15. Elaboracion y firma del acta.

En dicha reunién se realizé un levantamiento primario de informacion, que permitio la
identificacion de areas sustantivas, la designacion de enlaces y el establecimiento de
los formatos de recoleccién y andlisis de la informacion, asi como el establecimiento de

politicas de colaboracion entre ambas partes.

3.4.2. PROCESO DE ENTREVISTAS

Como parte de los trabajos de campo se aplicaron entrevistas semi-estructuradas a los
servidores publicos que se encontraban directamente vinculados a la ejecucion del fondo,
en razén de que dichos servidores publicos tienen el contacto directo con la operacion
de las actividades sustantivas relacionadas con los programas presupuestarios sujetos a
evaluacion, y son los encargados de aplicar tanto los procedimientos normativos, como

de realizar las acciones operativas que posibilitan le ejecucién de los mismos.

El procedimiento para el desarrollo de las entrevistas semi-estructuradas fue el siguiente:

1) Agenda de entrevistas.
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Is;ésentacién del entrevistador sobre los objetivos y temas de la evaluacion a
cargo del entrevistador.

3) Explicacion del procedimiento.

4) Requisicion de la hoja de Consentimiento Informado y autorizacion de la
entrevista.

5) Desahogo de la guia de entrevistas semi-estructuradas.

3.4.3. RECOLECCION DE INFORMACION

Una vez realizadas las entrevistas a las diferentes areas designadas como enlaces
operativos de los programas presupuestarios, y habiendo identificado las areas
sustantivas que intervienen en la ejecucion del programa; se identificaron sus procesos
generales, para efectuar una recoleccion adecuada de informacion que de manera eficaz,
permitié conocer la operacion y funcionamiento de las areas ejecutoras del fondo y sus

programas presupuestarios.

3.4.4. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

Una vez recolectada la informacion se aplicaron las metodologias de marco logico y los
criterios, para la elaboracion de evaluacion del desempeno establecidos por el

CONEVAL,; que permitieron identificar:

a) La existencia de informacion suficiente y ordenada para la valoracion de la
operacion y ejecucion de los programas presupuestarios.

b) Conocimiento y aplicacion del marco normativo que regula la operacion del
fondo y sus programas presupuestarios.

c) ldentificaciéon de las zonas o poligonos de atencién de la demarcacion
territorial.

d) Si se cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados Federal (MIR)

e) Si el Programa Anual de Evaluacion del Desempefio se apega a los
lineamientos de la Gestion basada en Consistencia y Resultados.
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Si se cuenta con una clasificacién adecuada del presupuesto ejercido en

cuanto a los programas presupuestarios.

dg) Si se han rendido los informes en tiempo y forma del Sistema de Formato
Unico de la SHCP.

h) Si en la ejecucibn de los programas presupuestarios hay
concurrencia de recursos y si estos se ejecutan bajo un esquema de
planeacién basado en resultados.

i) La existencia de evaluaciones anteriores y el seguimiento dado a las

recomendaciones de las mismas.

j) Laimplantacion y cumplimiento de una agenda de mejora.

4. IDENTIFICACION DEL FONDO IV.- FORTAMUN

ElI FORTAMUN nace de la iniciativa del Poder Legislativo para fortalecer las haciendas
publicas municipales, a efecto de que los gobiernos locales dispongan de mejores
capacidades para atender sus funciones y atribuciones derivadas del articulo 115
constitucional, sin tener un programa u organismo que pueda considerarse como un

antecedente especifico.’

Conforme al articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, las aportaciones federales
que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través de
las entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se
destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de
sus obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de
recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las

necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.?

Thttps://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2016b/Documentos/Auditorias/2016_ MRFORTAMUNDF_a.pdf
2 https://www.ppef.hacienda.gob.mx/work/models/PPEF2018/docs/33/r33_epr.pdf
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EI objetivo del FORTAMUN-DF es “fortalecer las administraciones publicas
municipales, elevar el bienestar de su poblacion y contribuir a mejorar las
condiciones de seguridad individual y colectiva de las familias, por lo que se
propuso dar prioridad con esos recursos al cumplimiento de los compromisos de
caracter financiero contraidos por las haciendas municipales y a la atencién de
los requerimientos directamente relacionados con la seguridad publica en sus

circunscripciones.”™

Para la distribucion del FORTAMUN entre las entidades federativas, la LCF establece
un criterio puramente distributivo, ya que solo considera la proporcidon de habitantes en

cada estado respecto al total nacional.

En su segunda etapa de distribucién, es decir, de las entidades federativas a los
municipios y delegaciones, se presenta una ligera variacion en la férmula de

distribucion.

Los 2,446 municipios del pais reciben los recursos del fondo con base en la proporcion
de poblacién que representa su municipio, respecto al numero total de habitantes en su
estado; mientras que las delegaciones del DF reciben el 75% de los recursos a partir
de la proporcién de poblacion, y el 25% restante respecto a la poblacion flotante de

cada delegacion.

El articulo 36 de la LCF sefnala que los recursos del FORTAMUN se determinaran
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion con recursos federales.
Los recursos del FORTAMUN, de acuerdo con la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), se destinaran a la satisfaccion de los requerimientos de los municipios
y demarcaciones territoriales del DF, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua y a la atencidon de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad

publica de sus habitantes.

3 Ibidem
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5. EJECUCION DEL PROGRAMA

El articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal, faculta a los Ayuntamientos a cubrir
otros requerimientos, por lo que es posible realizar erogaciones con el Fondo IV,
FORTAMUN, para diversos programas y acciones que estén encaminados a cubrir el
rezago social, la pobreza extrema y la marginacion social, condicionados estos
programas a observar las disposiciones contenidas en las fracciones | y Il del articulo

33 de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Los programas a realizar, se deberan autorizar en el programa operativo anual o POA,
con la indicacion de las acciones a ejecutar, el procedimiento y reglas para su
aplicacion; estos programas con las acciones correspondientes, deberan someterse a

la aprobacion del Cabildo Municipal.

También se pueden ejercer fondos en programas con recursos del Fondo Ill FISM,
siempre y cuando se cumpla con las disposiciones contenidas en el articulo 33 de la

Ley de Coordinacion Fiscal.

6. REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA.

En cuanto a lo que hace al FORTAMUN, este puede ser utilizado en diversos conceptos
de gasto destinados a promover el desarrollo y la seguridad del municipio; pero
particularmente se ha orientado a fortalecer las areas de Seguridad Publica del
municipio, ya que la propia normatividad del fondo, asi lo permite; al establecer que se
pueden destinar fondos para requerimientos de materiales, recursos humanos y

financieros para dar cumplimiento a las acciones de Seguridad Publica,

Cabe senalar que las partidas presupuestales o conceptos de gasto, en los que se
puede aplicar este fondo en materia de seguridad publica, pueden ser: vehiculos,
equipo de transporte, equipo auxiliar de transporte, sefalamientos de transito,

armamento para seguridad publica, mantenimiento y conservacion de vehiculos, equipo
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medicamentos para personal de seguridad, entre otros.

6.1. OTROS REQUERIMIENTOS DEL AYUNTAMIENTO.

El articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, faculta al H. Ayuntamiento a cubrir otros
requerimientos, por lo que es posible utilizar los recursos del Fondo IV, FORTAMUN
para otro tipo de erogaciones, siempre y cuando estén considerados en el Presupuesto
de Egresos, y se cumpla con lo establecido en las fracciones | y Il del articulo 33 de la
citada Ley de Coordinacion Fiscal; asi como lo relativo a la Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios en cuanto al ejercicio del gasto, asi como

las disposiciones contenidas en el Presupuesto de Egresos correspondiente.*

Una vez determinadas las funciones generales del fondo, podemos aterrizar que lo
conducente es identificar a las areas involucradas en la ejecucién de los recursos de

ambos fondos .5

7. MARCO NORMATIVO

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos: 1°, 2°,4°y
27°.

- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, publicado
en el D.O. F. el 12 de mayo de 1981.

7.1. NORMATIVIDAD FEDERAL

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Articulos: 58°, 77°,
78°,85°,110°y 111°
- Ley de Coordinacién Fiscal. Articulos: 25°, 33, 36, 37, 40°, 41°, 48° y 49°,

- Ley General de Contabilidad Gubernamental

4 Cfr.- Normatividad Ramo 33.- http://www.ramo33.com.mx/normatividad/
5 Ibidem
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- Reglas de Operacion de los Consejos de Armonizacién Contable de las
Entidades Federativas. (Publicadas en el D.O.F 29/02/2016)

- Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las

entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, y de operacion de los recursos del fondo.

- Lineamientos para dictaminar y dar seguimiento a los programas derivados del
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

- Norma para establecer la estructura de informacién del formato de aplicacion de
recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN). DOF:
04/04/2013

- Acuerdo por el que se emiten las Reglas para la aplicacion del programa de
regularizacion del pago de derechos y aprovechamientos de agua y derechos
por descargas de aguas residuales para municipios y organismos
operadores. DOF: 14/08/2014

- Acuerdo por el que se reforma el diverso 10/2014, por el que se emiten las
Reglas para la aplicacion del programa de regularizacion del pago de derechos
y aprovechamientos de agua y derechos por descargas de aguas residuales para
municipios y organismos operadores,publicado el 14 de agosto de 2014. DOF:
14/08/2015

7. 2. NORMATIVIDAD ESTATAL

- Constitucion Politica del Estado de Tabasco.

- Ley de Coordinacién Fiscal y Financiera del Estado y sus municipios.

- Ley de Bienes del Estado de Tabasco y sus Municipios.

- Ley de Hacienda Municipal del Estado de Tabasco.

- Ley de Planeacion del Estado de Tabasco

- Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus
Municipios

- Plan Estatal de Desarrollo 2013 — 2018.
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7.3. NORMATIVIDAD MUNICIPAL

- Ley Organica de los Municipios del Estado de Tabasco.
- Plan Municipal de Desarrollo 2016 — 2018.

7.4. NORMATIVIDAD ESPECIFICA PARA PROCESOS DE EVALUACION

- Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de la
Administracién Publica Federal.- DOF: 30/03/2007

- Lineamientos para informar sobre el ejercicio, destino y resultados obtenidos con
recursos presupuestarios federales transferidos a las entidades federativas, a
los municipios y a las demarcaciones territoriales del Distrito Federal.- DOF:
25/04/2013 (Lineamientos SFU)

- Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas.-
DOF: 4/04/2013

- Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema
Nacional de Evaluacion del Desempefio (SED).- DOF: 31/03/2008

8. DIAGNOSTICO DE LA ENTIDAD Y DEL MUNICIPIO DE NACAJUCA, TABASCO.

Figura 1.- Mapa del Estado de Tabasco

Ameérica

llustracion 1. Localizacion del estado de Tabasco.
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8.1. DATOS GENERALES DEL MUNICIPIO

Conforme a los datos de la encuesta intercensal de INEGI 2015, el Municipio de
Nacajuca, tenia 146,280 personas, las cuales habitaban en 27,500 viviendas. De esa

cantidad tenemos que 69.3%, se encontraba en condiciones de pobreza.

Por lo que respecta a la reserva: territorial del municipio destinada al desarrollo
viviendistico es muy acotada, para el afio 2014 el total equivalia a 6.9 has, en 2010 el
municipio contaba con 29 mil 255 viviendas habitadas, de las cuales 29, mil 253 eran

particulares y 2 colectivas ©

Tabla 1. Informacioén general del municipio

. . Municipio Entidad

Poblaciéon en viviendas

particulares habitadas Nacajuca Tabasco
Numero de personas’ 146,280 2,390,920
Porcenta;e con respecto al total 6.12% n/a
de la entidad
Poblacién en pobreza 52,938 1,085,114
Poblacién en pobreza extrema 8,264 191,215
Poblacién en pobreza moderada 44,674 893,899

Elaboracion propia por CONOSCA, S.C, con base
en el informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2018.
Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional®

6 Fuente: Anuario Estadistico y Geografico de Tabasco. (INEGI 2015).
7 Cfr.- http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/tab/poblacion/
8 Cfr.- http://www.dof.gob.mx//avisos/2604/SEDESOL_291117_02/SEDESOL_291117_02.html
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8.2 CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL MUNICIPIO DE NACAJUCA, TABASCO

En los ultimos afios, la inseguridad es un problema que afecta a los mexicanos en
general, sin embargo, Tabasco lidera las primeras cinco posiciones del ranking nacional
en seis tipos de delitos de doce analizados, siendo el homicidio culposo, el secuestro,
el narcomenudeo, el robo con violencia, el robo a transeuntes y el robo de vehiculos;

los mas destacados.
Figura 2.- Mapa del Estado de Tabasco

DELITOS POR CADA 100
MIL HABITANTES

@2016 @2017 @2018
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Elaboracion propia por CONOSCA, S.C, con base en cifras del PLED 2019-2023°
De acuerdo a la Encuesta Nacional de Victimizacién y percepcion sobre seguridad

publica 2015 (ENVIPE) del INEGI, se estima que a nivel Nacional el 92% de la poblacion

considera la seguridad un tema prioritario.

En el ultimo semestre de 2018, el municipio de Nacajuca se encontro entre los ocho
primeros del estado, con una alta tasa de incidencia delictiva; destacando con la mayor

8 Cfr.- http://www.dof.gob.mx//avisos/2604/SEDESOL_291117_02/SEDESOL_291117_02.html
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tasa de violaciones, ocupa el tercer lugar en robo a negocios y a transeuntes. Y
lamentablemente es uno de los ocho municipios que superan la tasa nacional de
incidencia en delitos sexuales —violaciones- al presentar un acumulado de 134 carpetas

de investigacion durante 2017 y 100 carpetas de investigacion durante el 2018 .

Dentro de los principales delitos ocurridos en la municipalidad estan el robo de vehiculo,
el robo a casa habitacion, el homicidio, el robo a negocios, el robo a transeuntes y la

violacion.

Para atender la incidencia delictiva la Direccién de Seguridad Publica, cuenta con un
estado de fuerza compuesto por 288 elementos y 19 unidades moviles y una Direccién

de Transito municipal integrada por 13 elementos y 3 unidades moviles.

La principal problematica de la seguridad publica en Nacajuca, la constituye la ausencia
de recursos economicos para dotar de equipamiento y personal, a todas las zonas del
municipio. Por ello, sera necesario fortalecer estas areas, para fomentar la inversion y

garantizar la estabilidad social, y lograr un ambiente de paz y armonia.

Las estadisticas del nivel de confianza de la sociedad en la autoridad son muy bajas.
Segun el Informe sobre la situacién de Derechos Humanos en México 2016, emitido
por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH); el estado mexicano tiene
una crisis de ingobernabilidad, derivada de la violencia y de la impunidad, generada por
la indebida actuacion de las autoridades frente a los ciudadanos. En ese tenor, el
informe contiene recomendaciones de la CIDH al gobierno de México en las areas de
seguridad ciudadana, desapariciones y desapariciones forzadas, torturas, ejecuciones
extrajudiciales, falta de acceso a la justicia, un gran numero de personas en situacion
de vulnerabilidad, y la ausencia de una ejecucién transparente y ordenada de la funcién

publica.
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Durante 2017, la CNDH emitid 7 recomendaciones al Gobierno del Estado de Tabasco,

por presuntas violaciones a los derechos humanos; ello es un claro reflejo del Estado
de Derecho y del nivel de cumplimiento de la autoridad, de sus obligaciones frente al
ciudadano. Derivado de estas recomendaciones, se llevo a cabo el cierre de 10 carceles
municipales, entre ellas la de Nacajuca . A la fecha, el municipio cuenta con una carcel
municipal, la cual fue dignificada en el primer semestre de 2019; a efectos de no ser
reincidentes en cuanto al cumplimiento de las condiciones carcelarias y de detencion

que deben de observarse.

En otro aspecto, la situacion de inseguridad y de ingobernabilidad que prevalece a nivel
nacional y estatal, ha sido plenamente reconocida por el gobierno federal en la
Estrategia Nacional de Seguridad 2019; y por el gobierno del Estado de Tabasco en su

diagnostico sobre la seguridad dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.

Pero no solo el gobierno esta obligado a observar una conducta adecuada, también la
sociedad debe de contribuir con el respeto a las normas y procedimientos establecidos;
y sobre todo las normas, que la sana convivencia y el respeto a los demas requieren,

para poder coexistir.

En materia de seguridad publica tenemos que, conforme a los reportes de incidencia

delictiva, los indices son:
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Figura 3.- Delitos por Aio en el municipio
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Elaboracion propia por CONOSCA, S.C, con base en el diagnostico de seguridad del PLED 2019-2023

Nacajuca present6 un acumulado de 134 carpetas de investigacion durante 2017 y 100
carpetas de investigacion durante el 2018, superando la tasa media nacional a nivel

municipal de incidencia delictiva.

Asociado a los indices de violencia y delincuencia, se suman las carencias por rezago
social, que son caldo de cultivo para la prevalencia de la violencia y la delincuencia; por

ello, a continuacion enunciamos las principales carencias del municipio.

8.3. PRINCIPALES CARENCIAS EN EL MUNICIPIO.

Las principales carencias detectadas en el municipio segun el Informe Anual sobre la
Situacion de Pobreza y Rezago Social 2018, emitido por el CONEVAL y la SEDESOL

fueron'0:

v" Rezago Educativo
v Ingresos por debajo de la Linea de Bienestar

10 Cfr.- Elaboracion propia con datos del Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social SEDESOL-
CONEVAL 2018 para Nacajuca, Tabasco.

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO 24

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657



Consultoria Organizacional Sociolégica

de CGapacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0801131L3

Carencias por servicios basicos en la vivienda.
Bajos niveles de poblacién con acceso a los servicios de Salud
Altos indices de poblacion sin acceso a seguridad social, y

Carencias en las viviendas.

NN

Problemas asociados a la Inseguridad y una creciente indicencia delictiva

9. IDENTIFICACION DE LOS ACTORES EJECUTORES DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

Derivado de los procesos de entrevistas, la interaccion con las areas en las reuniones
de trabajo pudimos identificar ademas de los procesos reales, a los actores que
intervienen de manera directa o indirecta en la ejecucion de los programas
presupuestarios y las diferentes funciones que en relacion con la ejecucion del fondo,

las cuales enunciamos a continuacion.

9.1 PRINCIPALES ACTORES INTERNOS DE LOS PROGRAMAS DEL FONDO IV

Del ambito Federal:

= SECRETARIA. DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL
= SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Del ambito Estatal:

= SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
= SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE TABASCO

Del ambito Municipal:
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= DIRECCION DE ADMINISTRACION.- Es el area responsable de la adquisicion
y contratacién, de los recursos materiales, insumos o equipamiento y servicios;

asi como, del control de los Recursos Humanos del H. Ayuntamiento.

= DIRECCION DE PROGRAMACION.- Es el area responsable de la planeacion,
presupuestacion, ejercicio y control de los recursos econdmicos; asi como de la

integracion del presupuesto y de su correcto ejercicio calendarizado.

= DIRECCION DE FINANZAS.- Es el area responsable de realizar los pagos de
los bienes recibidos y de los servicios efectivamente prestados, asimismo realiza

los registros contables y resguarda la cuenta publica comprobada.

= DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.- Para los fines de esta evaluacién es
el area destino y de la ejecucion de los recursos del fondo, siendo en la
demarcacién municipal; la responsable de garantizar la seguridad de todas las
personas que habitan y transitan por el municipio. Debiendo concentrar sus

acciones en la prevencion del delito.

= DIRECCION DE TRANSITO MUNICIPAL.- Para los fines de esta evaluacion es
el area destino de la ejecucion de los recursos del fondo, siendo en la
demarcacion municipal que tiene por encargo y objetivo cumplir y hacer cumplir
las disposiciones del reglamento de transito del Estado y las normativas de la

municipalidad.

= CONTRALORIA MUNICIPAL.- El area responsable del control, evaluacién y

verificacion del actuar de las areas en el ejercicio de sus funciones.
Al tratarse esta evaluacion de recursos publicos, es relevante puntualizar que:

A la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico respecto del fondo le corresponden

las siguientes funciones:
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a) Proveer las previsiones para que en el Presupuesto General de Egresos de cada

ejercicio fiscal, se consideren los recursos que permitan enterar este fondo a las
entidades federativas y a los municipios.

b) Llevar el control y seguimiento de los recursos ministrados y ejecutados del fondo

c) Difundir el uso y destino de estos recursos a través de las paginas de transparencia
destinadas a la rendicidon de cuentas.

d) Vigilar el avance en los indicadores de gestion y de resultados conforme a la MIR

planteada para cada Pp.

La Secretaria de Finanzas respecto al fondo le corresponde, ejecutar lo siguiente:

a) Dar a conocer la metodologia para la distribucion y asignacion de recursos del fondo
Organizar y distribuir los recursos del fondo que sean asignados en el Presupuesto
General de Egresos al FORTAMUN.

b) Elaborary dar cumplimiento al calendario de ministracion de los recursos recibidos

por este concepto.

Para la identificacion de los actores que anteriormente se expuso, se aplicaron
entrevistas semi estructuradas a personal diverso de las diferentes areas del

Ayuntamiento, las cuales se describen en el anexo de entrevistas aplicadas.

9.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LOS ACTORES MUNICIPALES

La estructura de los ejecutores del gasto en cuanto al Pp: E046, son:

Direccion de Administracion,

Direccion de Programacion, y

Contraloria Municipal; esta ultima exclusivamente, en cuanto a la funcién de vigilancia

y supervision que le corresponde.
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Figura 4.- Organigrama de la Direccién de Administracion.
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Proporcionado por el Ayuntamiento de Nacajuca
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Figura 5.- Organigrama de la Direccién de Programacion.
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Figura 6.- Organigrama de la Contraloria Municipal.
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9.3.F
EJECUCION Y SUPERVISION DEL FONDO.

9.3.1.- FUNCIONES DE LA DIRECCION DE PROGRAMACION

Para el cumplimiento de las diferentes disposiciones normativas que tienen por objeto
dar el seguimiento al uso y destino de los recursos de los fondos y programas

presupuestarios, realiza las siguientes funciones:

Coordina con las areas involucradas, que la planeacién, de los programas que vayan a
implementar se encuentren contemplados en los objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo, y de conformidad al catalogo de programas presupuestarios emitido por el
Comité Estatal de Armonizacién Contable del Estado de Tabasco, verificando que estén
debidamente focalizados a las areas de atencién prioritaria, por medio de su Programa
Operativo Anual (POA), procediendo a solicitarles el programa calendarizado de
ejecucion de los programas, para asignarles la suficiencia presupuestaria requerida
para la ejecucion de sus proyectos, todo registrado a través de la plataforma informatica

de contabilidad gubernamental.

Asi también, es el area encargada de llevar el seguimiento de los avances en los
indicadores de gestion de cada programa presupuestario, de capturar los informes
trimestrales del SRFT, asi como de coordinar las acciones para la evaluacion del

desempenio de los programas presupuestarios.
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Tabla 2.- Actividades de la Direccion de Programacion

Programa

Presupuestario

Funcion

Actividad que realiza

Fondo IV

Recursos del Ramo

Requerimiento

- Planeacién de la aportacion del fondo, segun
los lineamientos propios de esta aportacion,del
FORTAMUN.

- Subir a la plataforma de gastos los proyectos
a ejecutar con el FORTAMUN.

- Verificar el avance de ejecucion del Gasto del
Fondo IV.

- Reportar trimestralmente las ejecucion del
gasto, acorde al calendario establecido del
FORTAMUN .

Control

- Programacion de todos los Programas
Presupuestarios del Fondo IV (FORTAMUN).
- Efectuar adecuaciones presupuestales de los
programas de asignacién de recursos y de
ajustes programaticos.

Elaboracion propia por CONOSCA, S.C en base a la informacion
proporcionada por la Direccidn de programacion.

9.3.2.- FUNCIONES DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Es la responsable de ejecutar las funciones de seguimiento, vigilancia y control de la

ejecucion de los Recursos, respecto de los programas presupuestarios materia de la

evaluacion, ejecuta las siguientes acciones:

Tabla 3.- Actividades de la Contraloria

FORTAMUN

o i Cargo que Actividad que realiza
presupuestario ocupa
Técnico
Especialista
Jefe de 1.- Revisiéon de la documentacion
Recursos del Fondo IV Departamento |Para que procedan los tramites de

IlAll pagO -

2.- Supervision del gasto del
Jefe de ejercicio
Departamento
IIAII

Elaboracion propia por CONOSCA, S.C, en base a la informacion
proporcionado por la Contraloria Municipal de Nacajuca.
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10. DIAGN()STICO Y JUSTIFICACION

Los programas presupuestarios del Fondo se encuentran previstos dentro del Plan de
Desarrollo Municipal 2016-2018, y sus objetivos, metas y estrategias se encuentran
alineados tanto al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, como al PLED del mismo

periodo.

En el Plan de Desarrollo Municipal se presenta un diagnostico muy general de las
principales carencias que presenta el municipio. En el mismo sentido, no se presenta
una iniciativa clara que provea una prospectiva de acciones para disminuir y abatir estas
condiciones. Lo que no les permite tener una planeacion vinculada al desarrollo
nacional, estatal y sectorial de las problematicas sociales mas adecuadas. Dentro de la
revision de gabinete, efectuada a los informes, actas y demas documentos normativos
y organizativos que le permiten estructurar el desempefno del programa al personal

operativo, se puede determinar que estos son insuficientes y poco pertinentes.

11. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E046
11.1 OBJETIVO DEL PROGRAMA

TABLA 4.- DISENO OPERATIVO Pp. E046.

L ¢Coémo se otorga el ¢Cual es la poblacién o
¢Qué incluye el programa? . .
programa? sector beneficiado?
- Adquisicion de materiales e | Con base a las | La poblacion beneficiada es
insumos para equipar a las | necesidades que | toda la poblacion del municipio

direcciones de Transito | presentan las diferentes | de Nacajuca, son beneficiadas
Municipal y Seguridad Publica. | direcciones de Seguridad | con elementos de seguridad

- Pago de salarios del personal. Publica y Transito, se | bien equipados y con un area
- Prestaciones salariales. programo, se | de Transito que cuenta con los
- Equipamiento. presupuestd y se ejercié | elementos suficientes y
- Servicios relacionados a la | conforme a las | pertinentes para prestar un
prestacion de la seguridad | necesidades planteadas. | adecuado servicio a la
publica. poblacién de la demarcacién

- Servicios de alumbrado publico
y pago de energia eléctrica

Elaboracién propia con informacién del Ayuntamiento de Nacajuca
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12. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA Pp. E046

12.1. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO

Eje rector Objetivo Estrategia

1.3.1. Aplicar, evaluar y dar
seguimiento del Programa
Nacional para la Prevencion
Objetivo  1.3.- Mejorar las Social de la Violencia y la

Delincuencia

Condiciones de la Seguridad
Meta .1.- México en Paz.- 13.2

Plblica del Plan Nacional de Promover la
transformacion institucional y
Desarrollo 2013-2018; fortalecer las capacidades de

las fuerzas de seguridad

Elaboracién propia con informacién del PND 2013-2018

12.2. ALINEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DEL ESTADO DE TABASCO

Eje rector Objetivos / estrategias

1.12. Actualizar el marco normativo de la seguridad publica de
acuerdo a los nuevos requerimientos legales para responder a las
demandas de la sociedad

] 1.12.1. Actualizar las leyes y reglamentos en materia de seguridad
Eje 1. Estado de Derecho, ) ] o
. ] ] publica, homologando en lo procedente, las disposiciones locales
Construccion de ciudadania,
. . con las federales.
Democracia, Seguridad y » ) L
Justici 1.14. Intensificar la profesionalizacion de los cuerpos de

usticia
seguridad publica, desarrollando sus capacidades, habilidades y

escolaridad para brindar un mejor servicio.

1.17. Mejorar la infraestructura en Seguridad Publica para otorgar

una respuesta oportuna y eficaz a la sociedad.

Elaboracion propia con informacién del PLED 2013-2018
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12.3. ALIi\lEACION PROGRAMATICA CON EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO DEL H. AYUNTAMIENTO DE NACAJUCA, TABASCO

Eje rector Eje programatico

Objetivos / Estrategia

9. Seguridad Ciudadana

9.1. Aumentar la capacidad de reaccién de la

Seguridad Publica

9.2. Salvaguardar la seguridad de los ciudadanos
ofreciendo una respuesta eficaz y eficiente del

servicio, fortaleciendo la prevencién de delitos

9.3.1. Adquisicion de equipo para la Seguridad

Ciudadana.

1.1. Servicios
Pudblicos y
Seguridad

Publica

10.Municipalizacién

de transito

10.1. Lograr un servicio de transito vehicular de
calidad y efectivo, cercano a la gente que permita
generar una nueva imagen de seguridad, respeto y

confianza

10.2.

presupuestarias y de operacién, para asumir y

Lograr las condiciones y capacidades

proporcionar servicio de transito en el municipio,

acordando la transferencia con el estado.

10.3.1. Acuerdo de transferencia del servicio de

transito del estado al municipio.

Elaboracion propia con informacién del PMD 2016-2018
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13. ARBOL DE PROBLEMAS DEL PROGRAMA Pp. E046

Figura.- 7.- Arbol de Problemas

v

ALTA INCIDENCIA DELICTIVA

F 9

[ 3

VANDALISMO Y/O DETERIORO DEL TEJIDO AUMENTO DE LAS FAMILIAS
PANDILLERISMO SOCIAL DISFUNCIONALES
A A A
DESCONFIANZA DE LAS DESMOTIVACION DE LA DESINTEGRACION
AUTORIDADES POBLACION A DENUNCIAR FAMILIAR' Y COMUNITARIA
[y
| INCREMENTO DE VIOLENCIA E "
i INSEGURIDAD [
Y
ELEEMNTOS POLICIACOS POCOS OPERATIVOS FALTA DE EMPLEO
NO PREPARADOS CONTRA LA DELINCUENCIA )
A [y
FALTA DE PROGRAMA DE FALTA DE RECORRIDOS
PREVENCION AL DELITO POLICIACOS EN LAS POBREZAY MARGINACION
CALLES

Elaboracién proporcionada por el Ayuntamiento de Nacajuca
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14. ARBOL DE OBJETIVOS DEL PROGRAMA E046

No se encontr6 arbol de objetivos en los documentos del programa presupuestario.

15. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR)

Del analisis a los arboles de problemas, la carencia de un arbol de objetivos; tenemos
que la MIR, presenta una estructura poco clara; y en el mismo sentido el planteamiento

que presenta no presenta una redaccion adecuada.

No es posible verificar que exista una légica entre la problematica planteada, el objetivo
deseado y los componentes y actividades previstos a realizar para hacer medibles los
logros que se pretenden alcanzar con el Pp.

En consecuencia, la recomendacion en este rubro es que se apliquen, la metodologia
y las herramientas de Marco Ldogico a efectos de que tanto la MIR, como los indicadores
qgue se planteen, se sustenten primero en la realidad que se requiere atender con el Pp,
los objetivos sean claros, medibles, alcanzables y sobre todo adecuados; en
consecuencia los componentes deben de representar los medios necesarios para
alcanzar los objetivos propuestos, y los indicadores deben de permitir cuantificar las

acciones realizadas y establecer metas.

Para la valoracién y analisis de los indicadores se utilizd la Metodologia para la
Aprobacién de Indicadores de Programas Sociales de CONEVAL.""

Los criterios de revision son:

C = CLARO.- Se refiere a que el indicador es preciso e inequivoco.

R = RELEVANTE .- Porque refleja una dimensién adecuada para el tema.

E = ECONOMICO.- La informacion tiene que estar disponible a un costo razonable.

M = MONITOREABLE.- Debe de estar poder ser sujeto de una comprobacion
independiente.

A = ADECUADO.- Aporta informacion suficiente para evaluar su desempefo.

" Cfr.-
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?20oficialessMETODOLOGIA_APROBACION_D
E_INDICADORES.pdf
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N
I
vV MEDIOS DE
E OBJETIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS
L
Contribuir a Este Indicador mide el grado | Registros de la Direccion de | Si se brinda seguridad publica
brindar de seguridad publica Seguridad Publica. se salvaguarda la integridad
seguridad a la brindando a los ciudadanos en | Unidad de Analisis: Contraloria fisica y patrimonial de la
poblacion relacion al total de la poblaciéon | Municipal. poblacién del municipio.
F municipal, Municipal. Cobertura y Desagregacion
I mediante la Se obtiene dividiendo el Geografica: Municipal.
N capacidad de numero de apoyos a los Periodicidad: Anual.
reaccion de ciudadanos entre el total de la
seguridad poblaciéon municipal por 100.
publica.

Salvaguardar la
seguridad de los
ciudadanos,
ofreciendo una
respuesta eficaz
y eficiente del
servicio,
fortaleciendo la
prevencion del
delito.

Reduccion de la Seguridad;
mide el grado de Reduccién
de Salvaguarda en Seguridad
Fisica y Patrimonial de las
personas. Se obtiene
dividiendo el indice de
Seguridad Publica actual entre
la del afo base, multiplicada
por 100.

Registros de la Direccién de
Seguridad Publica.

Unidad de Analisis: Contraloria
Municipal.

Cobertura y Desagregacion
Geografica: Municipal.
Periodicidad: Anual.

Si se ataca el problema de
inseguridad, se reduce el
indice delictivo, incrementando
la Seguridad de Salvaguarda
Fisica y Patrimonial.

Modernizacion
de equipo de la
| policia de
Seguridad
Publica
municipal.

Modernizacién de Equipos;
mide el nimero de equipos a
modernizar para equipar a los

elementos policiacos, en
relacion al total de la poblacién
Municipal.

Se obtiene dividiendo el
numero de armas existentes
entre el numero total de
policias municipales,
multiplicado por 100.

Registros de la Direccién de
Seguridad Publica.

Unidad de Analisis: Contraloria
Municipal.

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica: Municipal.
Periodicidad: Anual.

Con la modernizacion de
armamentos y vehiculos, se
adquiere capacidad, para
hacer frente a la delincuencia
en todos sus ambitos y se le
da certeza de seguridad
publica a la poblacion.

Programas para
Seguridad

| Publica, Fisicay

Patrimonial.

Programas de Seguridad
Publica; mide el nimero de
programas para Seguridad

Publica a implementar en

relacion al total de la
poblacion.
Se obtiene al dividir el nimero
de programas implementados
entre el numero de programas
programados, multiplicados
por 100.

Registros de la Direccién de
Seguridad Publica.

Unidad de Analisis: Contraloria
Municipal.

Cobertura y Desagregacion
Geografica: Municipal.
Periodicidad: Anual.

El Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social
Municipal (FISM) contempla

los cinco proyectos basicos de
mejoramiento de servicios a la
vivienda (luz eléctrica,
sanitarios, agua entubada,
drenaje y viviendas que usan
lefia o carbon para cocinar).

OO0 "<~ =HoOo>»|dMmM-HZMZO0OU=E00|2 MHAZmMZ0T=00 O~ »WwWOUVOAT

Modernizacion e
incremento de
equipo de
trabajo policial.

Adquisicion de Equipo; mide el
numero de equipamiento en
cuanto: Armas, Chalecos,
Patrullas, Cartucheras,
Cascos, Radios, que se
requiere.

Registros de la Direccién de
Seguridad Publica.

Unidad de Analisis: Contraloria
Municipal.

Cobertura y Desagregacion
Geogréafica: Municipal.
Periodicidad: Anual.

Si se moderniza el equipo de
trabajo para el combate a la
inseguridad: como
armamento, equipo de
comunicacion, vehiculos entre
otros; se puede hacer frente al
problema de inseguridad con
mas eficiencia y eficacia.
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Tabla 5.- Analisis de la MIR e Indicadores del Pp E046

Nivel de objetivo Nombre del Método C R E M A Definicién | Frecuencia Linea Metas

Indicador de de base
calculo medicion

Es pertinente
tematicamente
FIN y es factible
técnicamente

SI SI SI Si Sl Si Sl SI NO NO

No es
pertinente
tematicamente
y no es
factible
técnicamente

PROPOSITO NO NO NO NO NO NO Si Si NO NO

No es
pertinente
tematicamente

COMPONENTE 1 y no es
factible
técnicamente

NO NO Sl Si Si SI SI Si NO NO

No es
pertinente
tematicamente

COMPONENTE 1 y no es
factible
técnicamente

NO NO SI Si Si Si NO Si NO NO

No es
pertinente
tematicamente

ACTIVIDADES y no es
factible
técnicamente

NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Elaboracioén propia con base en la Metodologia para la Aprobacién de Indicadores de Programas Sociales de
CONEVAL."
A manera de conclusion de este analisis podemos decir que la redaccién de los
elementos de la MIR, no es la adecuada, al no estar debidamente especificados, ni el
propdsito, ni tener claridad y congruencia los objetivos con los indicadores propuestos

para medir los resultados.

En cuanto a la redaccion de los componentes, estos mezclan actividades a ejecutar, y
nuevamente no hay claridad ni pertinencia, en lo que se requiere proponer como un
medio para el logro de los objetivos. Como una consecuencia, el indicador no es factible.
Las actividades, tampoco exponen una relacion légica con el propésito del programa

presupuestario.

12 Cfr.-
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?20oficialessMETODOLOGIA_APROBACION_D
E_INDICADORES.pdf
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dentifica a la poblacién potencial u objetivo que sera sujeta de atencién o de

No se i

beneficio del programa presupuestario, ni se identifica una cobertura, ya que se
generaliza con el hecho de mencionar que la cobertura del programa sera municipal,
pero no hay una delimitacion de que areas o zonas seran atendidas con el programa, o

bien el area de enfoque.

Se sugiere efectuar el proceso de disefio y elaboracion de los indicadores de gestion
que conforme a los lineamiento del CONEVAL para el diseiio y construccién de
indicadores se sefialan. Y se disefie la MIR tomando como base las problematicas y los

objetivos que lleguen a disefarse.

16. ANALISIS DE LA COBERTURA Y FOCALIZACION

El analisis de la cobertura y focalizacion no ha sido posible, porque no se encontraron
documentos en los que se especifique la poblacion que resultaria beneficiada con la
aplicacion del recurso, esto es, no existen criterios ni lineamientos en los que el
Ayuntamiento municipal establezca cuales serian las poblaciones potencial, objetivo.
Ello no permite realizar una correcta caracterizacidon de la poblacion, causando
confusiéon entre las descripciones. Ademas, no se identificé la cuantificacion de la
poblacién, su unidad de medida, la desagregacion geogréfica, la metodologia para su

cuantificacion.

Solo se logré identificar el uso y destino del recurso, en cuanto a las areas ejecutoras
del gasto y la forma en la que el recurso fue aplicado. Sin embargo no se documenta el

resultado de la aplicacion de este recurso, para poder efectuar este analisis.

La sugerencia de mejora y recomendacion en este aspecto es que se elabore una
estrategia de cobertura documentada y con un horizonte temporal de al menos cinco

afos, en el que se especifiquen las zona o areas prioritarias de atencién, y se
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establezcan metas de cobertura anuales que permitan atender sus areas de enfoque

potencial y objetivo.

17. PRESUPUESTO

El Ayuntamiento de Nacajuca, Tabasco, en el Programa Presupuestario E046.-
Salvaguarda de la Integridad Fisica y Patrimonial de los Habitantes, Fondo V.-
FORTAMUN, conté durante el ejercicio fiscal 2018, con un presupuesto asignado de
$81,687,258.33 (Ochenta y un millones, seiscientos ochenta y siete mil, doscientos
cincuenta y ocho pesos, 33/100 M.N). Conforme a las siguientes fuentes de
financiamiento:

Tabla 6.- Fuentes de financiamiento del Pp: E046
Elaboracién propia con informacién del H. Ayuntamiento de Nacajuca

Programa Fuentes de Ejericicio
Presupuestario Financiamiento. 2018
FONDO IV $67,952,385.96

E046.- Salvaguarda de la integridad
fisica y patrimonial de los habitantes

FORTASEG $13,059,538.73
PARTICIPACIONES $675,333.64
TOTAL $81,687,258.33

El presupuesto antes descrito se destind a los siguientes conceptos de gasto:

= Adquisicion de materiales e insumos para equipar la Direccion de Transito
Municipal y Seguridad Publica.

» Pago de salarios del personal

» Pago de Prestaciones salariales

= Equipamiento para la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal

= Servicios relacionados a la prestacion de la seguridad publica.

= Servicios de alumbrado publico y pago de energia eléctrica
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17.1.- Presupuesto ejercido y destino de la Direccion de Seguridad Publica

Tabla 7.- Destino del Gasto SSPM del Pp: E046

CAPITULO EJERCIDO
Capitulo 1000 $ 65,527,400.65
Capitulo 2000 $ 1,953,902.46
Capitulo 3000 $ 466,012.85
Capitulo 5000 $5,070.00

TOTAL $ 67,952385.96

Elaboracién propia con informacién del H. Ayuntamiento de Nacajuca

17.2.- Presupuesto ejercido y destino de la Direccion de Transito Municipal

Tabla 8.- Destino del Gasto Direccion de Transito Municipal del Pp: E046

CAPITULO EJERCIDO
Capitulo 1000 $ 391,843.45
Capitulo 2000 $ 534,157.62
Capitulo 3000 $ 434,799.88

TOTAL $ 1,360,800.95

Elaboracion propia con informacién del H. Ayuntamiento de Nacajuca

17.3.- Presupuesto ejercido y destino de la Direccion de Administracion

Tabla 9.- Destino del Gasto Direccion de Administracion del Pp: E046

CAPITULO

EJERCIDO

Capitulo 3000

$ 13,514,648.44

TOTAL

$ 13,514,648.44

Elaboracioén propia con informacioén del H. Ayuntamiento de Nacajuca
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La evolucién del gasto en cuanto este programa si ha sido posible, y conforme a ello,

presentamos su evolucion en los ejercicios 2016 al 2018.
Tabla 10.- Evolucion del Gasto del Pp: E046

informacion que

retroalimente su

disefio, gestién y
resultado

PARTICIPACIONES

0.00

0.00

2016 2017 2018
PROYECTO No. de Acciones No. de Acciones No. de Acciones
proyectos ejecutadas proyectos Ejecutadas proyectos ejecutadas
FONDO IV. FORTAMUN
E046. Sal
046 Sa vag.uarda Adquisiciones, Adquisiciones, Adquisiciones,
de la integridad
. . . pagos de pagos de pagos de
fisica y patrimonial - e L
. servicios servicios, servicios,
de los habitantes: sueldos sueldos sueldos
con la finalidad de 3 it 2 oSy 2 oSy
. - salarios, salarios, salarios,
proveer informacion . . .
. gasto operativo, gasto operativo, gasto operativo,
que retroalimente asaies asaies asaies
su disefio, gestion y p” .J 4 p” .J y p” .J y
viaticos. viaticos. viaticos.
resultado
Elaboracion propia con informacioén del H. Ayuntamiento de Nacajuca
17.4.1.- EVOLUCION DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO DEL Pp E046
Tabla 11.- Evolucion de las fuentes de financiamiento del Pp: E046
Fuentes de EJERCICIOS
Proyecto TOTALES
.Financiamiento. 2016 2017 2018
E046.- FONDO IV 60,607,531.85 | 62,755,725.97 | 67,952,385.96 | 191,315,643.78
Salvaguarda de la FORTASEG 11,138,357.53 | 12,191,085.81 | 13,059,538.73 | °-167:482.07
integridad fisica y
patrimonial de los
habitantes: con la
finalidad de
proveer 675,333.64 675,333.64

TOTAL

72,524,389.38

74,946,811.78

81,687,258.33

229,158,459.49
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18 PRINCIPALES HALLAZGOS Y RESULTADOS

18.1 DISENO

a) Identificacion de las problematicas.

Del analisis a los expedientes técnicos del E046.- Salvaguarda de la integridad fisica y
patrimonial de los habitantes, se concluye que no se identificaron los problemas y
necesidades prioritarios que se requerian atender con el programa presupuestario, toda
vez que si bien es cierto en el documento del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018,
se enuncia la existencia de un programa de Seguridad y Servicios Publicos, no se

localizd el documento.

En cuanto a este aspecto la sugerencia de mejora es que se desarrolle un Programa
de Seguridad Publica homologado a la estrategia nacional de seguridad publica y se
concentren en el mismo las estrategias de atencion e intervencion de los cuerpos de

seguridad publica.
b) Vinculacién y Alineacién de Objetivos.

Existe vinculacion entre el objetivo del Pp.- E046.- Salvaguarda de la integridad fisica
y patrimonial de los habitantes, con la Meta .1.- México en Paz.- Objetivo 1.3.- Mejorar
las Condiciones de la Seguridad Publica del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018;
con lo previsto en el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Tabasco 2013-2018, en
su Eje 1. Estado de Derecho, Construccion de ciudadania, Democracia, Seguridad y
Justicia; y estos a su vez estan concatenados y previstos en el Plan Municipal de
Desarrollo 2016-2018; en el Eje 6.1.- Servicios Publicos y Seguridad Publica.- Ejes
programaticos: 9.- Seguridad Ciudadana y 10.- Municipalizacion de Transito.

c) Objetivo General del Programa Presupuestario.

Los objetivos previstos por la administracion municipal para el Pp.- E046.- Salvaguarda
de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes, durante el ejercicio 2018 fueron:
En relacion al Programa Presupuestario 9.- Seguridad Ciudadana:

v' 9.1. Aumentar la capacidad de reaccién de la Seguridad Publica.
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v' 9.2. Salvaguardar la seguridad de los ciudadanos ofreciendo una respuesta

eficaz y eficiente del servicio, fortaleciendo la prevencion de delitos.

v' 9.3.1. Adquisicién de equipos para la Seguridad Ciudadana.

En relacion al Programa Presupuestario 10.- Municipalizacion de Transito:
10.1. Lograr un servicio de transito vehicular de calidad y efectivo, cercano a la gente

que permita generar una nueva imagen de seguridad, respeto y confianza
10.2. Lograr las condiciones y capacidades presupuestarias y de operacion, para
asumir y proporcionar servicio de transito en el municipio, acordando la transferencia

con el estado.

Por lo que tedricamente los objetivos a cumplimentar con la ejecucion del programa
presupuestario si se encuentran definidos y establecidos en un documento normativo

como lo es el mencionado Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018.

Por lo anterior se concluye que las acciones ejecutadas en el programa presupuestario
estan justificadas y vinculadas con el objetivo que se persigue con evidencia teorica y

empirica a nivel local y nacional.

d) Analisis de la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del
programa presupuestario.-

El Programa presupuestario si cuenta con Matriz de Indicadores para Resultados para
el ejercicio 2018; asi como cuenta con arboles de problemas, estando ausente
unicamente el arbol de objetivos; lo que representa una carencia en cuanto a las
herramientas metodoldgicas que permiten ejecutar acciones de planeacion objetiva y

desarrollar intervenciones focalizadas con la ejecucion del programa presupuestario.

La recomendacion es que se elabore un diagnostico de las condiciones de vialidades y
transito vehicular, tomando en consideracion la muy numerosa existencia de
informacion estadistica y analisis sobre la incidencia delictiva, las problematicas en
materia de seguridad y su atencion, para que se disefien documentos propios que

atiendan la realidad social de la problematica de seguridad de la municipalidad.
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icion de las Poblaciones.-

En materia de seguridad publica municipal, no se encontré evidencia de programas de
seguridad desarrollados ex profeso por el Ayuntamiento para atender la problematica
de seguridad publica, la existencia de indices delictivos y de programas de estrategias
e intervencion focalizada para atencion de las causas de la incidencia delictiva, su
incremento y las poblaciones o areas con mayores indices delictivos que requiriesen

atencion.

En el mismo sentido, el Ayuntamiento no conté con un diagndstico de la situacion de
los cuerpos de seguridad publica y sus necesidades de atencion a efectos de dignificar
a los elementos policiales, asi como mejorar sus condiciones de operatividad y

desarrollo de funciones.

En materia de transito y vialidades ocurre la misma situacion; se carece de un
diagndstico que identifique las problematicas y zonas especificas a atender para

mejorar las condiciones de transito vehicular.

La sugerencia de mejora y recomendacion en este aspecto es atender las carencias
que se han enumerado a efectos de identificar con claridad las zonas de alta incidencia
delictiva, las zonas en las que hay mayor ocurrencia de accidentes vehiculares y definir

estrategias para su atencion.

La MIR debe de ser actualizada conforme a las problematicas reales y actuales no
solamente de la poblacién, sino con un analisis endégeno de la situacion de los
elementos policiales, infraestructura, equipamiento y capacitacion integral, aunado a
las condiciones salariales y de salud que deben de considerarse para fortalecer y

dignificar a la estructura policial.

f) Padrones de Beneficiarios.-

No se cuenta con padrones de beneficiarios, solamente se poseen registros
administrativos de la ejecucion del gasto; que no pueden vincularse a algun aspecto de

mejora o al cumplimiento de metas establecidas.
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La recomendacion es actualizar las metas, identificar a las poblaciones objetivos, como
por ejemplo: menores en conflicto, disminucion de violencia intrafamiliar, diminucion de
la violencia y el abandono contra los adultos mayores, entre otros; se requiere
seleccionar a la poblacidn objetivo para la aplicacion de cada programa que se articule

para disefar una intervencion publica eficaz y medible.

Ahora bien, lo anterior no infiere que no se cuente con una adecuada integracion de

expedientes técnicos de la ejecucion del gasto.

g) Complementariedades y Duplicidades con otros programas.-

El Programa Presupuestario se complementa para su ejecucion con otros programas
presupuestarios de origen federal y estatal, que en especifico no fueron coincidentes

con las mismas localidades, acciones ejecutadas o bien beneficiarios duplicados.

18.2. PLANEACION ESTRATEGICA

Se detectaron numerosas carencias en cuanto a la ausencia de diagnéstico,
identificacion de problematicas mediante arboles de objetivos, y por ende hay ausencia

de herramientas de planeacion e intervencién focalizada.

Se requiere actualizar la Matriz de Indicadores para Resultados y los mecanismos para
establecer metas e indicadores para poder conocer el avance en el cumplimiento de los

objetivos del programa presupuestario.

También se sugiere la instrumentacion de una agenda de mejora para robustecer la

operacion y ejecucion del programa presupuestario.

No se identificd la existencia de procesos de evaluacion del desempefio en los
ejercicios 2016, 2017 y 2018; por lo que la recomendacion mas sustantiva en ese tenor
es la implementacion de herramientas enfocadas a desarrollar una gestion para
resultados, que permita conocer el avance en los logros y propositos del programa
presupuestario, asi como el impacto que tiene la ejecucion del gasto en la mejora de

las condiciones de seguridad y transito vehicular.
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18.3. COBERTURA Y FOCALIZACION.

En cuanto a la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo, ésta no ha sido
posible por la existencia de documentos en los que se deje constancia de las areas de
atencion o la existencia de un programa de trabajo que de manera clara detalle las

intervenciones en materia de seguridad.

Solo se cuenta con expedientes de registros administrativos de la ejecucion del recurso
que si se encuentran actualizados en los sistemas de la Direccion de Programacion;

asi como en materia de incidencia delictiva, registros policiales unicamente.

Se sugiere como se ha venido mencionando la elaboracion de un programa de
seguridad publica que contemple las intervenciones a realizar con el programa
presupuestario, las zonas a las que se les dara atencion y la poblacion objetivo para

tratar desde sus causas los origenes de la violencia y la delincuencia.

Asi como se sugiere la elaboracién de un programa de dignificacion de los cuerpos

policiales y un programa de mejoramiento y equipamiento policial.

18.4. OPERACION

Al no haber reglas de operacion propias en el Ayuntamiento, este ejecutd durante el
2018, los recursos del programa presupuestario con base en las normativas federales.

La sugerencia de mejora es, que se elaboren reglas de operacion propias en las que
considerando la normatividad y lineamientos federales existentes, se documenten los
procedimientos a seguir a efectos de proveer mecanismos adecuados de
administracion, gestion, documentacion, vigilancia y control del gasto publico del

programa presupuestario.

Como consecuencia de los resultados descritos hasta 2019; el Ayuntamiento no
contaba con mecanismos de rendicidon de cuentas en materia de transparencia
presupuestaria; situacion que ya ha sido subsanada por la actual administracion al
cumplimentar la obligacion de publicitar los informes de ejecucién de gasto por
programa presupuestario y los resultados de la aplicacion del gasto en su sitio web.
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18.5. PERCEPCION DE LA POBLACION.

No se identificaron registros a 2018, en los que se documente la percepcion de
seguridad e inseguridad de la poblacién, asi como tampoco se identificaron acciones
en las que se evaluen las condiciones de los cuerpos de seguridad publica y transito

municipal.

Se sugiere la elaboracion de diagndésticos o consultas a la poblacion a efectos de
conocer sus problematicas y poder disefiar acciones e intervenciones focalizadas para

fortalecer a las areas de seguridad.

18.6. RESULTADOS

Tomando como referencia lo antes expuesto, para la ejecucién de recursos del E046.-
Salvaguarda de la integridad fisica y patrimonial de los habitantes; tenemos que en lo
que respecta al ejercicio presupuestal 2018; la informacion del programa; solo permite
conocer el destino de los recursos, pero no es posible identificar, en qué medida el
recurso economico destinado, contribuyé a una mejora en el desempeino policial,

disminuyo o atendio la problematica de seguridad del municipio.

La sugerencia, en congruencia con lo antes expuesto es disefiar los programas de
seguridad publica y transito, elaborar las reglas de operacion del fondo y regular
normativa y organizacionalmente el desarrollo de sus procesos para hacerlos medibles,
en cuanto al nivel de cumplimiento en relacion con el propdsito, el fin y los resultados
obtenidos. No se localizaron procesos de evaluacion del desempenio, ejecutados en el
ejercicio 2018; y por ende no hay una agenda de mejora que provea informacion de
los aspectos que resulta necesario atender con una clara identificacion de los actores

involucrados.

No se considera idonea la ejecucion de una evaluacién de impacto, la recomendacion
es una evaluacion de disefio, que abone a la elaboracion de un programa de seguridad

ciudadana y transito vehicular.
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PATRIMONIAL DE LOS HABITANTES

Programa Presupuestario: E046.- SALVAGUARDA DE LA INTEGRIDAD FISICAY

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1.- Adecuado esfuerzo de la Direccion de
Programaciéon en la instrumentacion de un
sistema de informacién de gasto publico y
mantenerlo actualizado.

2.- La actual administracion ha implementado
un sistema de transparencia presupuestaria,
por ello fue posible documentar el destino del
gasto, incluyendo el de ejercicios anteriores.
3.- Se cumple oportunamente con el envio de
informacion a los sistemas que generan
informacion presupuestal.

4.- Adecuada identificacion de la ejecucion del
gasto en la Direccién de Programacion.

1.- Continuar con Ila alimentacion de
informacion para el sistema de rendicion de
cuentas mediante él envié oportuno de
informacion que genera el gasto publico.

2.- Consolidar un sistema de transparencia
presupuestaria e incursionar en el disefio de un
portal web que provea informacion de los
programas a un click resultara benéfico para la
propia administracion al tener disponible la
informacion para su propia gestion.

3.- Consolidar el sistema de gestion de gasto
publico,

4.- Dar continuidad a los procesos de atencion
ciudadana y audiencias publicas, pero es
necesario documentar estos procesos.

5.- Consolidar las acciones de transparencia y
rendicion de cuentas.

7.- Consolidar el sistema de gestion de gasto
publico.

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO

E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657

49



Consultoria Organizacional Sociolégica

de CGapacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0801131L3

Programa Presupuestario: E046.- SALVAGUARDA DE LA INTEGRIDAD FISICAY

PATRIMONIAL DE LOS HABITANTES

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. El programa cuenta con mucha
informacion teérica si como con
estudios y diagnosticos en materia de
seguridad y de prevencion del delito,
los cuales infortunadamente no fueron
utilizados por la administracién anterior
p ara desarrollar sus programas d
operativos.

2. No puede determinarse la adecuada
orientacién del gasto, al no estar
identificadas las localidades que
requieren mayor atencion, ni los grupos
poblacionales que asi lo requieren.

3. No hay diagndstico escrito de los
rubros en los que se requiere fortalecer
a las areas de seguridad publica y
transito.

4. No se localizaron documentos del
proceso que sigue la ejecuciéon del
gasto en las areas operativas.

5. EIPp no cuenta con un plan estratégico
que realice un ejercicio de planeacion
institucionalizado, represente un
documento oficial o institucional con
horizontes de mediano y largo plazos,
establezca resultados esperados a
nivel fin y propésito, sea consistente
con la MIR y contenga indicadores para

medir sus resultados.

1.- Es necesario aprovechar la informacion
estadistica con la que cuenta el programa para
realizar diagnésticos actualizados que le
permitan ejecutar debidamente el Pp.

2.- Si no se identifican las zonas de atencion
prioritaria, asi como las areas de oportunidad no
se podra mejorar la focalizacién del recurso.
3.- Cuidar que el destino de la inversion se
focalice en acciones de incidencia directa que
disminuyan las violencia, las adicciones vy la
inseguridad en las localidades que las
presentan.

4.- Es necesario consolidar las acciones de
transparencia y rendicién de cuentas, para
evitar un manejo discrecional de los recursos.
5. Es necesario desarrollar un manual de
procedimientos para las areas de transito y de
seguridad a efectos de dar uniformidad a la
operacion de ambas direcciones.

6.- Desarrollar un programa de seguridad de
largo plazo coadyuvara a disminuir la incidencia
delictiva y recobrar la paz social .
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ANEXOS
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ANEXO I. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION DE LA

EVALUACION
FECHA DEL INTRUMENTO OBJETIVO DEL
DOCUMENTO | No-DECONTROL EMISOR RECEPTOR | he EMPLEADO DOCUMENTO
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL
17/05/2019 COS-046/2019 BROWN DE LA CRUZ OFICIO oL ASNOT';I'_CL'/ILL’EB%ER AL
HERRERA DIAZ
MAP. LILIANN | L.C.P. DIANA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-047/2019 BROWN ISELA RUIZ OFICIO ORGANIGRAMA DEL
HERRERA | HERNANDEZ PROGRAMA E046
MAP. LILIAN
LIC. MIRELLA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-048/2019 BROWN A OFICIO oL g ODE
HERRERA
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. IGNACIA ORGANIGRAMA DEL
17/05/2019 C0OS-049/2019 BROWN MENDEZ OFICIO PROGRAMA Y E046
HERRERA GARCIA DE ASUNTOS
JURIDICOS
LCP. SOLICITUD DE
MAP LILIANN
DIAMANTINA ORGANIGRAMA DEL
17/05/2019 COS-051/2019 HI?ERRORVEIIIQ\IA AN OFICIO Ve o
CARDENAS PROGRAMACION
MAP LILIANN | LIC. MIGUEL OR(SSCA)II:III((:SII;KI\D/I ADEDEL
17/05/2019 COS-053/2019 BROWN LUCIANO OFICIO on
HERRERA VAZQUEZ PROGRAMA E046 DE
SEGURIDAD PUBLICA
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No. DE

INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DOCUMENTO | CONTROL B0 HECAP oL EMPLEADO DOCUMENTO
SOLICITUD DE
MAP LILIANN | LIC. IGNACIA SAEEERMMAAI\%SEES
17/05/2019 | COS-054/2019 BROWN MENDEZ OFICIO
HERRERA GARCIA CON LOS QUE
CUENTA ASUNTOS
JURIDICOS
MAP. LILIANN LIC. MIGUEL SROé-(';?'STTUR%%E
17/05/2019 COS-57/2019 BROWN LUCIANO OFICIO
HERRERA VAZQUEZ CONTROL DE
SEGURIDAD PUBLICA
MAP. LILIANN | _ AII\_/igNP'I:IN A SOLICITUD DE
17/05/2019 C0OS-59/2019 BROWN VEALLEN OFICIO MIR/INDICADORES DE
HERRERA MESTOR PROGRAMACION
MAP LILIANN LIC. MIGUEL SOLICITUD DE
17/05/2019 | COS-061/2019 BROWN LUCIANO OFICIO MIR/INDICADORES DE
HERRERA VAZQUEZ SEGURIDAD PUBLICA
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL INFORMACION DE
17/05/2019 | COS-064/2019 BROWN LUCIANO OFICIO APLICACION DE LOS
HERRERA VAZQUEZ RECURSOS DE
SEGURIDAD PUBLCA
SOLICITUD DE
17/05/2019 | COS-065/2019 MAERS\%NN D'A'I\_’iXNPT"NA OFICIO |N';%|§'\R/|é?_f )
- A MELCHOR ASIGNACION DE
CARDENAS PRESUPUESTO DE
PROGRAMACION
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL INFORMACION
17/05/2019 | COS-066/2019 BROWN LUCIANO OFICIO SOBRE LA
HERRERA VAZQUEZ ASIGNACION DE
PRESUPUESTO
SOLICITUD DE
L.C.P. INFORMACION
MAP. LILIANN
17/05/2019 | COS-067/2019 BROWN DIAMANTINA OFICIO SOBRE SECTORES O
RO MELCHOR POBLACION
CARDENAS BENEFICIADA DE
PROGRAMACION
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN LIC. MIGUEL SO"B'\F'{FEOSRE'V'CA%(FZES o
17/05/2019 | COS-069/2019 | BROWN HERR LUCIANO OFICIO ,
ERA VAZQUEZ POBLACION
BENEFICIADA DE
SEGURIDAD PUBLICA
SOLICITUD DE
MAP. LILIANN | LIC. MIGUEL INFORMACION
17/05/2019 | COS-070/2019 BROWN LUCIANO OFICIO SOBRE
HERRERA VAZQUEZ ADQUISICIONES Y/O
COMPRAS
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
JECHADEL | No. DE CONTROL EMISOR RECEPTOR ARSI UMD
MAP. LILIANN | L.C.P. DIANA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0S-071/2019 BROWN ISELA RUIZ OFICIO PLANTILLA LABORAL
HERRERA | HERNANDEZ DE CONTRALORIA
MAP. LILANN | | \C vIRELLA SOLICITUD DE
17/05/2019 C0S-072/2019 BROWN | goohin—-oh OFICIO PLANTILLA LABORAL
HERRERA DE FINANZAS
s INFORMACION
DA A | MAP. LILIANN SOBRE LAS
18/05/2019 DPM/093/2019 A BROWN OFICIO ACCIONES DE
YELCPOR | HERRERA SEGUIMIENTO Y
CONTROL
LCP. INFORMACION
MAP. LILIANN
DIAMANTINA SOBRE LA MIR DE
18/05/2019 DPM/094/2019 A HBERR%VE\/SA OFICIO R
CARDENAS PRESUPUESTARIOS
LC.P. INFORMACION
18/05/2019 DPM/095/2019 D'AM/ENT'NA MA;’RS\%NN OFICIO SgBRE(';-A?
MELCHOR rihloN ASIGNACION DE
CARDENAS PRESUPUESTO
FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
pocuMENTO | No-DECONTROL | EMISOR HECEA Ol EMPLEADO DOCUMENTO
ASUNTOS JURIDICOS
HAN/DAJ/OFI/044- | HIC. IGNACIA 1 MAP. LILIANN CUENTA SOLAMENTE
24/05/2019 MENDEZ BROWN OFICIO
2019 e RO CON EL MANUAL DE
ORGANIZACION
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN
29/05/2019 DA/309/2019 | DE LA CRUZ BROWN OFICIO '\Iif ASNETﬁ_XEL'\LTBAOE{SE
DIAZ HERRERA
MAP. LILIANN DlAll\_/igNPT]NA ENTREGA DEL PRIMER
30/05/2019 C0S-076/2019 HBERR%VE\/SA VAN TN OFICIO R iy
CARDENAS
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN
31/052019 | DSPM7737/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO AN I A AL
VAZQUEZ HERRERA
LA DIRECCION DE
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN SEGURIDAD PUBLICA
31/05/2019 | DSPM/745/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO MUNICIPAL NO CUENTA
ZAPTA HERRERA CON EXPEDIENTE
TECNICO
NO SE APLICA
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN NINGUNA MATRIZ DE
31/05/2019 | DSPM/746/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO INDICADORES DE
VAZQUEZ HERRERA RESULTADOS DEL
PROGRAMA E046
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FECHA DEL INSTRUMENTO OBJETIVO DEL
DocUMENTE | No-DE CONTROL | EMISOR RECEPTOR S IPLEADO S CUMENTO
NO SE CUENTA CON LA
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN INFORMACION
31/05/2019 | DSPM/749/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO SOLICITADA SOBRE
VAZQUEZ HERRERA LAS POBLACIONES
BENEFICIADAS
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN NO CUENTA CON LA
31/05/2019 | DSPM/750/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO INFORMACION
VAZQUEZ HERRERA SOLICITADA
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN NO REALIZA ACCIONES
31/05/2019 | DSPM/747/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO DE APLICACION DE
VAZQUEZ HERRERA RECURSOS
LIC. MIGUEL | MAP. LILIANN |NFNoOR$\:/|L/i%Tgﬁ ggg‘RE
31/05/2019 | DSPM/748/2019 | LUCIANO BROWN OFICIO :
VA aUE ki LA ASIGNACION DE
RECURSOS
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ANEXO II: ENTREVISTAS REALIZADAS

Entidad/ Direccion o . Entrevistado Instrumento
No. P . Fecha Entrevistador
Institucion Area (puesto) empleado
L.C.P. Entrevistas
1 Ayuntaml_ento Contr.a!orla 30/07/2019 Lic. I_rlma D|ana' Isela Ruiz semi
de Nacajuca Municipal Narcia Torres | Hernandez
estructuradas
Lic. Ignacia
Méndez Garcia, Entrevistas
Ayuntamiento Asuntos Lic. Irima Encargada de la ;
2 . o 30/07/2019 . . i semi
de Nacajuca Juridicos Narcia Torres | Direccién de
estructuradas
Asuntos
Juridicos
Arturo Cuj
Hernandez, Jefe .
Ayuntamiento Lic. Irima del Entrevistas
3 | Y ! Programacion | 30/07/2019 | /< | semi
de Nacajuca Narcia Torres | Departamento de
estructuradas
Control
Presupuestal
Ayuntamiento Lic. Irima C.P. Mirella Entrevistas
4 | 7Y ! Finanzas | 30/07/2019 | o " -+ ViIre semi
de Nacajuca Narcia Torres | Cerino Diaz
estructuradas
Adquisicion de Entrevistas
Ayuntamiento bienes y/o Lic. Irima L.C.P Miguel de ;
5 . % 30/07/2019 . g semi
de Nacajuca | contratacién de Narcia Torres |la Cruz Diaz
servicios estructuradas
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AREA: CONTRALORIA MUNICIPAL

1. Explique {de qué manera su area de trabajo se vincula con los programas
presupuestarios materia de la Evaluacion?

Por medio del departamento de responsabilidades y situacién patrimonial que tiene

como unos de sus objetivos vigilar y comprobar el cumplimiento de las normas en

materia de presupuesto, informacion, contabilidad, procedimientos, ingresos,

financiamiento, inversion, deuda, administracion de recursos humanos y materiales;

patrimonio, fondos y valores, de la propiedad o al cuidado del Ayuntamiento.

2. ¢;Cuenta la institucion con elementos de vigilancia, control y seguimiento al
programa evaluado?, Indique ¢ cuales son estos mecanismos?

Si, de igual forma en el departamento de responsabilidades contamos con la unidad

investigadora la cual tiene como uno de sus objetivos determinar responsabilidades a

los servidores publicos, por actos u omisiones derivadas del incumplimiento de las

disposiciones normativas que se implementan en este Ayuntamiento. Todo esto a

través de los diversos procedimientos de responsabilidad correspondientes.

3. ¢Cuenta con un Programa de trabajo que contiene las auditorias y
verificaciones a efectuar en el afno correspondiente, en el caso especifico de
los programas evaluados?

Si, contamos con el calendario anual donde se especifican las fechas en las que se

llevaran a cabo dichas actividades.

4. ;Realiza verificaciones a los padrones de beneficiarios o expedientes
técnicos?

Si. Por medio del departamento de supervision y auditoria de obra se supervisa y

verifica, documental y fisicamente, que, en el desarrollo de las responsabilidades de las

dependencias de la Administracion Municipal, se dé cumplimiento de las disposiciones

y requisitos que establecen los ordenamientos relativos a la ejecucion de proyectos y

obras.
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5. ¢Da seguimiento a los aspectos de mejora o a las recomendaciones de
evaluaciones anteriores?

Si, en cuanto a los aspectos de mejora y recomendaciones de las auditorias de control

interno, se establecido un programa de trabajo con colaboradores de esta contraloria

municipal para llevar a cabo las acciones necesarias.

6. Mediante ;qué instrumentos de trabajo les da seguimiento a las
recomendaciones emitidas por los fiscalizadores o evaluadores externos?

En nuestro caso con respecto a las recomendaciones emitidas a este 6érgano de control

interno, se estan llevando a cabo reuniones de trabajo con el personal competente para

emitir las disposiciones solicitadas por la Auditoria Superior de la Federacion.

7. Describa claramente cual es el proceso de vigilancia y control que sobre el

programa presupuestario evaluado realiza su area para su correcta ejecucion.

*Organizar y coordinar las actividades de supervision de obras, adquisiciones,
inventarios y verificacién de personal que se realizan en las dependencias municipales,

en forma permanente;

» Supervisar los trabajos, referente a inversion publica, que ejecute directamente el
Ayuntamiento o las dependencias estatales o federales competentes y los que deriven
de contratos celebrados o por celebrarse, por medio de supervisiones fisicas y
documentales las cuales se llevan a cabo de manera permanente en esta contraloria

municipal.

8. Describa los instrumentos o acciones de vigilancia, supervision y control que
desarrolla su area en cuanto al programa evaluado. (actas de entrega, visitas
a las obras, expedientes de beneficiarios, etc.).

*Atender y dar seguimiento a las quejas que presente la ciudadania que le sean

turnadas o con indicaciones expresas del Contralor;

CALLE 3 NO. 112 COL. CASA BLANCA 12 SECCION
C.P.: 86060, CENTRO, TABASCO 58
E-MAIL: conoscasc@gmail.com
Tel: 9933591400/9931-434657




Consultoria Organizacional Sociolégica

de CGapacitacion y Analisis §. C.
RFC:COS0801131L3

*Proponer, como resultado de la supervision, las medidas convenientes para que los

proyectos se realicen dentro de los lapsos previstos;

*Integrar, revisar y evaluar los informes de actividades de las dependencias municipales

y verificar fisicamente la congruencia de los informes con sus avances fisicos;

9. ¢Qué informes o acciones rinde su area sobre los programas evaluados?

Informes periddicos o de caracter especial, de las actividades de supervision realizadas

10. ¢En qué fechas o periodos realiza los procesos de vigilancia y control?

Permanentemente.

11. ¢Cuantas personas intervienen en el proceso de seguimiento, vigilancia y
control de los bienes materia de los programas presupuestarios?
4, La titular de la unidad investigadora, 2 supervisores de obras y 1 auxiliar para

verificacion de inventario de bienes muebles e inmuebles

12. ;Cuenta con el personal suficiente y pertinente para realizar estas acciones
de seguimiento y control?

No. segun el Manual de Organizacién actualizado y acorde a la nueva Ley General de

Responsabilidades Administrativas y a la Ley Organica de los Municipios del Estado de

Tabasco, ya que si bien es cierto contamos con dos titulares de las unidades de

investigacidn y sustanciacion, carecemos del personal pertinente para llevar a cabo el

100% de las actividades.

13. ¢Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso?

Si, Manual de Organizaciéon y Manual de Procedimientos de la Contraloria Municipal

14. ;La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera
alguna problematica en la ejecucion y cumplimiento de metas? Indique
cuales.

No, a medida de lo posible se llevan a cabo las actividades que competen a esta
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Contraloria Municipal.

15.

éLa entidad cuenta con procedimientos documentados de seguimiento,

vigilancia y control de planes y programas? Si contamos ;Cuales?

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION POR QUEJA Y/O

RENUNCIA: 14

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION DE OFICIO: 37

PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION RESULTADO DE

AUDITORIAS: 5
16. Las acciones antes descritas cumplen con los siguiente:

17.

a) ¢ Permiten verificar el debido cumplimiento de las normas y procedimientos, de

manera clara y sencilla? Si

b) ¢ Estan apegados a un documentado normativo? Si

c) ¢,.Son conocidos por las unidades administrativas? Si

d) ¢ Estan estandarizados? Si

e) ¢Abonan a la transparencia y a la rendicion de cuentas? Si

iLas acciones de vigilancia, seguimiento y control se dan a conocer

oportunamente a las areas vinculadas al programa presupuestario?

Si, ya que las actividades se llevan a cabo en conjunto con el area ejecutora.

18.

19.

20.

¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control estan vinculadas con el
cumplimiento de los componentes del programa materia de la evaluacion?

Si

¢Las metas establecidas son factibles y pertinentes? Si

¢ Su area cuenta con herramientas e instrumentos de planeacion estratégica?

Si, con el Manual de Organizacion de la Contraloria Municipal.
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21. ;En el proceso de planeacién estratégica intervienen otros actores o areas
(internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los objetivos

del programa? El proceso se rige con base en leyes, estatales y federales.

22. ;Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o
externas) para organizar las acciones de vigilancia, seguimiento y control del
gasto del programa? Indique cuales

Si, como o6rgano de control interno debemos estar coordinados con las unidades

administrativas ejecutoras de los programas y/o proyectos ejecutados, asi como las

unidades administrativas involucradas con el proceso de los tramites pertinentes.

23. ¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnolégico para la ejecucién de su

trabajo? Indique cual. Si, el sistema SIEN

24. ;Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucién de sus acciones respecto

del programa? Indique ¢ cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad?
Si, con fundamento en el articulo 115 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y aplicable a la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Tabasco, semestralmente al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Tabasco,
anualmente el informe anual de actividades al Ayuntamiento, como lo marca el articulo
81, fraccion Xlll de la LOMET vy trimestralmente en la entrega del informe de

autoevaluacién al OSFE como lo marca el articulo 81, fraccion XIV de la LOMET.

25. ;Recibe capacitacion sobre temas de vigilancia, seguimiento y control; y con

qué periodicidad? No recibimos.

26. ¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar

sus actividades es pertinente y adecuada? Si es adecuada.

27. ¢Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?

Los tiempos que se tienen para la ejecucion de las actividades.

28. ;Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta
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" en este proceso?
e Liderazgo
e Trabajo en equipo
e Buen ambiente laboral

e Capacidad de colaboradores de adaptarse a los cambios.

DATOS DEL ENTREVISTADO: NO PROPORCIONO SUS DATOS

AREA: ASUNTOS JURIDICOS

1. Explique ¢de qué manera su area de trabajo se vincula con los programas
presupuestarios materia de la Evaluacion?
No aplica en virtud de que no es el area compete en lo que respecta a los programas

presupuestales

2. ¢En qué fases de la ejecucién de los programas presupuestarios, materia de

la evaluacion participa su area? Ninguna

3. ¢Cuenta con un documento normativo o guias que permitan brindar a las
areas ejecutoras de los programas la asesoria y orientacion correspondiente?

Si, con manuales de organizacién y de procedimiento, de disposiciones juridicas.

4. ;Mediante qué instrumentos de trabajo les da seguimiento a las
recomendaciones emitida por los fiscalizadores o los evaluadores externos?

No se da seguimiento, ya que no se maneja dicho programa

5. Describa claramente ¢ Cual es el proceso normativo que sobre los programas
presupuestarios evaluados realiza su area para su correcta ejecucion?
No se realiza ningun proceso normativo, ya que esta area solo esta a cargo de la

cuestion juridica en lo que concierne a los asuntos litigiosos del H. Ayuntamiento.
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6. ¢Describa los instrumentos o acciones normativas que desarrolla su area en

cuanto a los programas evaluados? (actas de entrega, visitas a las obras,
expedientes de beneficiarios, etc.)

No se cuenta con los mencionados

7. ¢Qué informes o acciones rinde su area sobre los programas evaluados?

Con ninguna

8. ¢En qué fechas o periodos realiza los procesos de vigilancia y control?

No aplica en virtud de que no es el area compete

9. ¢Cuantas personas intervienen en el proceso de seguimiento, vigilancia y
control de los bienes materia de los programas presupuestarios?

Con ninguna

10. ;Cuenta con el personal suficiente permitente para realizar estas acciones de
seguimiento y control?
No aplica en virtud de que no es el area compete para realizar estas acciones de

seguimiento y control

11. ¢ Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? No

12. ;La normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera
alguna problematica en la ejecucion y cumplimiento de sus metas? Indique
cuales

No aplica en virtud de que no es el area compete para realizar problematica en la

ejecucion y cumplimiento de metas.

13. ¢La entidad cuenta con procedimientos documentados de seguimiento,

vigilancia y control de planes y programas? ¢ Cuales? No
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14. Las acciones antes descritas cumplen con lo siguiente:

a) ¢Permiten verificar el debido cumplimiento de las normas y
procedimientos, de manera clara y sencilla? No puedo responder a ello
ya que no nos compete

b) ¢Estan apegados a un documento normativo? No puedo responder a ello
ya que no nos compete

c) ¢Son conocidos por las unidades administrativas? No aplican

d) ¢Estan estandarizados? No

e) ¢Abonan a la transparencia y a la rendicion de cuentas? No puedo
responder a ello ya que no nos compete.

15. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control se dan a conocer
oportunamente a las areas vinculadas al programa presupuestarios?
No se cuenta con ello, ya que esta direccion solo se encarga de lo administrativo en

cuanto a la esfera juridica.

16. ¢Las acciones de vigilancia, seguimiento y control estan vinculadas con los
cumplimientos de los componentes del programa materia de la evaluaciéon?
No.

17. ¢Las metas establecidas son factibles y pertinentes?

No puedo responder a ello ya que no nos compete

18. ¢Su area cuenta con herramientas e instrumentos de planeacioén estratégica?
No

19. ¢En el proceso de planeacion estratégica intervienen otros actores o areas
(internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los

cumplimientos de los objetivos del programa? Ninguno

20. ;Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o
externas) para organizar las acciones de vigilancia, seguimiento y control del

gasto del programa? Indique cuales No
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21. ¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnoldgico para la ejecuciéon de su

trabajo? Indique cuales No, con ninguna

22. ;Rinde informes sobre el cumplimiento o la ejecucion de sus acciones
respecto del programa? Indique ¢;Cuales, ante quien los rinde y con qué

periodicidad? No

23. ¢ Recibe capacitacion sobre temas de vigilancia, seguimiento y control; y con

quién periodicidad? No

24. ;L os recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar
sus actividades, es pertinente y adecuada?

No puedo responder a ello ya que no nos compete

25. ;Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?

No puedo responder a ello ya que no nos compete

26. ;Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta
en este proceso?

No puedo responder a ello ya que no nos compete.

TOMAR DATOS DEL ENTREVISTADO

NOMBRE: LIC. IGNACIA MENDEZ GARCIA

CARGO: ENCARGADA DE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 9 MESES

ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 9 MESES

NIVEL Y GRADOS DE ESTUDIOS: LICENCIADO EN DERECHO

AREA: PROGRAMACION

1. Describa claramente cual es el proceso de programacion y presupuestacion
que realiza su area para la ejecucion de los recursos.

Todos los proyectos que son programados para su ejecucion, son enviados de las
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direcciones ejecutoras, aqui se revisan para verificar su factibilidad, que los objetivos,
metas y periodos de ejecucidn sean los acordes con los calendarios de ministraciones
de recursos, para finalmente asignar la fuente de recursos con la que es susceptible
programarse. Realizado lo anterior, se llevan a cabo la asignacion de claves
programaticas y su numero de referencia, para dar de alta al proyecto y generar sus
cedulas programaticas. Acto seguido se elabora la adecuacion presupuestal con la que
se le asignhan recursos al proyecto, que después se sometera a aprobacion del cabildo,

y se dejara constancia de los movimientos presupuestales del mes a que corresponde.

2. Describa los instrumentos que desarrolla en cuanto a los programas
evaluados:
Cedulas presupuestarias y Adecuaciones presupuestales
a) ¢ Utiliza diagnosticos o estudios para solicitar el recurso con base en la
poblacion potencial? No
¢ Cada programa presupuestario cuenta con MIR? No
¢Indicadores de Desempefio? No
¢, Cédulas presupuestales? Si
¢, Objetivos definidos? Si
f) ¢Estrategias de accidon? Si

3. ¢En qué fechas o periodos realiza el proceso de programacion vy
presupuestacion? ;Describa o proporcione el ciclo presupuestario que se
ejecuta en relaciéon con los programas presupuestarios?

Regularmente se llevan a cabo adecuaciones en 2 periodos al mes

4. ;Cuantas personas intervienen en el proceso organizativo de los recursos? 2

personas

5. ¢Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la elaboraciéon de la
programacién y presupuestacion del recurso con el que operara los
programas? No

6. ¢Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique
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éLa normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera
alguna problematica en la ejecucién y cumplimiento de metas? Indique cuales.
No
éLa entidad cuenta con procedimientos documentados de programacioén y
presupuestacion de los recursos del fondo y tienen las siguientes
caracteristicas?:

a) Permiten verificar que se integran las necesidades de las unidades

administrativas. No

b) Estan apegados a un documentado normativo. Si
c) Son conocidos por las unidades administrativas. Si

d) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las unidades
administrativas. Si
¢Es oportuno el tiempo con el que se dan a conocer los montos econémicos
a considerar al interior del programa para el nuevo ciclo de operacion (por

ejemplo, ano fiscal)? Si

¢La programacion y presupuestacion esta vinculada con el cumplimiento de

los componentes de los programas, materia de la evaluacion? No

¢Las metas establecidas son factibles y pertinentes? Si

¢ Conoce usted a detalle las necesidades de recursos econémicos reales de
los programas? No

¢En el proceso de programacion y presupuestacion intervienen otros actores
o areas (internas o externas) que intervengan para el cumplimiento de los
objetivos de los programas? Indique cuales. Las unidades ejecutoras del
proyecto.

¢Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o
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externas) para organizar la planeacion del gasto de los programas? Indique

cuales. Las unidades ejecutoras de los proyectos.

¢ Cuenta con algun sistema informatico o tecnolégico para la ejecucion de su

trabajo? Indique que sistemas o programas: Si

¢Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucion de sus acciones respecto
de los programas? Indique cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad.
Autoevaluaciones Trimestrales OSFE. Informe trimestral sobre el ejercicio, destino,
resultados obtenidos con los recursos que son transferidos al municipio mediante

aportaciones federales, subsidios y convenio SHCP.

¢Recibe capacitacion sobre temas de programacién y presupuestacion?

¢ Con qué periodicidad? No

¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar

sus actividades son pertinentes y adecuadas? No

¢ Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso? El

poco tiempo que se tiene para revisar la informacién de las unidades generadoras.

¢Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta
en este proceso? El aprendizaje del manejo del Sistema Administrativo, tramite

correspondiente y demas actividades

DATOS DEL ENTREVISTADO:

NOMBRE: ARTURO CUJ HERNANDEZ

CARGO: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL PRESUPUESTAL
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 9 MESES

ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 9 MESES

NIVEL Y GRADO DE ESTUDIOS: LICENCIATURA
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AREA: ADQUISICION DE BIENES y/o CONTRATACION DE SERVICIOS

1.

Describa claramente ¢ cual es el proceso de Compras o de Contratacion de
Servicios que realiza su area para la ejecucién de los recursos del fondo?

El departamento de compras es el encargado de realizar las adquisiciones de bienes
y servicios necesarios en el momento debido, con la cantidad y calidad requerida y
a un precio adecuado. Este departamento debe proporcionar a cada direccion,
departamento que integre esta institucion, de todo lo necesario para realizar las

operaciones y poder desempefar su funcion adecuadamente.

2. ;Considera que la informacion que le proporcionan para la compra de bienes

e insumos de los programas, es suficiente para cumplir con su trabajo?
Como todo proceso de compras el primer paso para preparar las especificaciones
es: analizar las partes o materiales y determinar que funcién van a desarrollar en
beneficio del producto final. Escribir sobre las especificaciones alrededor de un
disefio o describir solamente sus caracteristicas no es la aproximacién adecuada, lo
importante es definir qué funcion van a tener dentro del producto, para lograr el nivel
de calidad deseada, esta funcion debe ser descrita correcta y claramente para
asegurar que el proveedor trate de igualar la calidad de acuerdo a la utilidad que se
espera de su producto o servicio. Por lo que todo bien o servicio que se vaya a

adquirir tiene que tener bien definida las especificaciones.

3. ¢EIl tiempo con el que cuenta para realizar sus actividades de compra es

pertinente para el logro de los objetivos?

El programa de Compras se puede definir como el instrumento administrativo que
contiene la determinacion de los diferentes pasos o secuencias a seguir para la
adquisicién racional de materiales, precisando las fechas de iniciacién del proceso,
los tiempos de tolerancia, el tiempo de desarrollo y las fechas limites de
consecucion. Por lo que se necesita determinar estratégicamente el tiempo y
proveer las actividades de compras, por lo que si el tiempo es el estimado para llevar

a cabo el proceso de compras.

4. ;Cuantas personas intervienen en el proceso de compra de bienes del
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programa?
El director del area solicitante de los bienes o servicios. Se trata de |la persona a la
que van destinadas los bienes y/o servicios. Esto es aquella que tiene la necesidad

que el bien soluciona.

El comité de Compras de un Municipio. Las personas que deciden adquirir un bien
0 servicio, cuya opinion condiciona positivamente o negativamente en la decision de

la compra.
El jefe de compras es la persona encargada de adquirir los bienes y servicios.

¢ Cuenta con el personal suficiente y pertinente para la adquisicion de bienes
de los programas?
Si el municipio cuenta con el personal para desempefar las adquisiciones de bienes

y servicios

¢Cuenta con manuales operativos o normativos para el proceso? Indique
cuales.

El municipio se fundamenta en la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacion
de Servicios del Estado. Su Reglamento y el Reglamento del comité de compras del

municipio.

éLa normatividad interna o externa que regula sus actividades le genera
alguna problematica en la ejecuciéon y cumplimiento de metas? Indique
cuales.

No, ninguna problematica

¢Existe coordinacion entre su area y otros actores o areas (internas o
externas) para organizar la compra o contratacion de los bienes de los
programas? Indique cuales

El area contratante tiene una buena coordinacion con el area solicitante de los
bienes y/o servicios, para afinar detalles en cuestion de calidad, medidas,

especificaciones, etc.
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9. ¢Cuenta con algun sistema informatico o tecnolégico para le ejecucion de su
trabajo? Indique cuales.
Para llevar a cabo las contrataciones de bienes y/o servicios si, el municipio cuenta

con un sistema informatico para elaborar los requerimientos solicitados.

10. ¢Rinde informes sobre el cumplimiento o ejecucién de sus acciones respecto
del programa? Indique cuales, ante quien los rinde y con qué periodicidad.
La direccion de Administracion envia informe semestral de las adquisiciones que se

llevan a cabo, el Organo de Control interno del municipio.

11. ¢Los recursos materiales y la infraestructura con la que cuenta para realizar
sus actividades? ¢ es pertinente y adecuada?
Si es la adecuada

12. ;Cual es el mayor obstaculo que enfrenta en el desarrollo del proceso?
Que dentro del padrén de proveedores no estén registrados todos los prestadores

de bienes y servicios para el fin que se requiera.

13. ¢Cuales son las buenas practicas y areas de oportunidad que usted detecta
en este proceso?
Que el municipio lleva a cabo los procesos para llevar las adquisiciones de bienes
y servicios en tiempo y forma y convoca a participar a prestadores de servicios, si
es del municipio para darle auge a la economia o del estado para buscar ahorros, y

del pais para darle mas transparencia a los procesos.

DATOS DEL ENTREVISTADO:

NOMBRE: L.C.P. MIGUEL DE LA CRUZ DIAZ

CARGO: DIRECTOR DE ADMINISTRACION MUNICIPAL
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO: 1 ANO

ANTIGUEDAD EN LA INSTITUCION: 1 ANO

NIVEL Y GRADO DE ESTUDIOS: LICENCIATURA
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ASF. - Auditoria Superior de la Federacion.

ASM. - Aspectos Susceptibles de Mejora.

CD.- Disco Compacto.

CONAC. - Consejo Nacional de Armonizacion Contable. CONAPO. - Consejo Nacional
de Poblacion.

CONEVAL. - Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
CONOSCA. - La Consultoria Organizacional Sociolégica de Capacitacion y Analisis.
COPLADEMUN. - Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal

COPLADET. - Comité de Planeacion del Desarrollo Estatal.

CPEUM. - Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

CTMP. - Comité Técnico para la Medicion de la Pobreza.

CUC. - Convenios Unicos de Coordinacion.

CUIS. - Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica.

FAIS. - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FISE. - Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

FISM. - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal.

FISMDF: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FODA. - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

GPBR. - Gestion de Presupuesto Basada en Resultados.

IMSS. - Instituto Mexicano del Seguro Social.

INEGI. - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

ITAEE. - Indicador Trimestral de la Actividad Econdmica Estatal.

IVA. - Impuesto al Valor Agregado.

IVS. - indice de Vulnerabilidad Social

LAS. - Ley de Asistencia Social.

LCF. - Ley de Coordinacién Fiscal.

LFPR. - Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

13 cfr.- Lengua y Literatura 3ra. Edicion. - Ed. Libros Marea Verde. - 2017.- recuperado de
https://www.dropbox.com/s/14fs1dnoqy5e49i/2ESOLibroCompleto.pdf?dI=0
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LGCG. - Ley General de Contabilidad Gubernamental.
MIDS. - Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.
PDM. - Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018

PEA. - Poblacion Econdmicamente Activa.

PEF. - Presupuesto de Egresos de la Federacion.
PLEDT. - Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018.
PND. - Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
PONAS. - Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018.
PP.- Programa Presupuestario.

Pp’s.- Programas Presupuestales.

PRA. - Programas de Raciones Alimentarias.
RFP. - Recaudacioén Federal Participable

ROA. - Reglas de Operacion.

SFU.- Sistema de Formato Unico

Tdr. - Términos de Referencia.

ZAP. - Zonas de Atencion Prioritaria.
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Evaluacion Elaborada y Coordinada por:
MAP. LILIANN BROWN HERRERA
Para la Consultoria Organizacional Sociolégica de Capacitacion y Analisis S.C.

(CONOSCA) y el H. Ayuntamiento Constitucional de Nacajuca, Tabasco

CONOSCA S.C.

AV. SAMARKANDA No. 459-6 RESIDENCIAL LAS QUINTAS,
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Tel: 01 9933-59-14-00
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